Quito, abril 10 de 2017

Sefores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
XPERIENCE SOLUTIONS S.A.
Presente. -

De mi consideracion:

Tengo el agrado de presentar el informe de las actividades cumplidas en el
ejercicio economico 2016.

Iniciamos actividades en el mes de junio de con la Certificacion CEM II, actividad
que permitié a la empresa, darse a conocer y contactar potenciales clientes, de ello
se puede mencionar que en los meses posteriores se logrd cerrar contratos con
importantes empresas del sector seguros y financiero.

Al finalizar el afio 2016, los ingresos generados llegan al valor de $ 36.278,16; los
costos y gastos suman $ 29.636,90 generando una utilidad antes de impuestos y
participacion laboral de $ 6.641,26.

En el ejercicio culminado la empresa no contd con personal en relacion de
dependencia, para el afio 2017 se ha prevista la contratacién de al menos tres
personas con la finalidad de cumplir con los acuerdos de trabajo concretados.

La Gerencia General, conforme a disposiciones de la Junta General de
Accionistas, ejecuta la administracion de la empresa evitando siempre el incurrir en
situaciones que la afecten, por ello puedo mencionar que se han presentado todas
las declaraciones de impuestos en el SERVICIO DE RENTAS INTERNAS.

Aspiramos mejorar los ingresos en el afio 2017 y generar los recursos necesarios
que permitan una operatividad normal y un mayor crecimiento de la empresa.

Atentamente,

//7//74‘:

Ivan Maldonado C.
GERENTE GENERAL



