INFORME DE GESTION DEL ANO 2016

GERENCIA GENERAL BLADIMIR ALVAREZ HUALPA

Sefiores Accionistas.

Para mi es satisfactorio presentar a ustedes, en los términos previstos por la legislacién

vigente, el informe de la gestion para el ejercicio del afio 2016.

Es por ello que con el propdsito de informar a ustedes sobre el curso de la sociedad y los
aspectos que son previsibles para el 2016, desarrollé los aspectos mas destacables y que

presento a continuacion.
ASPECTOS COMERCIALES

En el 2016 la compaiiia Predictivalvarez Cia Ltda se dedicé a fortalecer la parte comercial,
la capacitacion del personal, la reorganizacion de la parte administrativa y el
mantenimiento de los equipos que se tienen actualmente en la empresa.

Sobre la parte comercial se lo hizo por medio de capacitacién a un vendedor nuevo,
ademas se cambiaron los métodos de visita, cotizacién y llegada al cliente. Se hizo un
cronograma de actividades y visitas a nuevos clientes dentro de todo el pais, esta agenda
se ha ido cumpliendo segun lo programado hasta el mes actual.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

En la parte administrativa se reorganizé para tener roles mas claros de los accionistas, es
decir se separd lo financiero, operaciones, y comercial.

En la parte de capacitacion del personal, es muy importante seguir dando nuevos
conocimientos a los técnicos para que puedan dar un mejor servicio a las empresas con las
que se trabaja, por ello siempre se busca tener un cronograma de cursos.

Por ultimo el tema del mantenimiento de equipos y vehiculos se lo reorganizé por medio
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de cuadros y se busca anticiparse a la falla para evitar problemas en la operacién y
ejecucion del trabajo.

En conclusion la estrategia del afio 2016 fue la capacitacién del personal, la reorganizacién
de la administracion, el mantenimiento y mejoramiento de la parte comercial. Estos
puntos hacen que la empresa se mantenga.

ASPECTOS FINANCIEROS

Como los reflejan los estados financieros del 2016 la compafiia arrojé utilidad, sin
embargo pude analizar que del total de ingresos generados usd 150.692, 74 tenemos que
un 88.70% que representa a costos y gastos de la empresa, por lo que en el 2017 se
espera un mayor control en cuanto a los gastos que se estan generando dentro de la
empresa, asi como un mayor control de lo que representan gastos no deducibles para la
empresa. .
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Sin embargo a pesar que las actividades de ingresos fue a partir de marzo del 2016,
hemos cumplido con la proyeccién de ingresos que esperabamos este afio.

Para el 2017, se ha elaborado ya la proyeccién de ingresos y gastos de lo que esperamos,
basandonos en todos los datos que fueron analizados en el 2016 y aplicando nuevas
estrategias para incrementar nuestros servicios e introducir al mercado la venta de
equipos Vibrachek y Fixturlaser.

Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a los sefiores miembros
de la Junta Directiva, cuyo permanente apoyo a lo largo del afio fue fundamental para el
desarrollo de nuestras actividades y para el logro de los resultados obtenidos.

De igual forma agradezco a todos y cada uno de los colaboradores de la Compafiia por el
esfuerzo, la dedicacion y el compromiso demostrado a lo largo del afio.

Cordialmente.
BLADI ALVAREZ HUALPA

Gerente General
Predictivalvarez Cia Ltda.
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