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En cumplimiento con lo dispuesto por la Superintendencia de Compañías, me 
permito presentarles a Ustedes, el informe de labores correspondiente al año 2009, 

Con lo que respecta al portafolio de cartera por cobrar, debo indicar que desde 
— noviembre del 2009 se reestructuro el procedimiento para el cobro de las cuentas, 

teniendo una incidencia de recuperación del 69% desde octubre del 2009 a 
diciembre del 2009 de $ 76.000,00 según los balances de los meses mencionados, 

periodo que inicie mi gestión en la Gerencia. 

En este periodo también se ha procedido a realizar el mantenimiento de las 
instalaciones y la renovación y adquisición de equipos médicos como son: 

e 
« Monitor materno 
de “%* Maquina de anestesia 
e, 

*+* Cunas calentadas 
e, 
%* Incubadora de transporte 

% Limpiador ultrasonido 
% Lámpara fototerapia de Led — Neonatología 
% Selladora para esterilizar. 
«* Coche trasporte Monitor Fetal 
%* Un Coche de Paro con accesorios 
*< Otros. 

Con lo que respecta al Pasivo Corriente, se han venido pagando todas las 
obligaciones referentes a: Proveedores, less, Sri, Municipio Trabajadores y pagos 
de los préstamos concedidos de los siguientes bancos:   

< Banco del Pichincha $ 5.846.89 Mensual 

< Banco Internacional $11.515.76 e 
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Por otro lado, se reviso individualmente cada contrato con las empresas 
Aseguradoras Medicas, procediendo a realizar la suscripción de nuevos contratos, 
teniendo presente la actualización de: Representantes legales, valoración de punto 
según tabla. Políticas de cobro, entre otros; puesto que existían contratos suscritos 

desde el año 1994 y otros hasta el año 2005. 

Se Verifico el software de stocks de farmacia, determinado que el sistema no es 

útil ya que permite stocks negativos, lo cual genera errores de saldos y falencias en 
su abastecimiento regular; por tanto se suscribió previo un análisis del sistema un 
contrato para la implementación e instalación del software con la empresa 
SOLINFO, la cual a partir del mes de marzo del 2010, entrará en funcionamiento, 

permitiéndonos ser eficientes en los procesos y obtener con eficacia los productos 
necesarios. 

Los Ingresos por los Servicios ofertados del año 2009 registran $ 2.421.154,68 con 
un incremento de $103.559,69 lo cual representa un 18.69 % con relación al año 
2008 cuyos ingresos fueron de $ 2.191.899,41. 
La utilidad del ejercicio del año 2009 genero $ 237.537,30 superando así a la 
utilidad del año 2008 con un superávit de $ 67.077,45 lo cual representa un 
incremento del 39.35% con relación al año anterior. 

Agradezco al Directorio por la oportunidad brindada y a todas las personas que 
laboran en la Clinica, ya que sin ellos no se podría gerenciar la Clínica, con un alto 
nivel profesional. para hacer frente a las exigencias de los nuevos escepamos y 
condiciones que el mercado así lo exige.    
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