INFORME DE GERENCIA GENERAL EJERCICIO ECONOMICO 2017

Sefiores

Quito, 05 de abril de 2018

SOCIOS DE “VIR OPERADOR LOGISTICO VIROPEL CfA. LTDA.”

Presente.-

Sefiores Socios:

El informe de Gerencia General se va a referir a lo sucedido desde el 01 de enero de
2017 hasta el 31 de diciembre de 2017.

De conformidad con el “Reglamento para [a presentacién de los informes anuales de los
administradores a las “juntas generales”, procedo a describir a los sefiores socios Ia
siguiente relacién:

a) Situacién financiera: La compaiia cuenta con un capital actual de 4.400,00
Délares de los Estados Unidos de Norteamérica. Entre las gestiones que se han
realizado estan:

lo gue arroja:

En el 3rea Operativa el manejo del inventario con los clientes ha tenido
99.8% de efectividad.

Entregas efectivas a los clientes (los productos siempre liegan) sin
margen de error, 100% de efectividad; con una oportunidad (llegada a
tiempo) del 95%.

En el dreade Talento Humano se han realizado gestiones de capacitacién
en el drea de operaciones, pagos de sueldos ai dia, pagos de impuestos
al gobierno al dia.

Existio una buena gestidn anual lo que dejé una utilidad positiva.

Se iniciaron negociaciones con clientes importantes como MASISA S.A.
El segundo afio de operacién muestra rentabilidad, menor que la del afic
anterior debido a la re implementaciéon de diverscs mecanismos
operativos necesarios para el correcto desarrolic de la compaiiia.

Se han continuado los procesos de seguridad y operatividad industrial
para poder sacar Ia certificacién ISO 9001.

Las contingencias legales se han reducido 2 0, no existen procesos
litigiosos en los que se vea involucrado la compaiiia.

Se implementaron equipamientos para un mejor desarrollo comercial.
Se cerré la sucursal de Quevedo puesto que no mostré el rendimiento
pertinente.

Los clientes han pedido renovar los contratos lo que significa que la
gestion ha sido buena. Es el tercer afio consecutivo gue INVERNEG
trabaja con la compafiia.

o Un estado deingresos por un valor de: USD. § $2,986,126.90
* Un estado de egresos por un valor de: USD. $2,215,517.63



e El resultado del ejercicio genera ganancig; asi,

¢ Utilidad de un valor de: USD. $70,609.27
Lo que arrcja utilidad positiva, misma que es el resultado del ejercicio econémico y ia
gestion realizada durante el afio 2017.

b) Recomendaciones: Recomiendc a la junta general que se continte
desarrollando el plan de politicas y estrategias para que se pueda ampliar el
mercado de desarrollo; continuar con la sociabilizacién de la compafiia,
adquiriendo nuevos clientes importantes y ademas una reinversion del total de
la utilidad correspondiente a los socios , dadas las necesidades de crecimiento y
soporte que requiere la compafifa, para continuar con el posicionamientoc dentro
de nuestro segmento de mercado sin dejar de lado la optimizacion de los
recursos que seran utilizados, logrando un desarrolic mas rentable en el
siguiente ejercicio econémico.

Atentamente,
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SANTIAGO XAVIER AGUIRRE LUZURIAGA

Gerente General
VIR OPERADOR LOGISTICO VIROPEL CiA. LTDA.



