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La Libertad, 24 de Abril de 2017,

INFORME DE GERENCIA

A los Sefiores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
OPSEP OPERADORA DE SERVICIOS PORTUARIOS S.A
La Uibertad — Ecuador

Por medio de la presente y en Ejercicio de mis funciones de esta Compadia denominada
OPSEP OPERADORA DE SERVICIOS PORTUARIOS S.A., de conformidad con ef articulo 305 de
Ia Ley de Compafiias y en cumplimiento a la Resolucion No. 90.N.5.3.006 de la
Superintendencia de Compafiias entrego a ustedes el Informe Anual de Actividades
Econdmicas y Sociales por el periodo entre el 1 de Enero al 31 de Diciembre del afio 2017,
con el siguiente contenido:

Sefioras y sefiores socios permitanme recordarles que esta empresa opsepsa tiene pocas
meses de actividad comercial mismos que iniciaron en mayo del 2016 aunque su nacimiento
fue en noviembre del 2015 con mucho en contra desde el hecho de que esta nacié como
segunda alternativa para dar vida y operatividad al remoicador tomebamba siendo que para
quienes lo adquirieron a primera opcién era venderio, no obstante una vez recaida en mi
la responsabilidad de sacar adelante este proyecto con entereza, honradez y hanestidad
coma' ha sido siempre mi actuar se inicid primera con la capacitacién propia del tipo de
trabajo y actividades que puede ejercer la empresa opsepsa con su remolcador.

Al principio encontré mucha Inconsistencia en la informacién de los procedimientos para
obtener o actualizar la documentacion del barco siendo que por el hecho de que este podria
ser competencia para la empresa anteriormente propletaria (Ecuaestibas), fa misma habia
solicitado 3 la Dirnea se elimine varios documentos del barco ya que este ya no operaria
mas en los puertos de ecuador.

Una vez superados estos inconvenientes con Dirnea y Capitania de lo cual ustedes sefiores
s0clos conocen muy bien que son documentos necesarios para fa operatividad del barco,
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clarg esta ful victima de insinuaciones y chantajes para que entregue dadivas a miembros
de Capitania y Subsecretaria de Puertos para ko cual por criterio propio w teniendo asi mis
dificultades tanto con socios v miembros de los entes reguladores decidl no dat dinera a
nptie, con la idea clara que dar para las colas efa una coss pero no dar valor exorbitantes
que era solicitados ¥ tramites informiticos no. Tramites para los cuales me encontraba por
i experiencia y preparacidn Académica en capacidad de realizarios.

Al enconirar una buena relacion con Autoridades de ka Capitania de Guayaguil por fin para
el mes de mayo del 2016 se pudo realizar la travesia hacla ¢l Puerto de La Liberiad.

Otro de los grabes errores que se detecto durante &l Carenamiento en el cual se tratd de
corregr las falencias en los motores (reparacion) lo cusl fue técnicamente mal corregido
tenigndo que rehacer y volver a reparar l0s motores por parte de técnicos especializados
en este tipo de arreglos, queriendo decir con esto que s experiencia no estd determinada
en los aflos de permanecer en ol barco o en una empresa como Mecanico sing o
conocimiento y tECcnica que se aplica en este tipo de amegios y ko que se hace para adquirnic
experiencia; es decir que no $0lo hubo evrores o falla de orden adminstrativo sino también
técnico debiendo asumirtas sin endosar culpas ni responsabilidades de la mala contratation
de gente inexperia en el campo téonico.

Al pretender iniciar las operaciones en el drea de influencia de (a Superintendencia Del
Puerto Petrolero de La Libertad | Suinll) nuevamente las complicaciones aparecienon ya que
los sefiores practicos y algunos representanies de Suinli esperaban que de nuestra parte
cumplamos con &l compromiso ofrecido por presuntos representantes de opsepsa de que
les demos dinero para darnos maniobras, por o cual en primera instancia y para Conocer
sus dlcances nos reunimos con los Mismos para encontrar indecorosat propuestas
realizpdas & mi persona en compafia del sefior Freddy Gudifio quien empezo por peticion
inicisl mia & revisar v dar luces para corregir las incoherencias encontradas en la
constitucion de la compaliia ¥ luego ser participe de este suefio, primero decidimos no
aceptar esos pedidos @ insinuaciones y cumplir con o exigido por 8l ente regulador que e
Suinliy asi exigir de alguna manera nueéstra participacion en las maniobeas y segundo formar
un pacto de compromiso para hacer de esta empresa un soparte para la familia Pita con la
comeiccion ciara de no mantenerios sino de darkes facilidades 0 ayuda.

Por cosas de la wida cuando Iniciamos un process de prueba y calificacion del remolcador
los otros barcos empezaron a dafiarse y el tomebamba con su triputackdn fue capar gue
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cumplir con todas las exigencias algunas absurdas solicitadas por parte de los sefiores
practicos.

Opsepsa con su remolcador tomebamba se ha convertido en referente para el puerto de La
Libertad por su imagen, representatividad y operatividad. Pero no olvidemos que esto es
solo el inicio,

El 2017 ha sido un affo marcado por avances tanto en el ambito empresarial como en el
dmbito laboral en la gestion de Reglamentos, Salud y Seguridad en todas nuestras
operaciones.

En el ambito de reglame |

En el 2017 se inicid el registro y aprobacion de los reglamentos como lo es el interno de la
empresa y el de Salud y Seguridad mismos que son un requisito indispensable dentro del
programa de control para el Ministerio del Trabajo, slendo este quien nos recordd la
obligatoriedad de este programa mismo que tiene el objetivo de reducir y tomar medidas
precautelares frente a riesgos que pudiesen presentarse en nuestras operaciones asi mismo
normar la manera de cdmo se relacionan todos los individuos que componen fa empresa,

En las dreas industriales y maritimas existe un alto indice de accidentes, gracias a dios y el
esfuerzo del personal que labora con nosotros finalizamos el afio sin accidentes de
gravedad.

Sin embargo, lamentablemente este afio ocurrid un incidente con un colaborador quien
sufrié una complicacion médica ajena a su actividad laboral por lo cual luego de un proceso
de control dejo de formar parte del grupo operativo del remolcador par no poder cumplic
con la actividad para el cual fue contratado.

Siendo que el estado controla minuciosamente cualquier anomalia en el tema laboral y el
cumplimiento de las leyes correspondientes Opsepsa se mantiene al dia estos temas los
cuales son un reto ya que el personal operativo y la costumbre administrativa que tiene por
incumplir con estos temas se mantiene presente hasta el dia de hoy, el reto de inculcar esta
cultura sobre leyes laborales y cumplimientos por parte de trabajadores y administradores
continga,
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& demds con respecto & la seguridad se realizd un contrato con s empresa Plustalent 5.3,
con |3 cual se desarrolld el reglamento de seguridad, s matriz de riesgo, Reglamento
interno, conformacion del comité paritano, etc. v se impartirdn charias de capacitacidn al
personal. Cumpliendo con todas las normas gue exige & ministerio del trabajo.

Algo gue 25t intimamente ligado a |3 salud y segunidad es o referente a remuneraciones,
en este tema estén muy seguros gue Opsepsa no realiza ningin lipo de explotacion laboral
¥ lampoco s& ve involucrada en 8l pago excesivo a trabajadores, nosolros Pagamos una
remuneracton justa y responsable ya que somos conscientes de las obligaciones laborales
que conlieva una falts hacla los trabajadores por tal racdn tamblén realizamos los estudios
actuariales por jubilacidn y desahucio con la empresa Ennif Consulting Ca. Lida.
Cumpliendo con las normativas Nilf, claro esta que tampoco permitimos que & trabajador
abuse de ia bondad de la empresa.

En ei 3mbito empresarial

Primern recordar que gracias a la gestion del sefior presidente Freddy Gudifio se logrd
obtener resultados favorables en la lucha para impedir que s¢ de 1a alianza publico privada
entre el grupo empresacial citykold y Suinll, ya gue con esto simplemente quedabamos sin
apertura para continuar trabajando en el puerto de la Hbertad administrado por Suinli

Para conocimiento de ustedes sefioras y sefiores socios a pesar de gue en primera instancia
nios aliamaos con las empresas Inlogmar y Serepar para hacer frente a este problema, al final
salo Opsepsa quedo dando la cara ya que l@s empresas antes mencionadas incumplieron
con los pagos a los Abogados quienes nos representzron en la cudad de Cluito vy 2 demas
empezaron a negociar alianzas con citykold ya que no s& esperaron que las resoluciones
finales {35 cuales ve deeron en &l mes de agosto Tueran favorables para nosotros.

Hemos tenido &l reconotimiento por parte de las administraciones de Suindi en el tema de
operatividad del remolcador ya gue no hemos generado problemat en las operaciones
solictadas por los sefiores Précticos.

Recordando también que s& nos ha dificultado mucho el mantenernos a la par de las demas
empresas de remolcadores debido a nuestra politica de no dar benéficlas econdmicos
[corrupcion) a guienes bo solicitaban para permitimos prestar el servicio de asistencia a los
bugues, esto ya era una costumbre a la cual ustedes sefiores socios estiban consclentes y
acostumbrados en este y otros puerios del Pais. Teniendo conecimiento también de que las
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otras empresas privadas sumentaron sus aportes para que nos reduzcan y en algunos casos
nieguen nuestra participacion en las maniobras, liegando Inclusive a la osadia de pedir
nuestra eliminacion no solo en el puerto de ia libertad sino en los registros de la
subsecretaria por ser una empresa nueva, pequefla y sin recursos econdmicos, sin olvidar
de que para ser grandes primero hay que ser pequefios.

La manera de como se superd estos problemas se debe a mantener un modelo operativo
que cumpla con los criterios de eficiencia naval e industrial sobre todo en cuanto al
compromisc que tenemos con Suinli y la eficiencia y rendimiento demostrados por la
embarcacion y su personal.

Opsepsa y Suinli mantienen la mejor relacidn posible ya que esta institucion del estado es
quien controla las actividades del remolcador en su drea de influencia y no ha tenido quejas
ni llamados de atencién para opsepsa, no obstante por intereses personales de algan
administrador, encargado o empresas de la competencia hemos sido llamados a dar
explicaclones de nuestro actuar, quedando de esta manera todo subsanado manteniendo
asi esta buena relacién.

El cumplimiento de los pagos por consumos de servicios prestados por Suinli y por las tasas
portuarias es algo prioritario para asi mantener y exigir nuestro derecho al trabajo, a la
permanencia y pertenencla en este puerto por ser una empresa posicionada en la cludad
de La Libertad.

Sigulendo con el tema tributario primero les hago conocer que se adquirit un sistema
contable a la empresa Sofadcom Cia. Ltda. Mismo que es empleado de manera eficiente
por &l personal administrativo con lo cual se ha cumplido con la depuracidn y correccion de
errores cometidos al durante la actividad comercial, esta revision y depuracién se ja realizo
y realiza con la asesorfa y ayuda de fa empresa auditora AuditPlus Cia. Ltda. de la cludad de
Guayaqull calificade por Ia superintedencia de compafiias y la Sra. Maria Isabel Moreno
asesora tributaria de la ciudad de Quito siendo esto acogido y ejecutado por fa contadora
Ing. Sara Vega la cual controla que la informacién se registre y organice segin los
lineamientos dados por los asesores quienes nos han dado la pauta para establecer la base
contable y de organizacion de registros de manera optima y legal para evitar cualquier tipo
de sanciones y malos entendidos por la informacién contable que maneja la empresa
consolidando de esta manera informacion real y veridica.
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Los Estados Financleros de estos aflos de gestion en la parte contable se va a encontrar
disponible para todos los socios y publico en general ya que esta informacién es cruzada y
publicada por la Superintendencia de Compaiifas y &l SRI siendo que estos entes de control
50n muy Importantes para la vida de todas las empresas en el ecuador v su respaldo al
momento de evaluar gestion y crecimiento de las mismas permitiendo acceder en un futuro
cercano a créditos ya que la Informacién econdmica es positiva.

En relacion a la operatividad en la facturacidn y registro al sistema de ventas a pesar de la
distancia fisica de las personas encargadas. Todo se lleva de manera regular claro estd
teniendo problemas superables estos generados por las particularidades en |a facturacin
a cada una de las Agencias o Armadores de los Buques.

Por parte del registro de gastos administrativos y operativos no se tiene inconveniente
debido a que los responsables de esto se encuentran suficientemente preparados para
evitar y corregir errores que se pueden encontrar en la adquisicidn de bienes y servicios.

Permitanme recordaries que esta es una empresa familiar, pero este figura estd limitada a
la procedencia de los fondos de inversién y gulenes son beneficiarios y responsables
solidarios de las actividades de la misma y que el éxito o fracaso es responsabilidad de todos
los socios y miembros de fa familia, No debemos olvidar que esta empresa debe de cumplir
con las leyes ecuatorlanas y obligaciones para con los entes de control como
Superintendencia de Compafifas, Servicio de Rentas Internas, Ministerio de Transporte,
Ministerio del Trabajo, entre otras.

Hoy que ya podemas decir que la compafila se encuentra posicionada en el puerto del
Cantén La Libertad con su remolcador PIEDAD |, debemos creer que es momento de tomar
la decisién para iniciar con el crecimiento de la misma,

Ademds, para su conacimiento y aprobacidn anexo los siguientes Estados Financieros del
ejercicio econédmico 2017:

- Estado de Situacidn Financiera

- Estado de Resultado Integral

- Estado de Flujos de Efectivo y,

- Estado de Cambios en el Patrimonio
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Suglero a la honorable junta general de socios |a aprobacidn de los mismos, para su deblda
presentacion a los organismos de control,

Agradeciendo la confianza depositada en la suscrita, me despido de ustedes.

Atentamente,

Tec. Erick Pita Medina
GERENTE GENERAL
CC 0703594317

cc. archivo



