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Fipuctaria DEL PactFico S.A. FIDuPacCiFIco - La INSTITUCION

Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico, anteriormente denominada
Administradora de Fondos Contifondos 5.A. fue constituida el 14 de Julio
de 1994 e inscrita en el Registro Mercantil el 26 de Julio de 1994, En el afo
2000 como consecuencia de la fusion Banco del Pacifico vy Banco
a R 1 a Continental, Contifondos pasa a formar  parte del Grupo Financiero
Banco del Pacifico,

Fibpucg I.
DEL PaCiFICO S.A.

Fl 5 de Agosto del 2003, se realiza el cambio de denominacion y objelo social, tomando asi el
nombre de Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico

Con fecha Julio 29 del 2011, la Junta Bancaria emitic la resolucion JB 2011-1973 mediante la cual
se procedit con la reforma de la Codificacién de Resoluciones de la Superintencia de Bancos y
Segurcs, mediante la cual se incluyd la prohibicion constitucional para las instituciones
financieras, sus principales accionistas v miembros del Directorio de mantener titularidad de
acciones o participaciones en empresas de actividad ajena a la financiera. Cumpliendo con lo
dispuesto mediante resolucién B 2012- 2223 emitida por la Junta Bancaria y publicada
mediante Registro Oficial 738, Banco del Pacifico S5.A. aporto el 98.54% de la totalidad del
paquete accionario de la compania Fiduciaria del Pacifico S.A. que mantenia bajo su titularidad,
al Fideicomiso de las Acciones de Fiduciaria del Pacifico 5.4, negocio fAdudario que fue
administrado por Corporacidn Financiera Nacional.

Con fecha Mavo 28 del 2013, Banco del Pacifico
S.A. suscribio el convenio de venta con cardcter de
irrevocable a favor de la Corporacidn Financiera
Macional del 100% del wvalor patrimonial
corresponciente a los derechos Fiduciarios del
“Fideicomiso de Acciones de Fiduciaria del
Pacifico 5.A. Fidupacifico” propietario de 24'635.106 (veinte y cuatro millones seiscientos
treinta y cinco mil ciento seis) acciones ordinarias y nominativas, correspondientes al capital
suscrito v pagado de la compafia Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, que representan el
98.54% de su capital suscrito v pagado, Por lo que, en la fecha en mencion se procedio con los
cambios pertinentes en el registro del Libro de Acciones y Accionistas de Fiduciaria del Pacifico
5.A. Fidupacifico de acuerdo a lo siguiente

Accionistas MNamero de Acciones

Corporacidn Financiera Macional 24'635.106

Conticorp 5. A. 364.894

Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico, es una compafiia autorizada para
administrar negocios fiduciarios v Fideicomisos con fines de Titularizacion por la
Superintendencia de Companias, organismo regulador y controlador del mercado
de valores,
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OBIETIVO Y PREMISAS

El presente informe Hene como objetive principal, evidenciar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos planteados para Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico, empresa administradora
de negocios fiduciarios, para el ejercicio econdmico 2013, tomando como punto base referencial,
las premisas plasmadas para el efecto en el Plan de Negocios trazado para el afio 2013, que
fuera aprobado por el Directorio de la compafiia en Sesion de Noviembre 15 del 2012,

Cabe mencionar que, para efectos de presupuestacion del ejercicio econdmico 2013, se
consideraron como punto base referencial para efecto de las proyecciones de gastos realizadas,
los resultados obtenidos al cierre del Ejercicio Economico correspondiente al mes de Octubre
del 2M2. 5e considerd como supuesto principal que la compafiia se conservaria operativa de
forma continua durante el afio 2013, bajo los mismos estindares de calidad de servicio y
orientacion al cliente, una vez culminado el proceso de cambio de la titularidad del 99.98% de la
totalidad de su paquete accionario, conforme a lo dispuesto por la Resolucidn |B- 2011-1973,
emitida por la Junta Bancaria con fecha Julio 29 del 2011, publicada en el Registro Oficial No.
515, con fecha Agoste 18 del 2011, particular que fuera ratificado mediante la Disposicion
Transitoria Primera de la Ley Orginica de Regulacidn v Control de Poder de Mercado,
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 555 del 13 de Octubre del 2011, Se
consideraron asi mismo, las distintas implicaciones que tendrian dertos factores del entorno
econdmico v politico del pais para la estimacion de ingresos de la compafiia, puesto que se
vislumbraba que al ser el 2013 un afio en el que se llevaria a cabo un proceso de elecciones
presidenciales, dertos sectores productivos, principalmente del sector privado, hubiesen podido
contraer su nivel de inversiones, en especial, durante el primer semestre del afo; asi mismo, se
considerd que, hubiese podido suscitarse una significativa reduccidn en la inversion,
especialmente en proyectos inmebiliarios impulsados por el sector privado, debido a un posible
incremento en los costos de crédito. Se buscd, asi mismo, como un objetive primordial, el
implementar acciones orientadas al mantenimiento de clientes con la finalidad de dar
cumplimiento a las metas planteadas por la alta gerencia de la institucion, en lo que a nivel de
ingresos se refiere,

A continuacion, se presenta un breve andlisis de los parametros establecidos para el ejercicio
econdmico 2013, v lo que ha sido el cumplimiento de las premisas planteadas para el tercer
trimestre,

HecHOS RELEVANTES — PerioDo 2013

Inicio de la Instruccién Fiscal 002-2013 Caso denominado La Majadita

En el mes de Febrero del 2013 la Fiscalia Quinta Fspecializada de Administracion Pablica dio
inicio a la Instruccién Fiscal N.- 02-2013 que se sigue por presunto delito de peculado por
denuncia presentada contra Funcionarios del Banco Nacional de Fomento y otros, por los
créditos otorgados por el Banco Nacional de Fomento a los 250 Agricultores miembros de la
Pre- Asociacion de Agricultores de Frutas Tropicales “la Esperanza”, constituyentes del
Fideicomiso Produccion de Maracuyd LM, proceso en el cual se vinculd a la Instruccion a los
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tuncionarios de Fiduciaria el Pacitico 5.4, Fidupacifico Ing. David Cobe Barcia, Gerente
General v Leonarde David Ramirez Molina, Coordinador de Fideicomisos, asi como a la Ing,.
Pamela Sanchez Aragon, Ex Apoderada Especial de la compaiiia.

Los miembres del Directorio de Fiduciaria del Pacitice S.A. Fidupacifico, en Sesidn de fecha
Feleere 8 del 2013 aprebaron se proceda con la contratacion del Abg. Carlos Reyes lequierdo
con la finalidad de que dicho profesional preste sus servicios orientados a la defensa de los
funcionarios, sin embargo, dado que en base al seguimiento realizado a la gestion del Abogado
Carlos Reyes lzquierdo, profesional contratade para el patrocinic de la defensa, se pudo
concluir que los informes, gestiones v escritos presentados para el impulso de ésta ante la
fiscalia no fueron lo suficientemente contundentes procesalmente en aras de [a oblencion de un
dictamen favorable, pese a los requerimientos realizados por Fiduciaria del Pacifico por lo que,
en Sesion de Directorio del 2 de Agosto del 2013, los miembros del Directorio resuelven por
unanimidad se proceda con la terminacion de dicho contrato v selicitan para el efecto que la
Abogada Senior de la compania haga uso de los instrumentos legales que correspondan a fin de
formalizar dicha terminacidon., en esta misma sesién resuelven por unanimidad instruir a la
administracién de la compafiia realizar las gestiones necesarias para contratar al Estudio
Juridico Velazquez Herrera & Veldzquez Saltos, para que defienda a la Fiduciaria ¥ 5lS
funcionarios en el Proceso Penal- Instruccion Fiscal 002-2013 seguido por la Fiscalia en ¢l caso
Fideicomiso Mercantil Produccion de Maracuva LM,

En sesion de Direclorio de Julio 31 del 2013, los mismbros del Directorio resolvieron por
unanimidad se proceda con el otorgamiento de una licencia indefinida no remunerada a los
funcionarios Ing. David Cobo Barcia v Fe. David Ramirez Molina, resolvieron asi mismo
ratificar el periodo de vacaciones solicitado por el Ing. David Cobo Barcia (inicio Junio 24)
autorizan a la administracion de la compania a proceder con el pago de lo que corresponda a
los derechos adquiridos por parte de los funcionarios hasta el momento en gue realizaban sus
actividades en la compania con normalidad | esto es, reconocimiento del Bone Vacacional,
otorgamiento del anticipe del 50% del décimo tercer sueldo v cualquier obro beneficio al que
tengan derecho de acuerdo a lo establecido en las politicas de Fiduciaria del Pacifico 5A
Fidupacifico; asi misme resuelven por unanimidad ratificar el poder que le fue otorgadoe a la Ec.
Bosa Inds Palacios Arévalo en sesion de divectorio celebrada el 11 de Agosto del 2011 de manera
indeterminada, v autoriean a que se emitan las certiticaciones necesarias por directorio para este
efecto. De forma adicional, resuelven autorizar a que una vez mncorporado el Gerente General
de la compafiia, de forma expresa mediante escritura piblica, este ratifique las gestiones
realizadas por la Fcon. Rosa Inés Palacios en el ejercicio de la representacion legal de
Fidupacifico,

Fl procesa de indagacion previa recayd ante el Juez Sexto de lo Penal del Guavas, quien
presidio en el mes de noviembre del 2013 la Audiencia de Formulacion de Dictamen y
P'reparatoria de Juicio, en la cual la fiscal actuante, Abg. Cecilia Rodriguez se excuso de acusara
todos los individuos investigados dentro de esta instruccion fiscal. En razdn del tipo de delito
investigado, delito contra la administracion publica, dicho dictamen abstentive ha sido elevado
en consulta ante el Fiscal superior, el Fiscal Provincial del Guayas, Dr. Paul Ponce Quirde gquien
ha emitido su dictamen con fecha Enero 14 del 2014 reformandoe el ariginal dictamen abstentivo
, emitiendo un dictamen mixto, abstentive para nueve de los pmmsadoﬁ, entre ellos los
funcionarios v ex funcionaria de la fiduciaria y acusatorio para once de los procesados. A
continuacion se adjunta la parte pertinente del texto de dictamen:

* L Con pelacidn a la sifuacion furidica de los procesados LEONA RO DAVID RAMIREY
MOLINA DAVID COBC BARCIA ¥ PAMELA SANCHFZ ARAGON, quienss son parle
de- Ia FIDUCIARIA DEI- PACIFICO SA. gque es la encargada de administrar el
FIDEICOMISO MERCANTIL PRODUCCION DE MARACUYA o5 necesario parkr
analizando gue ese cumplimento demanda una aidmintsiracion eficente de los recursss
entregados, pere gue la gficiencia se deferminard en funcion del encargo y las directrices
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emanadas de la Junta del Fideicomiso, que es en definitivn, quien dispone gué v como
invertir, que contratar y si bien se debe regir la achuacion de los representantes  de la
Fiduciaria en los principios de dicha organizacion y reckn administracion, estundo presentes
en las Junias del Fideicomiso los representantes del acreedor se presume que ellos decidirian
en funcidn de los intereses de su representada. siguiends el Informe de la Superintendencia de
Compaiitas  se puede  finalmente observar a estos procesados que en cumplimiento del
encarge fiduciario no estuvieron y no licieron seguimisnto de la recuperacion y amortizacidn
de los créditos concedidos a los consBituyentes del fideicomiso que de conformidad con las
conclusiones y observaciones del informe antes referido el accionar de los representantes de In
Fiduciaria deviene en faltas administrativas debidamente singularizadas en el informe por Ip
que. la participucion de estos procesados en la administracion de los flujos del proyecto ne
acarrearion  responsabilidad penal en los elementos considerados y analizados en la presente
resolucion mis a fojas No. 21,120, la Contralorin General del Fstado, ha enntido orden de
trabajo pari el examen especial del fideicomiso mercantil produccion de maracuyd LM por lo
que en caso de remitivse dicho examen o Fiscalin General del Estudo actuard en mévito del
misme en consecuendin i al no extstir al momento meéritos para promover fuicio en conbra
de LEONARDQ DAVID RAMIREZ MOLINA DAVID COBO BARCIA Y PAMELA
SANCHFZ ARAGON ratifico el dictamen abstentivo de primer nivel subido en consulla por
ser lo gue corresponde conforme a devecho y a I realidad procesal debiendo solicitor del serior
Juez que considere In alegacidn de la fiscalin respecto del examen especial dispuesta para el
Srdeicomiso, al momenta de dictar si resolucidn judicial "

Corresponde actualmente, siguiendo con lo que establece el Codigo de Procedimiento Penal en
vigencia, que el Juez de la causa convoque nuevamente a la audiencia de Formulacion del
Dictamen v Preparatoria del Juicio a efectos que avoque conocimiento del dictamen reformado
v comtimie con la audiencia referida. Con todo, en virtud de la ratificacion de la abstencion de
acusar que ha emitido el Fiscal Provincial, de conformidad con lo establecido en la norma
procesal ya dtada, el juez de la causa, después de sustanciar la audiencia, deberd por
imperativo legal sobreseer a los funcionarios de la fiduciaria involucrados. Depende por ahora,
que el Consejo de la Judicatura designe a un Juez puesto que el encargado, Dr. Reynaldo
Cevallos se ha excusado de seguir en la causa por existir una relacidn de parentesco con uno de
los imputados.

A continuacidn se incluye un breve detalle de los gastos incurridos hasta el 31 de Diciembre del
2013 por concepto de Honorarios Legales ocasionados por el inicio del mencionado proceso

Conceplo
Heonerarios Profesionales - Abg Galo Garcia 20,000.00
Honorarios Profesionales - Anticipo -Abg Carlos Reves [zquisrdo
Honcrarios Profesionales - Anbicipo -Abs

110,000.00 §

NuesTrA FILOSOFIA

Nuestra Mision

Estamos comprometidos a ofrecer a nuestros clientes, productos y servicios Hduciarios
innovadores de calidad, con ética, capacitacion y profesionalismo de nuestros colaboradores,

i -k
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con uso de tecnologia innovadora y alianzas con proveedores calificados v con una mejora
continua de la gestion que nos lleve a lograr resultados de excelencia

Nuestra Vision

Ser en el 2015 una compafia que se encuentre dentro de las primeras #
fiduciarias del pais, enfocada en negocios que sean alternativas adecuadas ¥ ' '
satisfactorias para los clientes, que les generen una alta contribucion, con
personal capacitado continuamente y comprometido con la institucion, con
permanente vocacion de servicio al cliente y con procesos de calidad
sustentados en una plataforma tecnologica de punta.

Nuestros Valores

Fomentar el trabajo en equipo,

Compromiso personal e institucional.

Brindar seguridad v confianza a nuestros clientes,
Transparencia v veracidad en el manejo de la
informacion.

Cautela y reserva en el manejo del negocio fiduciario.
Compromiso con la mejora continua.

Nuestra Politica Institucional

B Mejora continua de nuestros servicios, tecnologia y
sistema de gestion de la calidad para satisfacer a
nuestros clientes.

® Gestionar Negocios Fidudarios con calidad para
satisfacer necesidades y expectativas de los
clientes.

® Desarrollar el talento de los colaboradores con
capacitacion y retos permanentes y garantizar
Gptimos niveles de calidad en los servicios.

i
| NUESTRAS OFICINAS

La matriz de Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico opera en la ciudad de
Guayaquil y estd ubicada en Francisco de Paula lcaza No.220 y Pedro
Carbo, Edificio Anexo 1 del Bance del Pacifico, piso 6. Contamos con una
Sucursal en la ciudad de Quito, cuyas instalaciones estan ubicadas en la Av.
Los Shyris N75-313 y El Telégrafo, Edificio Rubio, piso 10.

Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico cuenta con un equipo profesional
altamente capacitado que administra negodos fiduciarios de clientes, tanto
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del sector publico y privado, apoyado con procesos operacionales automatizados y con
proveedores calificados que apoyan a la gestion fiduciaria,

NueSTRA MISION — CUMPLIMIENTO DE PERSPECTIVAS

“Estimios comprometidos a ofrecer @ nuestros clientes, productos v servictos fduciiorios innomadares de
calidad, con dhicn, capacitacidn y profesionalisme de nuestros colaboradores, con uso de tecnalogia
innovadora i alianzas con proveedores calificados y con una mejora conbinua de Ia gestion que nos Heve a
lograr resultados de excelencia”

Evaluacién del Cumplimiento de Perspectivas de la Mision:
Preguntas Basicas

Qué hacer?
(Mrecer a nuestros clientes, productos y servicios fiduciarios innovadores de calidad

(ué hemos hecho durante el afto 2013 para contestar el qué hacer?

Gracias a la confianza depositada por nuestros clientes respecto a la
transparencia otorgada en la administracion de su patrimonio v la excelencia
demostrada en nuestra calidad de servicio, ha sido factible dar continuidad a
la estructuracion de nuevos negocios fidudiarios. Se han realizado visitas en
sitio a varios clientes referidos, con la finalidad de determinar sus .
necesidades v en base a ello, personalizar la oferta de productos y servicios ‘
fiduciarios, bajo los estandares de la norma de calidad 1S0 9001.

Cdmo hacer?

Con ética, capacitacién y profesionalismo de nuestros colaboradores, con uso de tecnologia

innovadora y alianzas con proveedores calificados y con una mejora continua de la gestion
considerado en presupuesto correspondiente a gastos

I'r-
legales en los que tuvo que incurrir Fiduciaria del

Pacifico S.A. Fidupacifico por motivo del inicio de la instruccion fiscal 002-2013 por presunto
delito de peculado por denuncia presentada contra Funcionarios del Banco Nacional de
Fomento y otros en el cual fueron vinculados funcionarios de la compaia, se ha procurado
mantener los gastos en el menor nivel posible, razén por la cual hasta el 31 de diciembre del
2013 se ha invertido un total de USD$ 2.281,61 (27,16% en relacion a lo presupuestado), en lo
que a capacitacion externa del personal se refiere, orientado a cubrir temas de especialidad que
permitan fortalecer las competencias de nuestros colaboradores y proporcionen  las
herramientas necesarias que les permitan optimizar su capacidad de brindar asesoria y
respuestas oportunas a las interrogantes que pudieran ser planteadas por nuestros clientes tales
como Negocios Fiduciarios y Titularizacion, Riesgo en los Negocios Fiduciarios, Prevencidn de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo dirigido a administradoras de negocios
fiduciarios; sin embargo, conscientes de la importancia que tiene el factor capacitacion como
elemento motivacional v promotor de la mejora continua, a partir del segundo trimestre del afio
2013 se gestiond un intensivo programa de capacitacion interna a cargo de los Jefes de Area con

. .-
S 4

Qué hemos hecho durante el afto 2013 para contestar el
cdmo hacer?

Dada la necesidad de plantear un escenario
sumamente conservador para el afio 2013 en lo que a
gastos operacionales se refiere, se considerd un valor
que asciende a USD$ B40000 para el rubro
capacitacion al personal. Debido al incremento no
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I.'ﬂl ::uafl se ha dado cobertura a temas como Andlisis Financiero, Tributacian para Negocios
Fiduciarios, Analisis de Procesos Legales, Uso de Sistemas SIINCD y SISAF, Principales
Conceptos de Lavado de Activos entre otros; asi misma, se solicité la colaboracién de
funcionarios del Servicio de Rentas Internas quienes impartieron una induccién in-house en la
que se capacito al personal respecto de los nuevos anexos transaccionales.

En lo referente al manejo de recursos tecnioldgicos, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico
cuenta con el Sistema Contable SIINCO que fue adquirido en el ano 2012, sistema que ha
permitido disminuir la carga operativa a través de la mejora en la automatizacion de procesos,
lo cual ha permitido agilizar procesos en las dreas Operativo Contable v de Recursos Humanos,
optimizando nuestra capacidad de respuesta y mantenimiento de informacién en linea para
consulta de clientes a través del Sistema SISAF (Sitio WEB www.fidupacifico.com). Asi mismo,
Fiduciaria del Pacifico 5.A. implementd el afio anterior la herramienta Intranet, recurso
tecnologico que ha facilitado el acceso a informacion clave de la compania para el personal, a
través de la publicacion de Manuales de Politicas v
Procedimientos, Documentacion y Formularios de &&

Uso Interno, Documentos Externos v Normativa ”
Legal Vigente relativa para el giro del negodo de la _
compania, asi como la consulta en linea de roles de
pago, indicadores de gesdon de personal,
administracion de permisos y solicitudes de
vacaciones, directorio telefénico de personal y
clientes, entre ofros. Durante el afo 2013 se
realizaron  wvarias gestiones necesarias para el
mejoramiento del  Sistema Integral  de
Administracion Fiduciaria SISAF, en una primera etapa se procedit con la evaluacién por parte
de varios usuarios a los distintos modulos implementados en dicho sistema con la finalidad de
conocer sus recomendaciones y requerimientos para el mejor desempeno del mismo puesto que
es imprescindible que optimicen los iempos de respuesta a través de la agilizacion de procesos
y minimizacion de errores. A la presente fecha, el Area de Sistemas de la compadia se
encuentra analizando estos requerimientos v evaluando las opciones mas convenientes en
términos de costos v Hempoes de respuesta para la implementacion de estas mejoras en el afio
venidero

En lo que a manejo de proveedores calificados se refiere, Fiduciaria del Pacifico S.A. mantiene
con la compaiiia 5G5 un contrato para la prestacion del servicio de un proceso estructurado de
calificacion de proveedores, asi como su evaluacidn continua, dando cumplimiento a los
estdndares establecidos en la Norma 150 9001,

En lo referente a la mejora continua de nuestra gestion, en Sesion de Directorio del 17 de
Diciembre del 2012, se procedié con la aprobacion de la actualizacion de los Manuales de
Procesos de la Compadfifa, los que fueron depurados a fin de determinar y corregir aquellas
etapas del proceso que pudieran generar cuellos de botella o retrasos en los tiempos de
respuesta, asi como la actualizacion de procesos de acuerdo a la mormatva vigente,
permitiendo, de esta manera, mejorar nuestra gestion. Al 31 de Didembre del ano 2013,
Fiduciaria del Pacifico 5.A, Fidupacifico procedit con la revision de los Manuales de Procesos
de la Compariia, se prevé que en el primer trimestre del afio 2014 se apruebe dicha
actualizacidn, una vez que el accionista mayoritario designe v resuelva sobre la conformacian
del nuevo Directorio de Fiduciaria del Pacifico 5.A. As{ mismo, para el afio 2013, se establecia
un cronograma de Auwoditorias Internas de Calidad, con la finalidad de evidenciar el
mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad de Calidad 150 9001, auditorias que
permitieron prepararnos para la visita de la Cerlificadora SGS, que tuvo lugar del 25 Junio del
2013, fecha en la que se llevd a cabo el proceso de Seguimiento a la Recertificacion del Sistema
de Gestion de Calidad de Fiduciaria del Pacifico S.A. bajo la Norma 150 9001, proceso que
culming exitosamente puesto gque la certificadora recomendd el mantenimiento de la
Certificacion  del Sistema de Gestion de Calidad de la Compafia sin determinar no

comformidades en su informe.
- N
- E i

Para que hacer?




Informe ge Gestion Gerencial- Afio 2013
Filduclaria de! Pacifico §.A. Fidupacifico

Para lograr resultados de excelencia,

Qué hemos hecho durante el afio 2013 para
conocer nuestro desempetio?

Priorizando nuestro enfoque de mejora
continua, durante el afo 2013 se ha dado
continuidad al mantenimiento de Indicadores
de Gestion a nivel nacional los mismos que nos
permiten medir la capacidad de respuesta y
cumplimiento  objetiva de metas de los
miembros de la organizacion. Adicionalmente y
dado que nuestra premisa bdsica para mantener
la excelencia en la calidad de servicio, ha sido
el mantenernos continuamente interesados en
conocer cudl es la percepcion que el cliente tiene respecto a los servicios de Fiduciaria del
Pacifico S.A., se procedio con la solicitud de una cotizacién de honorarios para la realizacion de
una Encuesta anual de satisfaccion de Clientes, la misma que se prevé llevar a caba en el
transcurso del primer trimestre del afio 2014; dicho estudio nos servird para determinar
nuestras debilidades y oportunidades de mejora desde el punto de vista del cliente.

Para quién hacer?
Para nuestros clientes

Qué hemos hecho durante el afto 2013 para incrementar
nuestra plantilla de clientes?

A fin de incrementar nuestra plantilla de clientes,
hemos mantenido los convenios de referidos suscritos
con Administradoras  de  MNegocios  Fiduciarios
conocidas en el medio, sin mencionar que Ia confianza
generada en el mercado ha permitido la estructuracion
de nuevos negocios y la conservacion de la
administracidn de los negocios vigentes.

NUESTRA VISION- CUMPLIMIENTO DE PERSPECTIVAS

Ser en el 2015 una compuaiiia que s¢ encuentre dentro de las primeras fiduciarias del pats, enfocnda en
negocios que sean alfernativas adecuadas y satisfactorias para los clientes, gue les generen una alla
contribmcidn, con personal capacitado continuamente y comprometido con la institucicn, con permanente
vocacion de servicio af cliente y con procesos de calidad sustentados en una plataforma tecnoldgica de
punta,

Evaluacitn del Cumplimiento de Perspectivas de la Visitn:
Preguntas Basicas

¢ Qué tratamos de conseguir?
Una compafifa que se encuentre dentro de las primeras fiduciarias del pais.

Quié hiemos conseguido durante estos durante el afio 20132

En el transcurso del afio 2013, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico se ha mantenido como la
segunda administradora de negocios fiduciarios del Sector Privado, en lo que a participacion de
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mercado por  patrimonio administrade se refiere. Particular que refleja los frutos de una
acertada gestion de la alta gerencia

¢ Cuidles san nuestros valores?
Estarnos comprometidos con la institucion, mantenemos una permanente vocacidn de servicio
al cliente,

cOué hemos hecho durante el aifo 2013 para fortalecer el comprontiso
con la fustitucion?

Ha sido de vital importancia fa continua y transparente comunicacion
que ha mantenido la alta gerencia de la compaiia con los niveles
operativos, con la finalidad de evitar un decrecimiento en la calidad
de servicio consecuencia de la desmotivacion v temor  general
originado por la instruccién fiscal 002-2013 que fuera iniciada por la
Fiscalia Especializada de Administracidn Pablica dentro del proceso
penal 167-2013 en el cual fueron vinculades funcionarios de la
compariia

¢ Camao produciremos resultados?
Con personal capacitatiu contmuaments

;Cheé hemos hecho durante el aito 2003 para capacitar al
personal?

Durante el afio 2013 se ha buscado minimizar el nivel de
gastos de la compania por las razenes anleriormente
expusgstas, sin embargo al ser un factor imprescindible
contar con personal continuamente capacitado para el
cumplimiento de los objetivos organizacionales, la alta
gerencia se ha preocupado de implementar una serie de
jornadas de capacitacion @ carge de los lefes de Area,
profesionales idoneos para el efecto, enfocadas a cubrir
varios temas que permitan resolver las interrogantes que pudieran presentarse en el dia a dia
del personal como por ejemplo cambios en  la normativa que pudieran afectar el giro del
negocio fiduciario, Prevencion de Lavados de Activos y Dinero, entre otros. Asi mismo se ha
realizado una oportuna difusion de los distintos cambios que tuvieron lugar en ly que a
normativa tributaria se refiere. la capacitacién externa durante este periodo estuvo orientada a
temas puntuales que permitieran optimizar el manejo administrativo de la compania.

(Como nos enfrentaremos al cambio?
Con innovacion constante, generando negocios que sean alternativas adecuadas y satisfactorias

=~ para los clientes, que les generen una alta contribucidn

;Qué hemos hecho durante el aito 2013 para generar alta
contribucidn a nuestros clientes?

Dada la naturaleza del negocio fiduciario, al ser un producto que no
puede imnovarse como tal puesto que debe enmarcarse en los
parametros establecidos por la normativa de mercado de valores,
durante el afo 2013 se priorizo la necesidad de visitar a nuestros
clientes tanto en la etapa de comercializacion del producto, lo cual
permite conocer a cabalidad sus necesidades v adaptar el producto
a su requerimiento brindando asesoria oportuna acerca del tipo de producto ¥ las actividades
que deberian ser encomendadas a la Fiduciaria para la optimizacion de los recursos v
cumplimiento de los objetivos del cliente, como en la etapa posterier a la constitucion del
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negocio, lo cual permite obtener mayor v oportuna retroalimentacion respecto de la gestion de
la fiduciaria, satisfaccion respecto de los iempos de respuesta, claridad de informes, entre otros
elementos que contribuyen a nuestra mejora continua. En 1o que a gestion de riesgos se refiere,
se realiza un andlisis pre y post constitucion de manera conjunta con los respectivos
responsables de cada proceso respecto de los riesgos inherentes relacionados con la
operatividad del fideicomiso, asi como un analisis de los controles idéneos que deberfan
aplicarse en cada caso particular, y la medicion periodica de su efectividad, mitigando de esta
manera la posible incurrencia en pérdidas financieras y/o reputacionales para la compafia,
minimizando asi mismo los inconvenientes o riesgos que pudieran presentarse en el proceso
administrativo del negocio, incrementando en consecuencia, los niveles de satisfaccion del
cliente.

{Cdmo conseguiremos ser competitivos?
Con procesos de calidad sustentados en una plataforma tecnolégica de punta

¢Qué hewmos hecho durante el afo 2013 para sustentar

, N 3 nuestros procesos en una plataforma tecnoldgica de punta?
: Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico cuenta con el Sistema

3 - : Contable SIINCO sistema que ha permitide sustentar los
‘ — ‘ procesos de las areas Operativo Contable y de Recursos
y Humanos en una plataforma tecnologica del punta.

' ‘ Adicionalmente, Fiduciaria del Pacifico S.A. cuenta con la
o herramienta Intranet, recurso tecnologico que ha facilitado el
acceso a informacion clave de la compania para el personal.
Durante el afio 2013 se ha realizado las gestiones necesarias encaminadas al mejoramiento del
Sistema Integral de Administracion Fiduciaria SISAF, en una primera etapa se han evaluado los
distintos médulos implementados en dicho sistema a fin de realizar las mejorar necesarias para
la optimizacion de tiempos de respuesta, agilizacion de procesos y minimizacién de errores. Por
otro lado, cabe mencionar que durante este periodo, Fiduciaria del Pacifico S.A. ha invertido en
la renovacién de licendias de antivirus, licencias de utilitarios Microsoft, entre otros.

CERTIFICACION DE CaLipap ISO 9001

Con fecha Junio 25 del 2013, Fiduciaria del Pacifico S.A. recibit la visita del equipo auditor de la
Certificadora 5G5, quienes realizaron las jornadas de revision correspondientes en la oficina
matriz de Guayaquil con la finalidad de proceder con la Auditoria de Seguimiento para el
mantenimiento de la Certificacion de Calidad de la compaiiia, bajo los estindares de la norma
150 9001, luego de lo cual, la compania certificadora decidié recomendar el mantenimiento de
la certificacidn de nuestro sistema de gestion de calidad.

El objetivo de la certificacién es mantener vigente la cultura de calidad
en el mantenimiento de las operaciones que Fiduciaria del Pacifico S.A.
realiza v, sobretodo la busqueda del mejoramiento continuo,
visualizando e implementando, de ser necesario, el desarrollo de
nuevos procesos, impulsando, asi mismo la revisién de los procesos
vigentes en los que se ve involucrada la organizacion completa,
permitiendo concientizar a cada miembro de la organizacion, respecto
de la importancia de su aporte en la consecucionm de los objetivos
organizacionales de la compafifa, facilitando de esta manera el trabajo en equipo, permitiendo
traducir estos esfuerzos en un mejoramiento de la organizacion interna, lograda a través de una
comunicacion mas fluida con responsabilidades y objetivos establecidos.
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Es prioritario destacar la iniciativa de la alta gerencia, en la gestién
de aseguramiento de la calidad, pues con su apoyo vy contribucién,
ha dade reconocimiento a la necesidad de contar con instrumentos
eficaces para el control de la calidad, lo que nos otorga una ventaja
competitiva en relacion a los otros participes de un mercado
fiduciario, a través de un mejoramiento de la imagen organizacional
derivado de la consideracién que proporciona demostrar que la A
satisfaccion del cliente es la principal preocupacion de la empresa,

asi como , una mayor capacidad de respuesta v flexibilidad ante las oportunidades cambiantes
del mercado. El mantenimiento de estdndares de calidad nos permite, ademds, asegurar que los
procedimientos se adecuen a los requerimientos de nuestros clientes, incrementando nuestros
niveles de eficiencia y productividad, mejorando los tiempos de respuesta, optimizando los
niveles de satisfaccion del cliente interno, relaciones con proveedores y socios estratégicos.

La basqueda constante del mejoramiento continuo, nos permite
identificar los procesos improductivos, eliminando cuellos de botella,
facilitando el manejo, medicion v mejora los procesos internos,
permitiendo a su vez la reduccién de gastos operativos de la compariia,
asi como el aumento de la fidelidad de clientes, a través de la reiteracion
de negocios y referencia o recomendacion respecto de la calidad de
servicios prestacdos por la compaiia,

ANALISIS FODA- SEGUIMIENTO DE ESTRATEGIAS 2013

Durante la Sesion de Planeacion Estratégica para el afo 2013, se realizd un anilisis FODA de
Fiduciaria del Pacifico S.A. en el que se determinaron las siguientes fortalezas v oportunidades:

Fortalesas Oportunidades

Gran potenclal de negodios & través del mercado de

Enagen inghtuconsl de confianza y prestigio valores { de Tiularizacién)
Proyecios sector publico (Provecios planteados en
ARos estdndares de calidad de servoo campafia slectoral podrian manejarse & través de

fideicomizos mercantiles]

Accionista Sector Publico

Renovacidn infraestructura tecnoldgica

Asi como las debilidades v amenazas que se mencionan a continuacion:
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Falta de una estructura comercal que madmice el
potencial de gensraciin dé NUEVDS NEgOCcS

Amenaras

de negotios di sector privado)

A la presente fecha no se cuenta con directrnices
respecto del futuro de ia compadiia

Posible salids Negocios Sector Privado (Camblo de
acoonists Sector Publico podria modvar la susttuckén

Mayor agresividad por parte de la compelencia

Ambignte labaral critico (desmotivacidn, conflictos,
falta de atencidn y compromiso)

sermestre

Epoca de elecciones podria generar una baja en s
generaciin de nuevos negocos durante el primer

negooios administrados

Exsenca de contingentes legales relacionagos con los

Maracuys, inmobilkanos, eic)

Riesgo reputa0ondl (Acmunsiracin ROsComise

En base al analisis realizado, Fiduciaria del Pacifico 5.A. planted una serie de estrategias a
adoptarse, sobre las que se detallan los avances obtenidos al culminar el ejercicio econdmico

2003

Estralegias a Adoplarse

Seguimiento de Avances en las Estrategias a

Porcentaje
Responsables Pareentage

Generacion de nuevos negocios
la cargo de Gerencia General v
| Gerencia Regional en
Guayaquil y Quite
respt—.';.'tlwnwr'.h*

Gerencia General propiciara un
acercamiento con funcionarios
clave del Banco Central del

| Ecuador, con la finalidad de
obtener directrices respecto del
futuro de la compandia

Adoptarse
Durante la planeacion estrabégica 2013 se
contempld la constitucion de 27 nuevos
negocios fiduciarios. Al 31 de diciembre del
2013 Fiduciaria del Pacifico S A, ha
constituido un total de 11 nueves negocios v
mantiene 4 nuevos negocios en proceso de
estructuracion, cifra bastante alentadora
considerando el impacta suscitado porel
proceso legal iniciado mediante instruccion
| fiscal 002-2013 La Majadita

II{_‘u:m ndo se lleva a cabo la planeacion

estratégica 2013 se tenia previsto que el
porcentaje mayeritario de acciones de
Fiduclaria del Pacifico 5.A. pasaran a set de
titularidad de Banco Central del Ecuador, sin
embargo, con fecha Mayvo 28 del 2013, diche
paquete accionario pasd a ser de Htularidad
de la Corporacién Financiera Nacional, sin

perjuicio de ello, se han realizado maltiples
reuniones con la Gerencia Nacional de Enlace
de dicha entidad con la finalidad de conocer
éstas direcirices

de Avanres

Gerencia General

Fortalecer los vinculos con las
entidades del Sector piablico

Con la finalidad de potencializar las
oportunidades de negocios con el Sector
Publico, se han mantenido varias reuniones
con funcionarios del BEV, Bdl, Prefectura del
Azuay, ]3!!]_'55 durante el ano 2013

Capacitacion continua al
| personal (temas tributarios,
contables, litigiosos, legales,
| negociacion, administracion

pablica)

Se han llevado a cabo multiples jornadas de
capacitacion interna a nivel nacional

v Gerencia 35.55%
Regional

Gerencia General 100.00%
Gerencia General

v Gerencia 100,00 %
Regional

Jafes de Area 10000%
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Seguimiento de Avances en las Estrategias a i Forcentaje

Estrategias a Adoptarse

Adoptarse

Mantenimiento de una politica | Se contrato los servicios de la compania
de actualizacion constante al Kleinsad 5.4 con la finalidad de concientizar
personal de todas las dreas, al personal respecto de la importancia de dar
respecto de la importancia de cumplimiento continuo a las instrucciones ; :
darp cu mplimient‘t? continuo a nﬂm?at[vas de nuestros Organismos de Sbgerente 3000
las instrucciones normativas de  Control asi como un enfoque de los distintos
nuestros Organismos de riesgos a considerar en el proceso de
Control  administracion de negocios fiduciarios
FUI‘I‘talE{JJ‘I:ﬂEI'LEG de los procesos | S mantiens-uny programa de induedifn :
de induccién al personal, dirieido al 1 . | Desarrollo 100.00%
: . dela Sl al personal Jque 5 INCorpord 4 1a Himano =

respecto de las politicas rioniria de fa comipania
compariia -

Se realiza un reporte mensual respecto del

estado de los procesos litigiosos que manbene

la compania para su posterior presentacicn a
Seguimiento continue del Directorio. Este proceso no ha podido
estado de }t:fs procesos liltig;insns cumplirse a cah.ﬂidaf:l FIUﬂtu que a 1&, P ,
a fin de mitigar los contingentes | presente fecha el accionista mayoritario Baniar 40.00%
legales que mantiene la debido a los cambios en sus autoridades no
compafia ha podido definir quienes serdn los nuevos

miembros del Directorio de la compaiiia, por

' lo cual no se han realizado Sesiones de
Directorio mensuales como se tenia previsto -

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

A partir del mes de Diciembre del 2013, Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico realiz6
cambios en su organigrama funcional de acuerdo a lo siguiente:
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Grafice 1.
Orgunigrama Funcional- Afio 2013
Fiduciaria del Pacifico 3.A Fidupacifice
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Purante el afo 2013, se han registrade midltiples cambios en la ndmina de Fiduciaria del
Pacifico 5.A., comportamiento atipico que empezd a presentarse a partir del mes de agosto del
afio 2011 como resultado de la incertidumbre generada por la emision de la Resoluciton de la
Junta Bancaria JB- 2011-1973, En el afio 2013 se han registrado un total de 22 desvinculaciones a
nivel nacional (de las 48 registradas desde agosto 2011, es decir un 45.83% del total registrado
desde el inicio de esta tendencia), en su mavoria, se han presentado de manera voluntaria v el
personal ha sido reemplazado en los casos que se ha considerado meritorio por la operatividad
de la compania.

Bl e o 0,17 Jamant Veburiana Fospians
- p!--Lqpl _.z,.,...ﬂx-ﬁ.". T rmwa i wl Harvs dai Pecilior - Resepiacs

e
| | G Anateees e Autoona  [Dazeembe 52, 2000 (Trmiats as Bares da! Paston - i Vst
L [] k
1 1 1 Areworiegeibacor  [Snem ¥ BL et Vet | Lesepia e Freonor it
= 3 aficml Serdor FLIL i da i Baroy dal Pucthes Pl Prorsdie e |
== ]
1 P T
i s 1 1L O Memfant Bl el £
1 s s Vlartan Femrpias Srmss ki - Thoe! 4

Crradfce 2
Rofucitn de Personal = A partie de o Besolueidn JB 2011, 1973
Fuente: Fiducinria del Pacifico S.A
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En el mes de febrero del 2013 se registrd la renuncia de un Oficial de Negocios de la Regional
Quilo, vacante que fue cubierta a través de la promocién interna de un Asistente de Negocios.
En el mes de marzo, presentd su renuncia voluntaria la Coordinadora de Negocios Fiduciarios,
Regional Guayaquil, vacante que no ha sido cubierta a la presente fecha, En ¢l mes de abril del
2013, se registraron varios cambios en las funciones encomendadas a distintos funcionarios de
la compania, como por ¢jemplo, al cargo de Subgerente, quién tenia bajo su responsabilidad el
adecuado desempeno de las Areas Administrativo Financiero, Cumplimiento, Riesgo Integral y
manejo de Recursos Humanos de fa compafiia, se le encomendo el manejo del Area de Negocios
y Riesgos de Fiduciaria del Pacifico S.A, v se procedio con la contratacion de un funcionario
para ejercer las tunciones de Otficial de Cumplimiento, mientras que se asignd al cargo de
Contador General el mancjo del Area Administrativo Financiera vy Recursos Humanos
realizando las respectivas modificaciones en el Organigrama Funcional en Io que a personal a
cargo se refiere. Asi mismo, durante ¢l mes de Abril presentaron su renuncia voluntaria un
Uficial de Negocios y la Contadora Fiduciaria de la Regional Quito, cargos que fueron
reemplazados a través de la contratacion de nuevo personal.

En el mes de Julio del 2013, presentd su renuncia voluntaria un Oficial de Negocios de la
Regional Guayaquil, vacante que fue cublerta a traveés de la promocion interna de un Asistente
de Megocios que cumplia con el perfil profesional idoneo para cubrir este cargo, v se procedio
con la promocion de la Asistente Administrativa Recepeion al cargo de Asistente de Negocios
Fiduciarios, la posicion vacante fue cubierta mediante la contratacion de personal externo. Asi
mismo presentd su renuncia veluntaria la Asistente de Negocios que colaboraba con el Fr.
David Ramirez Maolina, Coordinador de Negocios Fiduciarios de la Regional Guayaquil que fue
vinculado dentro de la instruccion fiscal Noo 062-2013, particular por el cual dicho funcionario,
amparado en la licencia otorgada por el Directorio de la compafia, dejé de asistir al
cumplimiento de sus labores a partir del 20 de Junio del 2013; con la finalidad de no descuidar
la atencion de este portafoliv de clientes, se procedid con la contratacién de un Oficial de
Negocios Fiduciaries a quién le fue asignada la administraciin de los negocios del Sector
Publico de la Regional Guavaquil. Finalmente en el mes de Julio, se procedio a desvincular de la
niémina de la compafia a un Oficial de Negocios Fiduciarios de la Regional Guayaquil puesto
que su desempefio no cumplia con los pardmetros minimos establecidos para su cargo, se
cubrid esta vacante a través de la promocion interna de un asistente de negocios que presentaba
el pertil idiéneo para el efecto,

Durante el mes de agosto presentaron su renuncia voluntaria los siguientes funcionarios de la
Regional Guavaquil: un Asistente de Negocios, un Asistente Operativo Contable v un Asislente
Legal v los siguientes funcionarios de la Regional Quito: un Asistente Operative Contable v el
Contador Fiduciarie cuyvas vacantes fueron reemplazadas mediante la mcorporacion de nuevos
funcionarios a excepcion de la dltima que fue reemplazada mediante la promocion interna de
un Asistente Operativo Contable que mantiene el perfil idoneo para la posicion,

Durante el mes de Septiembre del 2013, presentaron su renuncia voluntaria una  Asistente de
Negocios de ln Regional Quito, cuya vacante fue reemplazada mediante la promocién interna
de la Asistente Administrativa Recepeidn, un Asesor Legal v un Asistente Legal de la Regional
Guavaquil cuyas vacantes fueron cubierias a través de la contratacién de nuevos funcionarios.
Finalmente durantc este mismo mes, se procedid con Ia desvinculacién de la Asistente
Administrativa Recepeion puesto que no cumplié con las expectativas de su contratacion
durante el periode de prueba, esta vacante fue cublerta a través de la incorporacion a nomina
de personal externo.

Durante el mes de Noviembre presentd su renuncia voluntaria la Auditera Interna de la
compania, vacante que fue cubierta en el mes de Enero luego de la designacion realizada por la
Junta de Acclonistas, en este mismo mes se procedid con la desvineolacidn de un Asistente de
Negocios puesto que no cumplié con las expectativas de su contratacion durante el periodo de
prueba, esta vacante fue cublerta a través de la incorporacién a némina de personal externo.
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En el transcurso del mes de diciembre presentaron su renuncia veluntaria la Abopada Senior de
Fiduciaria del Pacifico 5.A., un Asesor Legal v la Asistente Legal, la primera vacanie fue
cubierta a través de la incorporacion a nomina de personal externo con vasta experiencia on
negocios fiduciarios, las otras dos vacantes han sido cubiertas a través de la incorporacion a
némina de dos funcionarias en los primeros dias del mes de enero del 2014, Asi mismo, durante
este mismo mes se procedid con la contratacién de una Oficial Administrativa y de Recursos
Humanos, cargo que reporta directamente a Gerencia General, esta decision fue tomada puesto
que se pudo evidenciar un exceso de carga laboral asignada a la Contadora General, particular
que derivd en falencias en la supervision de temas relacionados con el Area en mencidn, sin
embargo por acuerdo entre las partes s¢ produjo l2 desvinculacion de la profesional asignada a
estas funciones, incorporandose de manera inmediata a una profesional con experiencia en el
manejo de Recursos Humanos.

A la presente lecha se cuenta con una plantilla de 47 empleados a nivel nacional, 32 en la
Regional Guay aquil v 15 en la Regional Quito.

El promedio mensual por concepto de nomina asciende a USD% 39,926.56, el promedio mensual
de gastos de personal asciende a USD$ 68,410,686

Cabe mencionar que el presupuesto aprobado para el afio 2013 se contemplaba el incremento
general de sueldos al personal a partir del mes de enero (ajuste equivalente al 5% del valor de la
némina considerado a octubre del 2012); sin embargoe este incremente no tuvo lugar puesto gue
el accionista mayoritario se encuentra en un proceso de definicién de los funcionarios que
conformarin el Directorio de Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico

Respecto al rubro capacitacion del personal, se considerd la presupuestacion de USDS 8,400.00
camo dnversion a incurrir durante el ano 2013, sin embarge como se menciond en parrafos
anteriores, con la finalidad de compensar el alto gasto incurrido en Honorarios Profesionales
por concepto de la defensa de los funcionarios de la compania vinculados en la Instruceidn
Fiscal 002-2013 La Majadita, se ha procurado incurrir el minimo de pastos posibles y se ha
dade cobertura haciendo wso del recurso Capacitacion Externa  dnicamente a  temas
considerados indispensables para el adecuado funcionamiento de la compania, como son:

®  Negocios Fiduciarios y Titularizacion

B Actualizacion en Temas de Prevencion de Lavado de Actives v Dinero

®  Riesgos en los Negocios Fiducia rios

También se incluyd dentro del presupuesto para el ano 2013 un rubro destinado a la
remuneracion de tipo variable (USDS 3946234}, buscando de este modo incentivar la
consecucion de metas que apunten al cumplimiento de los objetivos globales de la compafifa.
En Sesion de Directorio de Diciembre 18 del 2013 en base a lo indicado por la Procuraduria
General del Estado, en su Boletin 2 de enero a junio de 2009, paginas 33, M y 35 inclusive, en
relacién a una consulta realizada por el Banco Central del Ecuador sobre la naturaleza juridica
del Banco del Pacifico S.A. sefala en la pagina némero M, que "Fl Mandato Constituyente No.
2, que establece los limites de la remuneracion mensual unificada, incluye en su ambito de
aplicacion, articulo 2, letra n} a “Las persowmis juridicas de derecho prvade o sociedades merambtics,
cualquicra sea su finalidad, social, priblica, lucro o wtilidad, cuye capital soctal, patrimenio o purhicipacion
tributaria esté integrasdo con of cincuenta per ciento (50% ) o miis de recursos piblicos”. De acuerdo alo
anterior, siendo las acciones de Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico inicialmente propiedad
de Banco del Pacifico S.A. hasta el 2012, luego de propiedad del Fideicomiso de Acciones
Fiduciaria del Pacifico, cuyo beneficiario era el Banco del Pacifico S.A. hasta el 28 de mayo del
2013, v luego de propiedad de la Corporacion Financiera Nacional hasta la actualidad; la
naturaleza juridica de la compania sigue siendo Privada, pero al seguir stenddo su accionista una
entidad publica se aplican los limites del Mandato 2, de conformidad con el criterio expuesto
por la Procuraduria antes indicado; lo que significa que en cumplimiento del art. 6 de dicho
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Mandato, los Miembros del Directorio resuelven por wnanimidad aprobar e instruir a la
administracion s¢ proceda con el pago de dicha remuneracion variable respaldados por dicha
normativa siempre que no exceda los [imites establecides en el mencionade articulo & del
mandalo 2. El rubro remuneracion variable para el ejercicio econdmico 2013 ascendié a USDS
48,266.20, es decir un 18.83% inferior a lo presupuestado.

Es imperativo mencionar la importancia de la gestion activa de [a administracion que a pesar
del alto indice de rotacion presentando para el ano 2013 (46.80 como consecuencia de los temas
méncionados en lineas anteriores), ha mantenido los altos estandares de calidad v excelencia
acostumbrados en la atencion al cliente, esto, gracias a las rapidas v oportunas contrataciones de
personal para reemplazar a las vacantes presentadas, asi comao a la existencia de procedimientos
v politicas claras que, han permitido la rapida incorporacion de personal nuevo a sus funciones.

) |
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Guavaguil 3156775 22,757 .61

Quito 1167250 17.168.95

Cundro 1
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GENERACION DE NuEvAs OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

En lo concerniente a la gestion realizada por la administracién para la generacion de nuevas
oportunidades de negocios, durante el afio 2013 pueden destacarse los siguientes aspectos

Negocios Fiduciarios de Administracién y Garantia:

Durante el afio 2013, Fiduciaria del Pacifico S.A. logré concretar las siguientes oportunidades de
negocios, en el sector phblico y privado:

En el mes de Febrero del 2013, se constituye el Fideicomiso Durdn City, cuyo objeto es que el
Fideicomiso reciba, mantengn la titularidad juridica y administre los recursos recibidos por la
compafiia Constructora Prohorizon S.A. provenientes de los desembolsos que realice la
Institucion Financiera Acreedora en virtud del crédito o financiamiento aprobado y concedido
al constituyente para la construccion del Proyecto; vy, todos

los flujo por concepto de los pagos parciales o totales que

P realicen los compradores de las unidades de vivienda del

“UBAH %,r- CiTy Proyecto Duran City - Urbanizacion Amaranto al

| constituyente , para realizar las provisiones correspondientes

a fin de cumplir con el page de los dividendos de las
obligaciones que mantiene con la Institucion Financiera

Acreedora,

Los honorarios establecidos para la administracion del Fideicomiso Durdn City, son los
signientes:

B Honorarios de estructuracion, USDS$ 1500.00

B Por administracién fiduciaria, USD $ 500.00 mensuales
® Por reformas al negocio Fiduciario, USD $500.00

® Por liquidacion del negocio Fiducdiario, USDS 1500.00

Promaga siendo su finalidad que un funcionario de

Fiduciaria del Pacifico S.A. se traslade dos veces por

semana a las oficinas de Promaga Ecuador 5.A. para ¢ (

proceder con la revision de la documentacien habilitante ,_@’ evad

para la elaboracién y posterior entrega de las minutas de (‘j’f’ﬂﬂ ll-ldﬂd-

www,.lanuevagranciudad.com

En el mes de abril, se constituyd el Encargo Fiduciario nu
B

transferencia de los bienes inmuebles que se encueniren
dentro del patrimonio autdnomo del Fideicomiso
Mercantil Promaga Andalucia Primera Fase v en determinados casos se realice la respectiva
gestion ante las notarias para la elevacion a escritura pablica de las mencionadas minutas

Los honorarios establecidos para la administracion del Encargo Fiduciario Promaga son los
siguientes:

Honorarios de estructuracion, USD$ 800.00

Honorarios por elaboracion de cada minuta, USD$ 60.00
Por reformas al Encargo Fiduciario, USD $200.00,

Por sustitucion fiduciaria, USD$ 1.000.00

Por liguidacién del Encargo Fiduciario, USDS 500,00

g ;- .
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Asi mismo, durante el mes de Abril se constituve el Fideicomiso de
Administracion del Fondo de Compensacion del Relleno Sanitario de
El Inga, cuyo objeto es que el Fideicomiso administre los recursos
aportades por la Empresa Pablica Metropolitana de Gestion Integral
de Residuos Solidos, para destinarlos a la ejecucion de obras v
proyectos en la Comunidades asentadas en el drea de influencia del
Relleno Sanitario de El Inga,

Los honorarios establecidos para la administracion del Fideicomiso
de Admmistracion del Fondo de Compensacion del Relleno Sanitario de El Inga son los
siguientes:

Honorarios de estructuracidn, USIH 1.500.00

Por administracion del fideicomiso, USD § 700.00

Por sustitucion fiduciaria un total de tres honorarios de administracién vigentes a la
techa de sustitucidn.

Por Hquidacién del fideicomise, USDS 1,000,00

Por reformas al Fideicomiso, USD $500.00,

Durante el mes de mayo del 2013, se constituye el fideicomiso
de administracion de flujos San Francisco Lomas, cuyo objeto
es que el Fideicomiso reciba, mantenga la titularidad juridica v
administre los recursos recibidos por la compadia Indalfa S.A.
provenientes de los desembolsos que realice la instituciton
financiera acreedora en virtud del crédito otorgado  al
consttuyente para la construceitn del proyeclo San Francisco
Lomas v tedos los flujos por concepto de los pagos totales o
parciales que realicen los promitentes compradores a fin de
que dichos recursos sean destinados al cumplimiento de la
ubligacion contraida por ¢l constituyente con la institucidn financiera acreedora,

Los honorarios establecidos para la administracién del Fideicomiso San Francisco Lomas son los
sigutentes:

Honorarios de estructuracion, USDS 1,000,060

Por administracion del fideicomiso, USD § 400,00
Por liquidacion del fideicomiso, USDS 1.000.00
Por reformas al Fideicomiso, US[ $500.00,

En el mes de julio del 2013 se constituyd el Encargo Fiduciario
Ginsberg con ¢l objeto de recibir los recursos provenientes de
la facturacidn de Ginsberg, por el pago de diversos contratos
que tiene principalmente con entidades del sector pablico,
par conceplo de distribuclon de firmacos, para que con
dichos recursos se cumpla con las obligaciones que mantenga
Ginsberg con la institucién acreedora, v gue ¢l remanente sea
restituido a Ginsberg.

Los honorarios  establecidos para la administracion  del
Encargoe Fiduciario Ginsberg son los siguientes:

B Honorarios de estructuracion, USDS 1.000.00

.-
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Homerarios por administracion del encargo Aduciario, LISDS 30000
Por reformas al Encargo Fiduciario, USD $500.00.

Por sustitucion fiduciaria, USDS 1.500.00

Por liquidacion del Encarga Fiduciario, USD$ 500.00

En el mes de septiembre del 2013 se constituye &l Fideicomiso de
Administracion de Flujos Resnorte con el objeto de que el
fideicomiso reciba los recursos provenientes de los fujors
RGER recaudades por Resnorte 5.A. en base al cobro de los valores
Bu recaudados resultantes de todas las ventas rotativas v diferidas
N que realicen los clientes con tarjeta de crédito para realizar las
iy provisiones correspondientes erientadas al , cumplimiento de las
obligaciones que mantenga Resnorte con la institucion financiera
acreedaora.

Los  henorarios  establecidos  para la administracion  del
Fideicomiso de Administracion de Flujos Resnorte son los siguientes:

Honorarios de estructuracion, USDS 1.500.00

Honorarios por administracion del fideicomise, USDS 500,00
For reformas al fidetcomise, USD $500.00,

Por sustitucion fiduciaria, USDS 1.500000

Por liquidacién del fideicomiso, USDS 1.000.00

Durante este mismo mes se constituyd el Fideicomiso de
Administracion de  Flujps GADPP  Provecto Teatro de la
Republica con el objeto de que el fideicomiso administre los
recursos que-aportardn el GADPP v el BIESS para terminar las
obras del teatro, parqueadero v auditorio del Provecto Plaza de
la Repiiblica; v realizar los papos a favor del BIESS por la
desinversion, con los recursos que ingresen por la operacien del
teatro, parqueaderos y auditorio,

Los honorarios establecidos para la administracion del Fideicomiso de GADPP Provecto Teatro
de la Reptblica son los siguientes:

B Honorarios de estructuracicn, Us125 2.500.00

B Honorarios per administracion del hdeicomiso previo al inicio de las obras USD%
450,00, una vez iniciadas las obras 1% de los costas directos con un minimo de LSS
1200000 v USDS Q00,00 una ver terminadas las obras

Mor retormas al Fideicomiso, USD $500.00.

Por sustitucion liduciaria, USD% 3.600.00

Por liguidacidn del Fideicomiso, USTS 2000000

Asi mismoe, en el mes de septiembre del 2013 se constituye el
Fideicomiso de Administracidn Inmocap con el objeto de
permitic que el patrimonio autdnomo mantenga temporal e
irrevecablemente la propiedad del inmueble aportade por la
compafnia Inmocap v de los bienes inmuebles v musbles que se
transfieran en el futuro, v facullar a la fiduciaria, para que en su
calidad de representante legal del mismo, los administre v
disponga de acuerdo con las instrucciones hduciarias que se

establecen en el contrato constitutivo
. i
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Les honararios establecidos para la administracion del Fideicomiso Inmocap son los siguientes:

® Honorarios de estructuracion, USDS 1.200.00

B Honorarios por administracion del fideicomisa, LSS 250,00

B Porreformas al fideicomise, USD $500.00,

® Por sustitucion fiduciaria, un honoraric equivalente a tres veces el honorario de
administracion mensual

B Por liquidacion del fidetcomiso, USDS 1.000.00

Durante el mes de septiembre del 2013 se constituve el
Fideicomise de Administracion de Flujps  Ceibos Point, ;
negocio  fiduciario que tiene como finalidad que el Cr TS
fideicomiso reciba, mantenga la titularidad  juridica v [EEE}?\M‘.TF

administre los recursos provenientes de los desembolsos que m

realice la institucion financiera acreedora en virtud del crédito

aprobado v concedido al constituyente para la construccian

del Proyecte Ceibos Point; y, tedos los flujos por concepto de

los pagos parciales o totales que realicen los compradores, reservantes o promitentes
compradores de los departamentos o unidades habitacionales del Provecto Ceibos Point al
constituvente, v que correspondan a las etapas financiadas por la institucion financiera
acreedora las cuales seran debidamente notificadas a la fiduciaria mediante la carta de
notificacion de financiamiento suscrita de forma conjunta, para realizar las provisiones
correspondientes a fin de cumplir con el page de los dividendos de las obligaciones que
mantiene con la institucion financiera acreedora

Los honorarios establecidos para la administracion del Fideicomiso de administracion de flujos
Ceibos Point son los siguientes:

Honorarios de estructuracion, USDS 1,.000.00

Honorarios por administracion del fideicomiso, USDS 450.00

Por reformas al fideicomiso, USD $500.00,

Por sustitucion fiduciaria, un honorario equivalents a tres veces el honorario de
administracion mensual

Por liquidacién del fideicomise, USDS 1.000.00

Finalments, en el mes de octubre del 2013 se constituyé el
Fideicomiso de Administracion de Flujos Edificio Fiesta, negocio
fiduciario que tiene como finalidad que el fdeicomiso reciba;
mantenga la tlularidad juridica v administre los recursos
recaudados por la constituvente en base a los pagos totales v/o
parciales que realicen los arrendatarios de los departamentos
vio locales del Edificio Fiesta a la constituvente, para realizar
las provisiones correspondientes a fin de cumplir con los pagos
a la institucion financiera acreedora en virtud del crédito
aprobadoe vy concedido al constituyente, asi como que el Hdelcomiso restituya a la constituyente
el remanente de los flujos siempre v cuando se haya pagado la totalidad de las obligaciones de
la constituvenie a favor de la institucion financiera acreedora,

Los honorarios establecidos para la admimistracion del Fideicomiso de administracion de flujos
Edificio Fiesta son los siguientes:

B Honorarios de estructuracion, USD$ 1.200.00
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Honorarios por administracion del fideicomiso, USDS 500,00

Por reformas al fideicomiso, USD $500.,00.

Por sustitucion fiduciaria, un honorario equivalente a tres veres ¢l honorario de
adminis tracion mensual

Por liquidacién del fideicomiso, UST% 1.500.00

MNegocios Fiduciarios de Tipo Inmobiliario Integral:

Durante los tres primeros trimestres del ano 2013, Fiduciaria del Pacifico 5 4 logré concretar las
siguientes oportunidades de negocios, en el sector piblico v privado:

\( Biess

Banco del IESS

En el mes de abril del 2013, se constituye el fideicomiso de
Administraciin v Gestian Inmobiliaria BIESS Canaribamba Dos
cuyo objeto es el desarrollo del proveclo sobre el inmuchle
aportado al patrimonio auténomo del fideicomisoe asi como la
venta de las unidades inmobiliarias edificadas y recepeién por
parte de los promitentes compradores de los valores acordados a

pagar por concepto de la adquisicion de dichas unidades en base a los montos v condiciones
sefaladas en las promesas de compraventa

Los henoraries establecidos para la administracion del Fideicomiso de Administracion ¥
Gestion Inmobiliaria BIESS Canaribamba Dos son los siguientes:

Homorarios de estructuracian, USDES 2500.00

Por administracién del fideicomiso, USD % 450.00, antes del punto de equilibrio v 1%
de los costos directos, una vez alcanzado el punto de equilibrio considerando un valor
minimo de USDS 1.200.00. Después de terminado el proyecto hasta la liquidacion del
fideicomiso, un honorario mensval de USTS 700,040,

Por elaboracion de los conlratos do transferencia de dominie, USD$ 8000, o en su
defectn un honorario equivalente a USDS 40.00 por revision de los contratos de
transferencia de dominio,

Por reformas al Fideicomiso, USD $500.00,

Por sustituciton fiduciaria un total de tres honorarios de administracion vigentes a la
fecha de sustitucian.

Por iguidacion del fideicomiso, LISDS 2000.00

Negocios Fiduciarios en Proceso de Estructuracidn:

Con fecha Diciembre 31 del 2013, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico registra los siguientes
negocios fduciarios en proceso de estructuracion:

Fegional Guayaquil:

B lideicomiso de Administracion de Flujos Interagua
B [lideicomiso de Administracion de Flujos Altamar 11
® Fideicomiso Inmaobiliario Silver Point

Regional Quito:

=] Encargo Fiduciario Compesanfer
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ANALISIS — PATRIMONIO ADMINISTRADO

A continuacion se incluye un detalle del patrimonio administrado por Fiduciaria del Pacifico
5.A. Fidupacifico con corte a Diciembre 31 del 2013:

Becter Priblica

Adpriristraciis 24 0 ) 105.079.051 48 33117840 59 158,307 4% 4

Garantin 18 15 IIT 30158165 - ZEISUT.581 65

Ervkriin 1) 1 - BEILES IR 95191 83200

Lnnnbitigeay - Ll e ILBELDOS ST BESLME5T I

Trtulsnizacion ) 2 - 2 1173076847 | 1175078547

Total Negocios Administradcs Sechor Pablico a4 F2)l T4 345,212 00460 152,260.680.36 | 51750243506

Becton Privado

Adsnisiateacyis 45 12 &1 #1.231137 32 534903238

Garantia 36 & Al 88,1415 45 TILE11 3

Irenetlianio 5 I 7| 38.100.5% TRISIAS

Ipvesiake i . 1 S46.516.55

Titularioacstn: =il - W . £

Tatal Negocics Admindstrados Seclos Privado £ ;] 113 137,496, 53659 8,187, 197.05

Totnd fidescomism Adinlabrlzados 137 45 187 TR R L] 188 T ETTAL | 6TLBE8 T15.50

| | |
e ————
Crntelro 2

Patrimoiio Adwiwistredo Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico = Diciembre 31 del 2013
Fuente: Fiductarin del Pacifico 5.4

Como se puede apreciar en el grafico adjunto, el 78.53% del patrimonio administrado de
terceros corresponde al Sector Pablico, concentrados en el 39.57% del namero total de negocios
a nivel nacional.

Tipo de Fideicomiso - Por Sector y Regional

Quitn Pablico,

271 A Quito Privado,

0.92%

Ui Privado By agul Privado oGy agq Pitlice

Gridfico 3
Patrimonio Administrado por Sector y Regioual
Fuenbe: Fiduciarin del Pacifico 5.4,

PosICION DE MERCADO — ANALISIS DE LA COMPETENCIA
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A la fecha de emision del presente informe, se encuentran disponibles en el sitio web de la
Superintendencia de Compatias, organismo regulador de las entidades que forman parte del
Mercado de Valores, las cifras de patrimonio administrado de terceros con corte a Noviembre
30 del 2013 y solo unas pocas administradoras de negocios fiduciarios han actualizado dichas
cifras con corte a Diciembre 31 del 2013. A la Diciembre 31, Fiduciaria del Pacifico S.A.
Fidupacifico, logrd mantener su posicion en el segundo lugar come Administradora de
Megocios Fiduciarios luego de Fideval; a pesar de los impactos que pudieran derivarse, en lo
que a sustitucion y/o liquidacion de negocios fiduciarios se refiere; del proceso judicial
relacionado con el Fideicomiso Mercantil Produccion de Maracuyd mencionado en lineas
anteriores. Cabe mencionar que en este analisis de la competencia no se esta considerando a la
Corporacion Financiera Nacional, puesto que la Superintendencia de Compaiias, no registra
cifras linancieras de esta institucién para el afo 2013

A conbinuacidn, se presenta un detalle del total de patrimonio administrado de las diez
principales administradoras de negocios fiduciarios de acuerdo a cifras disponibles a la fecha

=3 l'otal Patrimomio Falrimonio de Ia
Admimisiradora x Observaciones
Administrado Administradora
1} Fideval 15054584001 2.550.538.13 Noviembre 3013
2| Fiduciaria det Pacifico S.A 71666715850 1.381. %8213 Ditiembre 2003
3| Fiducia 671245732 53 1333 8850 Octubre 2013
4] MMVIG 56610005717 $A3.050.55 Moviembre 2013
3| Fendos Pichincha 386,799 49525 102167324 Noviembre 2013
&| Z:on H1AT12590 245.553.19 Noviembre 2013
7| Integra 27796182562 267362 42 Diciembre 2013
&| Enlace 245,355,505, 14 TH3 35152 Diciembre 2013
8} NCF Group 217,604.785.59 +61,635.91 COctabre 2013
10 Fidunegocios 184,376,737 93 193.385.74 Noviembre 2013
“Fuente Supetintendencia de Compaliias
Cuanidro 3
Patrinsenio Adwinistride de las diez privcipales Adwinistradoras de Negocios Fiduciarios - Cifras dispowibles Fuenle
Superintendencia de Companias

Al 31 de diciembre del 2013, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, registré un monta de
LSDIS 6717666.718.80 correspondiente a Patrimonio Administrado de terceros, esto representa
aproximadamente el 11,05% del total de la participacion estimada de mercado (en base a las
cifras disponibles a la fecha v sin considerar a CFN para el analisis), lo que se traduce en un
decremento del 18.28% respecto del patrimonio administrado al 31 de Diciembre del 2012
(USDS 821°941,097,13), comportamiento sostenido que viene presentandose desde el ano 2011
(en el cual se presentd un decremento de 16.10%) el mismo que inicié a causa de la
incertidumbre generada por la emision de la Reselucidn |B 2011-1973, que en su momenlo
origing la sustitucion de negocios fiduciarios con una importante participacion de patrimonio
administrado tales como Titularizacion Cofina (afio 2012), Durante el afio 2013 se han registrado
variaciones importantes en ¢l patrimonio compuesto por flujos dinerarios de negocios
fiduciarios vigentes de participacién importante como Fideicomiso: Mercantil Primera
litularizacién de Flujos CFN (a la fecha en proceso de liquidacién por cumplimiento de su
objeto), Fideicomiso Mercantil Pacifico 002 (fideicomiso en el cual se esta dando cumplimiento a
la instruccion presidencial de transferencia de bienes a Banco Central del Ecuador-
Constituyente), CNEL Gerencia General y CMNEL Recaudacion (variacion de flujos por
cumplimiento de obligaciones), CFN [ESS, Corpei 1, La Fabril entre otros, Cabe mencionar que
se prevé que este comportamiento decreciente en lo que a patrimonio administrado se refiere
contintie debido a obligatoriedad de sustitucion fiduciaria por la normativa emitida por el
Consejo Nacional de Valores de los ocho negocios fiduciarios que administra Fiduciaria del
Pacifico S.A. en los cuales la Corporacion Financiera Nacional comparece en calidad de
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constituyente /o beneficiario y cuyo patrimonio administrado asciende al término del ejercicio
economico 2013 en promedio a USD$ 292°065.028 52aproximadamente ¢l 43,48% del total de
patrimonio administrado al corte de la referencia, particular gue no fue considerade en las
proyeceiones efectuadas en el afo 2012 debido a que a la fecha de la planeacion estratégica del
afo 2013 no se preveia que el porcentaje mayoritario de acciones de Fiduciaria del Pacifico S.A.
Fidupacifico estarian bajo la titularidad de Corporacion Financiera Nacional

Participacion de Mercado

MG, 530

DEL PACIFICO s. A

Grdfion 4
Participacidin de Mercado de Tas diez principaies Admiistradoras de Negocios Fiducinrios - Cifras Disponibles
Faeente; Suprerintendencia de Compaitios

En cuanto al crecimiento del nomers de Negocies Administrados, el incremento registrado
respecto del ano 2012 es del 1.07%, es decir dos negocios fiduciarios mas en relacion a lo
administrado ¢l afio anterior, cabe mencionar que durante el afo 2013 ha tenido lugar la
estructuracion de 11 nuevos negocios fiductarios (7 en la regional Guavaquil v 4 en la regional
Quite), con corte a Diciembre 31 del 2013 se mantienen 4 negocios fiduciarios en proceso de
estructuracion (3 en la regional Guayaquil v 1 en la regional Quito) que se prevé se encontraran
vigentes en el mes de enero del anoe 2014, Durante &l gjercicio econdmice 2013 se ha registrado |a
sustitucion de los siguientes negocios fduciarios: Fideicomiso Mercantil Canicullores Valdez 1,
Fideicomiso Mercantl Caficultores Valdez 11, par las razones mencionadas en parrafos
anteriores, asi como la liquidacion de varios negocios que cumplieron con su finalidad en el ano
2013 tales como Fideicomiso Mercantil Amador Campoverde, Fideicomiso Cabrera,
Titularizacion Terminal lerrestre de Guavaquil entre otros

Fubreal ) ER s 79 i3 B 178N
7 arl Fahrn S A 187 158 08 e 3 aiges
Futwtin ) T ™ 823 [ % Bl e
LIMEC Trust Ecuades 512 2 EE ] i i 1994,
Fardcs Pirhincha B L 0 il Ty 124
D EIE 1 135 15 3| 1 1475
Erince 172 150 181 378 i RN
Cueaddro 4

Conprratten de Negocios Admidnistrados aios 2007 - 2603, Principaies Adeinisiradoros de Negocos Pideeierios
Frgmte: Superintendeneto de Compaiins
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Comparativo Negocios Administrados

= e = i {140 _,ﬂr

Fldeval Flihiria del Periion ol PGS MG TraistRoas bomdo s Pilish Tnthegra

Girdfice 3
Comprarativa de Negocios Admdaistrados ades 2007 - 2003 Principales Adwoinis tradoras de Negocios Fiduoiarios
Fuente: Superintendencio de Conpaiing

En relacién con Ia participacion de mercado registrada en el mes de Diciembre del 2013,
Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico, presenta un decremento del 3.28% (el decremento
comparativo de los afos 2012-2011 fue de 4.64%), el mismo que pudo haber sido mayor dada la
actual coyuntura v a la agresiva estrategia de comercializacion de la competencia pero que
gracias a una oporiuna gestion ha podido ser controlado a pesar de los factores adversos de
mercadoe mencionados anteriormente, con la consecucion de la estructuracion de 11 nuevos
negocios fiducidrios en el transcurso del afo 2013 vy los esfuerzos orientadoes al mantenimiento
de los negocios hduciarios vigentes administrados por la compania constituidos por clientes
que ha ratificado su confianza en la transparencia y eficiencia de la organizacion,

Fideral 371 D 2aaa% ED 13™
Fiducucs del FociticoSA. | 11084 [TETTY = e 338%
Futu LY 1355% 1305 [
LTS Trmet Simader BAIN BT BB LB
Fondes Fachanche I #57% 135% TN 18%
rmea 4374 [ 2 21% LM% TEIN
Erdsce __aDes A35% 150% [(Lint ]
LT 358% 390% 417% £ 15% D
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Connparative Participaciin de Mercado afios 2001 - 2003 Principales Administradoras de Negoeios Fiduciarios
Froespte: Superiutendescia de Compraiting
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Comparativo Participacion de Mercado

Grifico 6
Comparative Participacidn de Mercado aitos 2001 - 2003, Principales Administradoras de Negocios Fiduciarios
Fuente: Superintendencia de Compaitfos

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS — ARO 2013

Al 31 de Diciembre del afio 2013, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico regisiré un Total de
Activos que asciende a USD$ 1751.079.64, de este monto, el rubro mas significativo lo
constituyen las Cuentas v Documentos por Cobrar, que equivalen al 50.93% (USD$ 891.885.01)
Cabe mencionar que USDS$ 1°024.192.68 corresponden a Comisiones por Cobrar, contando con
un rubro de Provisiones para Cuentas por Cobrar que asciende a USDS 317.15457, valor
establecido luego de un andlisis periodico realizado de manera conjunta con los
Administradores de Negocios Fiducdiarios y miembros del Comité Interno de la compaiiia, en
base a las probabilidades de recuperacion de valcres pendientes de cobro de los distintos
negocios fidudarios administrados por la compafiia considerando la existencia de evidencia
objetiva de que estos valores no podran ser cobrados de acuerdo con los términos originales
establecidos por el contrato de estructuracion de los negocios fiduciarios.; USDS 220,959.86
corresponden a documentos por cobrar de los cuales USD$ 119.847.56 (54.23%) corresponde a
Varios Deudores, por concepto de gastos en los que ha tenido que incurrir la compafifa de
forma temporal para un manejo diligente v oportuno de algunos negocios fiduciarios v evitar
de esta manera cualquier contingente legal en el que pueda aducirse negligencia generando un
gasto mayor para la compafifa e incrementando el nivel de riesgo operacional (gastos legales
Premiumlex, Fideicomiso Jade; Abg. Rafael Pastor, Fideicomiso Mercantil Filanbanco
Acreedores Uno, gastos de fiscalizacion, Ing. Fernando Naranjo, Fideicomiso Jade, gastos
notariales Fideicomisos en los que el BIESS es constituyente, entre otros), USD$ 78,601.58
(35,57%) corresponden a documentos por cobrar a terceros (convenios de deuda Fideicomiso
Delgado y Santa Ana, entre otros) y USDS$ 2251072 (28.64%) corresponden a a documentos por
cobrar a personal (anticipos de sueldo otorgados al personal coforme a lo establecido en la
politica interna, valores correspondientes a fondo de reserva aportados a funcionarios con
licencia otorgada por el Directorio de la compania).

El siguiente rubro representativo en relacién a la totalidad de activos lo constituye el rubro
Activos Financieros (24,35%; USD$ 426,418.20), el 1557% de estos activos financieros se
encuentran clasificados como disponibles para la venta, y el 8443% restante han sido
clasificados como inversiones mantenidas hasta el vencimiento. Se ha procurado invertir en un
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portafolio diversificado a fin de mitigar cualquier riesgo financiero que pueda presentarse en la
compania, observando las politicas de inversion determinadas en las politicas v procedimientos
establecidos para el efecto y que se encuentran plasmados en los Manuales de la institucion. Los
acivos financieros que mantiene la compaiiia a Diciembre del 2013 estdn constituidos por
valores invertidos en instrumentos privados, tales como Certificados de Depdsito a Flazo
emitidos por Pacificard S.A, v Banco del Pacifico Ecuador, asi como titulos materializados que
a la fecha mencionada mantienen un valor nominal de USDS 66,416.11 emitidos por Pacificard
S.A. 2 través de un proceso de titularizacion administrado por MMG Trust Ecuador,
instrumentos que mantienen una muy buena calificacion de riesgo. Cabe mencionar que estos
Gltimos fueron adquiridos a través de una negociacion realizada por Valpacifico S.A., Casa de
Valores reflejando el interés de la alta gerencia en alcanzar la productividad del efectivo a traves
de instrumentos de inversion seguros y de alta rentabilidad para la vompariia,

El valor registrado como  Activo Disponible representa el 5.05 % (USDS 88,458.25) del total de
aclivos, rubro que alcanzd este nivel puesto que se preveia la culminacion del proceso legal
relacionado con el Fideicomiso Mercantil Produccion de Maracuyd LM a fin del periodo 2013 v
resultaba meritorio contar con la liquidez suficiente para cumplir con el pago del 50% restante
por <oncepto de honorarios al Dr. Mario Velizquez Saltos, abogado patrocinador de la
Fiduciaria en el proceso penal,

Estadao de Simachon

Délares

BE 43825
426,418.20
Ctas. ¥ Doc. Por Cobirar B91.885.01
Otros Activos Cornentes 98 35645

ropiedad Planta Y Equipos-Intangibleg  136,629.91
Otros Activos No Corrientes §9,319.62

175107364

Diéilares
44,408.00

" 169,497.46

Daolares
1,000,000.00
201510584
261 4303 .54
EE.640.50

Ciradro 6
Estado de Sitwacién Feducioria del Pacifico S.A. Fidupacifico &l 31 de Dicicosbre del 2013
Fuente: Sistera SITNCO
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Composicion del Activo

tivos Mo Active Disponible
Activis
Financieros, 24.39%

=T b
DEL PACIFICO s _ A

Geraificn 7
Compsivicn de Activos Fiduciario del Pacifice S, Fidupacifico of 31 de Dicientbre del 2003
Faente: SITNCO

Composicion del Pasivo y Patrimonio

o ddy Financiero,

= Obtigaciones
Patronal Bt

Obligaciones

Resultados Acum. f
Tributarias, 1.01%

Aoz Anl, 16544

Grilice §
Compasicidn e Poastva y Patrimonio Fideeiarin del Pacifico 5.4, Fidupacifico al 31 de Diciemlere did 2003
Faeente; SITNCG

El rubro Otros Activos Corrientes, representa el 5.62% del total de activos, v estd compuesto en
por el rubro Ottos Actives (USD§ 92,000.00), cuenta en la que se encuentra registrada la
Fromesa de Compraventa de una unidad habitacional del Proyecto Inmobiliario Kaymanta
Club Campestre (casa 1 Mz, ), bien que fuera otorgado a Fiduciaria del Pacifico S.A.
Fidupacifico como parte de un acuerdo bansaccional erientado a la recuperacion de honorarios
de administracion de Fideicomiso Bilmore que se mantenian pendientes de pago; Crédito
tributario (LS4 2.159.49) v por Antici pos otorgados a proveedores (USDS 620 36),

En cuanto a los Activos no corrientes, estos constituyen el 14.04 % del total de activos, en su
mayoria conformados por equipos de computacion (24,98%, USDS 61.447.12, durante el afo
2013 se procedid con la adquisicion de varios equipos con la finalidad de realizar reemplazos
por obsolescencia) v muebles v enseres {11,54% US4 28,381.49) propiedad de Fiduciaria del
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Pacifico que han sido valorados por el método del costo. El rubro intangibles asciende a USDS
S0,102.30 (20,37% de los activos no corrientes), v estd conformado por licencias ,un rubro
importante correspondiente al  Sistema Informatico Integrado de Informacién Comercial
SHNCO (USDS 31.248.60) cuyo objetivo de adquisicion es la mejora significativa de Tos recursos
tecnologicos con los que cuenta Fiduciaria del Pacifico S.A, permitiendo la agilizacion de
procesos en las dreas Operativo Contable y de Recursos Humanos, mejorando la capacidad de
respuesta de la institucidn y mantenimiento de informacion en linea para consulta de clientes a
traves del Sistema SISAF, adicionalmente, permite mejorar la comunicacion interna a través de
la implementacion del Intranet, facilitando el acceso a informacion clave de la compania para el
personal. Adicionalmente, se incluye dentro del rubro de Activos no corrientes, el registro de
un vehiculo propiedad de la compaiia, ¢l mismo que fue adquirido en su momento con la
finalidad de facilitar las actividades de los Administradores de Negocios Fiduciarios en
actividades relacionadas con visitas a clientes actuales v potenciales, inspecciones, entre otros,
buscando reducir los gastos de movilizacion en la Regional Guay aquil,

Respecto a la situacion de los pasivos, el rubro mas importante lo constituyen las Obligaciones
Patronales (USDS 98842.01), que equivalen al 58,31% del total de pasivos; este valor
corresponde a las provisiones realizadas por concepto de beneficios sociales a otorgar a los
trabajadores, tales como vacaciones, décimo tercer sueldo, décimo cuarto sueldo, bonificaciones
por desahucio, entre otros (36.51%) aportes al IESS (11.08%); fondos de reserva (5.80%), entre
olros

Activos Corrientes
Activo Disponible B8 45825 3.05% 26,690.28
Activos Financieros 42641820 2435% 689,669 64
Ctas. Y Doc. Por Cobrar 591.855.01 50.93% 577535828
Ctros Activos Corrientes D5, 385.65 562% 100,302 45

ctivos No Corrientes 14594853 14.05% 2XN.026.38
175107964 16652406

Délares 2012

1,000.000.00 1.000.000.00
20151084 196,965.98
29143054 24539148
6864080 5115453
158158218 149353097

1.751.073.64 166524406

Cuadro 7
Asdlisis Vertical, Estado de Situacién Fiduciaria del Pacilfico 8.A, Fidupacifico
Fuente: SIINCO
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El 1040% de los pasivos lo constituye el rubro Obligaciones Tributarias (USDS 17,633.59),
compuesto por Impuesto a la renta (11.65%) , asi como el valor corres pondiente al rubro de 1V A
Causado (77,48%),

Otros Rubros del pasivo son Pasivo no Financiero (27,38%), compuesto principalmente por los
valores correspondientes a Provision Auditoria Externa ejercicio econdmico 2013 (44,44%, LUSDS
20.625.00) Anticipo de Clientes (23.11% USDS 10.725.29), Fideicomiso Kaymanta (promesa de
compra venta que asciende a US$ 9.200.00 (19,52%).

Si realizamos un analisis comparative respecto del afio 2012, podemos apreciar que la diferencia
mas significativa se encuentra en el rubre Cuentas v Documentos por Cobrar, correspondiente
a honorarios de administracion por cobrar {entre los que se destacan Fideicomise Mercantil
Filanbanco Acreedores Uno USDS 27060000, Fideicomiso Jade USDS 85.723.20, Fideicomiso
Los Angeles USDS 77.345.88, Fideicomiso BIESS Lote 100 USDS 52,036,46, Fideicomiso Basa
USDS 3987106, Fideicomiso Mercantil Produccion de Maracuyd LM USDS 3524000,
Fideicomiso de Administracion Los Tamarindos USD$ 29.657.27, entre otros).

Asi mismo, se evidencia un decremento del 17.07 % en el rubro Activos Financieros que
responde al vencimiento de los titulos materializados emitidos por Pacificard que mantenia la
compaiiia dentro de su portafolio rubro que fue destinado a la cobertura de varios gastos
operacionales de la institucion,

Respecto a los Resultados Obtenidos durante el Fjercicio Feonomico 2013, en el Fstado de
Resultados Integrales, podemos observar que la utilidad antes de Impuestos al 31 de diciembre
diel 2013 fue de USDS 117.705.15 frente a un presupuesto que contemplaba un valor de USDS
4226276 correspondiente a este rubro, este incremento responde a la alta percepeion en lo que
a calidad de servicio se refiere, mantienen los clientes y la confianza depositada por éstos para
efectos de la administracion de su patrimenio, particular que responde a los esfuerzos
constantes de la administracion orientados al mantenimiento de estandares de calidad a traviés
de la automatizacion de procesos v el mantenimiento de controles eficaces lo cual ha permitido
mantener el porcentaje mayoritario del portafolio de negocios administrados, asi como la
estructuracion de nueves negocios fiduciarios,

Lngaaion
e Dlares  las Ventas Délares Diélares
[ngreson Financueros 2857738 195% 1600000 10572 56 T6%
Conumorns Sanadas 146268210 100.00%| 145314186 2145858 1.5%
Ingresos por Asesonia. Estructurandn v Sustimacitn 154661 28% 3535795 1481132 4T 3%
Otroa Ingrescs 1513037 145 - 1513057 .
o) [assess
Comilos
Desicripc _Varlacién Pre
Dilwes
Srmusianes Tagedas - 40288 .
Gastes Del Personal TTLEELTS 32EI% POOEIZAT| -1I7S60.2 4%
Femaunaracutn \Vanakis A8 56470 330% 3R462 3 AL18414 B8RS
Caszsss De E‘ptrm E Lol B i 33T0% 43049872 6241345 14.50%
Impuress, taaas T {onmbulisres pEF LR 119% 185354 -LEC8E 0%
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Cradro 2
Estado de Resultados Fiduciaria del Pacifice S.A. Fidupacifico al 31 de Diciembre del 2003
Fuente: SHINCO
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El rubro Ingresos Financieros, constituye el 1,87% del total de Ingresos, registra los intereses
obtenidos en las inversiones realizadas en el transcurso del afio 2013 {overnights, certificados de
deposito, obligaciones, entre atros),

En cuanto al rubro Comisiones Ganadas, estas constituyen el 85.74% del tolal de ingresos,
superaron en un 323% al misme rubro, afe 2012 y fueron un 151% inferiores a lo
presupuestado para el ano 2013, cifra bastante alentadara considerando el impacto mediatico v
reputacional que ha tenido el proceso legal iniciado mediante instruccion fiscal 002-2013 La
Majadita, hecho que pudo haber impulsado la suslitucion de varios negocios fiduciarios
administrados por la compania.

Eespecto al rubro Ingresos por Asesoria, estructuracion v sustitucion, estos constituyven el 1.21%
del total de Ingresos y son un un 47,83% inferiores valor presupuestado puesto que a nivel de
presupuesty, se estimaba la constitucion de 27 nuevos negocios fiduciarios para diciembre 31
del 2013, sin embargo con corte esa misma fecha se han constituido un total de 11 nuevos
negocios a nivel nacional (4 para la Regional Quito y 7 para la Regional Guayaquil ), cifra
bastante alentadera considerando el impacto mediatico v reputacional que ha tenido el proceso
legal iniciado mediante instruccion fiscal 002-2013 La Majadita

El rubro Otros Ingresos constituye el 1,19% del total de ingresos, en el mismo se encuentra
registrado, entre otros, la baja de provision de colaboradores que se han retirado de la
compafiia, asi como anticipos de clientes de fideicomisos liguidados

Por el lado de los gastos, el valor mas significativo es el registrado en Gastos del Personal
(53.73% del total de ingresos, incluyendo Remuneracién Variable), rubro 16.95% menor al valor
presupuestado, ello debido entre otros factores a que durante el afo 2013 no tuvo lugar el
incremento presupuestado para dicho periodo que ascendia al 5% de la masa salarial que se
mantenia en el afo 2012,

Comparativo Resultados

‘Tatal Ingrevos ‘Tatal Egresns

Utilidad antes de [mpuestos

Gridficn 9
Comparalive Resultados Presupoesto Fiductarin del Pacifico 5A. Fidupacifico al 31 de Dicicmbre del 2003
Frgmete: Sisbnn SIINCO

Laos Gastos de Operacion fueron un 1450 % superiores a lo presupuestado, especialmente en lo
que concierng a Honorarios por Servicios Profesionales  (8942% por encima de o
presupuestado, USDS 80477.51 en cifras reales), este rubro estuvo constituido principalmente
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por pagoe de Honorarios a Asesores Legales externos por el proceso legal mencionado en lineas
anteriores.

Respecto a la cuenta provisiones, depreciaciones y amortizacion, la misma registra un
decremento del 11.63% en respuesta a la linea conservadora de gastos que se ha mantenido.

| - Estado de Eesullades Istegrales
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Craadro 3
Andlteis Vertical Fstado de Resultodos Integrales Fidociaria del Pacifico S.A. Fidupacifoco
Fuenele: Siztema SHNCO

En comparacion con ¢l afo 2012, podemos notar que en ¢l ano 2013 registramos un decremento
del 2.79% respecto del total de ingresos porcentaje poco significativo en relacion a la coyuntura
del gjercicio econdmico 2013, Los tubros que evidenciaron una diferencia mas significativa son
Ingresos por Asesoria. Estructuracion v Sustitucion, que tuvo un decremento del 48.40%
respecto del afio anterior en cambio las Comisiones Ganadas mostraron un incremento del
2182% en comparacion con el ejercicio econémico anterior

Por el lado de los gastos, se evidencia que respecto al afo 2012, el rubre Gastos del Personal
suflrid un decremento del 7.78%, esto debido, como se menciond en lineas anteriores, entre olros
factores a que durante el afio 2013 no tuvo lugar el incremento anual equivalente al 5% de la
masa salarial que se mantenia en el afio 2012 Asi mismo, se registra un ligero incremento en el
rubro Provisiones. Depreciaciones v Amortizacion, respecto al ano anterior, producto de la
amortizacion v depreciacion de las licencias, equipos de computacion, sistema v servidores
adquiridos.

A continuacidn se presenta la evolucion mensual de Resultados obtenidos por Fiduciaria del
Pacifico .A. Fidupacifico, durante el afio 2013

Enera 2013 Febrero 213 Mare 2013 : ) 2013 fe
| Uliided anses de logruatos | -12.131.85 | -30,887.84 | [Roesedl| 11961301 ]  129,00881)
Crustelre 10
Freolucidn Mensual de Resultados Fiduciaria del Pacifico S.A Fidupacifico- Ao 2013
Fuente: Sistemna SHNCD
— —- -
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Evolucion Mensual de Resultados

Grdfsen 10
Frofucion Mensaal de Resullodos Fiduciaria del Pacifice 5. A Fidupaciffeo- Ao 2613
Fugnete: Sistowma SINCO

A continuacion se presenta la evolucion de Resultados obtenidos por Fiduciaria del Pacifico
5.4, Fidupacifico, desde el afio 2006:

| Utiladad wnes de Impuesios | 35477783 31257731 | 1724m52] 15728300 | peroesial 235 ns el RaTand] 1170515
Crrdro 11

Evolucian Amual de Resultados Fidwciaria del Pacifica 5.4, Fldupacifico
Fuente: Sistesma SITNCO

Evolucion Resultados

Bk !%: I

Crafico 11
Evolncidn de Resultados Uidnciorin del Pacifico 8A, Fldupacilico - Afios 2006 2013
Fuente: Sistema SHNC

En el cuadro 12, se detalla la evolucion que han mantenido los indices de Rentabilidad de
Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico a partir del afio 2006:
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Crestilro 12
Evolucidn de Indices de Rentabilidad Fiduciaria del Pacifico 5.4, Fidupacifico
Fuente: Sistema SHNCO

Indices de Rentabilidad

Utilidad Neta / Comisiones Ganadas Utilidad Neta / Active Total
Utilidad Neta / Palrimenio

Grafico 12
Evolucicn Indice de Rentabilidad Fiduciaria del Paeifico S.A. Fidupacifico
Fugnte: Superintendencia de Compaftiis

PROCESOS LEGALES PLANTEADOS CONTRA FIDUCIARIA DEL PACIFICO S.A. FIDUPACIFICO,
SUS FUNCIONARIOS O CONTRA LOS NEGOCIOS QUE ADMINISTRA

Principales procesos Legales - Regional Guayaguil

Fideicomiso Case Eica.-

De la informacién que ha proporcionado la compafiia EICA (constituyente del fideicomiso)
se establece que los procesos judiciales interpuestos contra la autoridad tributaria dentro de
este fideicomiso han culminado. Corresponde actualmente que se termine y liquide el
fideicomiso en mencidn. Este caso estaba siendo manejado de manera directa por los
Abogados Externos de EICA.

Fideicomiso Jardines de Alcali.-

Los constituyentes interpusieron un requerimiento judicial a la fiduciaria para que le
restituyera el bien inmueble que aportaron al fideicomiso mercantil, en razén de no haberse
cumplide con la finalidad del contrato. El juez dispuso que se cumpla con dicha
transferencia. Actualmente el tema se encuentra en fase de escrituracion para la restitucion
del inmueble y la terminacion y liguidacion del fideicomiso, previo al pago de los
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honorarios de la fiduciaria por la gestion realizada. Este tema esta siendo manejado por ol
Area Legal de la companta,

Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores Uno.-

Dentro de este fideicomiso se ha realizado la transferencia de las acciones de las companias
anonimas que formaban parte del patrimonio auténomo, a favor del Banco Central del
Ecuador. Dichas acciones han sido efectivamente endosadas al ex instiluto emisor restando
que se designe a los nuevos administradores de dichas compafifas que se encuentran en
proceso de liquidacion. Este tema fue manejado por el Area Legal de la compania,

Caso Julio Avilés.-

Proceso laboral iniciado por Julic Avilés en contra del Fideicomiso Mercantil Filanbanco
Acreedores Uno ante el Juzgado Primero Laboral de Los Rios v que tiene como objetivo
que se reconozea al actor el pago de indemnizaciones laborales por un supuesto despido
intempestivo ocurrido. En el mes de noviembre del 2013, el juez de instancia fallé a favor
del actor condenando al pago al demandado (USD$ 50.000.00), sentencia que ha sido objeto
de recurso de apelacion v de nulidad por parte de la Procuraduria General del Fstado y del
Fideicomiso Mercantil respectivamente. Actualmente el proceso se encuentra en
conocimiento de la Sala Laboral de la Corte  Provincial de Justicia de Los Rios para
sustanciar dichos recursos verticales interpuestos. Fste tema estd siendo manejado por la
compania Asesoria Juridica Romero, contratada en el mes de mayo del 2012, El honorario
pactado por el proceso asciende a USDS 6.000.00 (50% al inicio de la gestion, 25% contra
sentencia de primera instancia, 25% contra sentencia de segunda instancia)

Fideicomiso Mercantil Jade.-

Dentro de este fideicomiso existen terceros intervinientes, promitentes compradores, a los
cuales atin no les han entregado sus viviendas los promotores, razén por la cual existe ol
contingenle legal de reclamos judiciales por tales conceptos que involucren al fidelcomiso.
PPor otro lado, se plantea la posibilidad de la iquidacién de este fideicomise, tema que debe
ser discutido con los promotores v constituyentes de este negocio fiduciario. Estos temas
estiin siendo manejados por la compania Premiunlex, los honorarios de dichos asesores
legales externos son facturados por hora de asesoria,

Fideicomiso Mercantil Produccitn de Maracuya LM

Proceso Penal - Instruecién Fiscal 002-2013

Con motivo de la inejecucion del provecto de siembra de maracuva que era la finalidad del
fideicomiso en mencidn, se dio inicio a un proceso penal para establecer si en la concesion,
administracion v ejecucion del crédito contratado para tal provecto se configurd el ilicito
penal de peculado.

A tal efecto se inicio la instruccion fiscal No. 02-2013 en el cual se imput6 a funcionarios del
Banco de Fomento que participaron en la concesion del crédito a la agrupacion de
agricultores que constituyé el fideicomiso mercantil; se imputé también a funcionarios de
Fiduciaria del Pacifico que era la administradora del fideicomiso y se imputd a los
dirigentes de la referida aseciacion de campesinos, destinatarios del crédito,

Esta indagacion previa recayd ante el Juez Sexte de lo Penal del Guavas, quien presidio en
el mes de noviembre del 2013 la Audiencia de Formulacion de Dictamen v Preparatoria de
Juicio, en la cual la fiscal actuante se excuso de acusar a los investigados dentro de esta
instruccion fiscal (cerca de 20 personas). En razon del tipo de delito investigado {contra la
administracién publica), dicho dictamen abstentivo ha sido elevado en consulta ante el
Fiscal superior, el Fiscal Provincial del Guayas, quien ha emitido su dictamen a mediados
de esle mes, reformando el original dictamen abstentive v emitiendo un dictamen mixto,
abstentivo para algunos (entre ellos lis funcionarios de la fiduciaria) v acusatorio para olros,

m.-
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Correspond e actualmente, siguiendo con o que establece el Cadigo de Procedimienta Penal
en vigencia, que el Juez de la causa convogue nuevamente a la andiencia de Formulacion
del Dictamen y Preparatoria del Juicio a efectos que aveque conocimientn del dickamen
reformado y continie con la audiencia referida. Con tedo, en virtud de la ratificacion de la
abstencion de acusar que ha emitido el Fiscal Provincial, de conformidad con lo establecida
en el norma procesal va citada, ¢l juez de la causa, despuds de sustanciar la audiencia,
deberd por imperativo legal sobreseer a los funcionarios de la fiduciaria involucradas. Con
relacion a la defensa judicial de los funcionarios de la Fiduciaria, la misma fue encargada en
un principio al Abg. Rafael Pastor [épes durante la etapa de indagacion previa {afio 201 1}
sus honorarios ascendian a USD$ 5.000.00; posteriormente durante la etapa de extension de
la instruccion fiscal a los funcionarios de la fiduciaria, conforme instruccion d e Directorio £n
sesion mantenida en Febrero 8 del 2013 se contratd al Abg, Carlos Reyes lzquierdo a quien
se le canceld un valor correspondiente a USDS$ 4000000 por concepto de anticipo, Con
fecha 2 de Agosto del 2013, los miembros del Directorio disponen poer unanimidad se
proceda con el cambio de patrocinador en dicho proceso penal designando para el efecto al
Dr. Marie Velazquez cuyo contrate asciende a USDS 100.000.00 (pagaderos 50% al inicio del
proceso y 5% contra sehreseimiento definitiva)

Proceso de Apelacion - Informe Superintendencia de Compaiias

En sesion de Directorio de Enerc 22 del 2013, el Ing David Cobo Barcia pone en
conecimiento de los miembros del Directorio respecte de la emision del Oficio
NoSCIMV.CGI3013.0001863 el mismo  que  se  desprende  del  Informe
NoSCIMV.C.G13.013 del 18 de Enero del 2013 en el que s¢ revisan los descargos
presentados por Fiduciaria del Pacifico 5.4, Fidupacifico mediante comunicaciones FP-(i-
BO013/ 203 de fecha Enero 2 del 20013 v FP-G-00013/ 2013 de fecha Enero 15 del 2013 a las
observaciones notificadas por la SIC mediante Oficios No SCIMY.CG312.349.0030523 de
[Ficiembre 21 del 2012 v NoSCIMV.C.G13.013.0001369 de fecha Fnero 15 del 2013,
respectivamente, las mismas que fueron molivo del inicio de una investigacion de oficio,

En dicha sesitn el Ing. Cobo manifiesta que se han presentado los descargos
correspondientes pero que siguen las observaciones del Organismo de Control por lo que
solicita se autorice la contratacion de un asesor legal externo para que estudie el caso v
apove en la defensa de la gestion de la fiduciaria, los miembros del direclorio resuelven se
contacte al Dr, Galo Garcia Carrion quien ha prestado sus servicios profesionales como
asesor legal externo con buenos resultados; en sesion de Directario de fecha 24 de enero del
2013 los miembros del Directorio resuelven por unanimidad ratificar la contratacién del Dr.
Galo Garcia como Asesor Legal Externo para el caso citado. El contrato para este patrocinio
asciende a; Estudio inicial del caso, informe v seguimiento v defensa hasta la expedicion de
la resolucion por parte de [a IMV, Cestiones preliminares USDS 1000000, Estudio,
elaboracidn y presentacian de la demanda de impugnacion de la resolucian del CNV ante [a
sala de lo conlencioso administrativo en caso de ser negativa a los intereses de la fiduciaria
USDS 10000005 al final del términe de prueba del juicio contencioso administrative USDS
3300.00, al momente de la sentencia del juicio contencioso administrative USDS 3,300,
Casacion ante la corte Nacional de Justicia USI 3.300.00

Asesoria Legal - Proceso de Liguidacidn / Proceso de negociacion en el Centro de
Mediacion de la Procuraduria General del Estado entre la compafia Fiduciaria del
FPacifico 5.A. Fidupacifico con el Banco Nacional de Fomento
Con fecha Octubre 23 del 2003 se suscribieron dos contratos con el Dr. Galo Garcia Carridn
con el objeta de dar la adecuada asesoria legal a la compania Fiduciaria del Pacifica S.A,
Fidupacifico, en lo siguiente:

a) El proceso de liquidacion vy lerminacion del Fideicomise Mercantil Produccion de
hMaracuya LM, v,

b} En el proceso de negociacion Centro de Mediacion de la Procuraduria General del Estado,
entre la compania Fiduciaria del Pacifico 5A. FIDUPACIFICO con el Banco Nacional de

Fomentao,
. “
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El valor a cancelar por cada contrato asciende a USDS 3,000.00 pagaderos 50% al miciar
cada proceso v el 50% al término del mismo. A la presente fecha se ha procedido con la
cancelacion correspondiente a USDS 1.500.00 por concepto de anticipo por asesoria legal en
el proceso de liguidacion y terminacidn del Fideicomiso Mercantil Producc won de Maracuya
LML 2

Fideicomiso Mercantil Promaga

Este fideicomiso inmebiliario integral ha sido coactivado por el Banco Eruatoriano de la
Vivienda (BEV) Sucursal Guayaguil en virtud de la falta de cancelacién de las obligaciones
debidas por parte del Fideicomiso. El auto de pago fue notificado al fideicomise como
deudor principal y a la compania Promaga como codeudor solidario en el mes de diciembre
del 2013,

Los deudores comparecieran inmediatamente al proceso de ejecucidn coactiva toda wvez
notificados v solicitaron la reestructuracion de la obligacion insoluta v oque ha sido
declarada de plazo vencido en su totalidad por el acreedor, La Gltima providencia recibida
en este proceso ha sido la de correr traslado al departamento de crédito del BEV para que se
pronuncie sobre la viabilidad de la solicitud de reestructuracion planteada, 2 la presente
techa, la compafia Promaga S.A., constituyente del Fideicomiso ha cumplido con la
cancelacion de los valores adeudados al Banco Feuatoriano de la Vivienda por concepto de
intereses, dando cumplimiento a lo requeride en la primera etapa de la negociacidn, Este
tema estd siendo manejado por el Area Legal de la com pafiia.

Principales procesos Legales - Regional Quito

Fideicomiso Mercantil CL - Confecciones Linda.-

La Fiduciaria inicié una accion legal en contra de Francisco Crespo Toral v la compania
SIAMER para conseguir la ejecucion del Acta de Mediacion suscrita entre las partes, La
accion se tramita ante e Juez Tercero de Pichincha, el cual aceptd la demanda al tramite
disponiendn que un perito proceda a establecer el valor que los demandados adeudan.
Actualmente el proceso se encuentra en estado de citaciones, lo cual ain no se ha podido
concretar, El fuez ha ordenado que se reconozea firma v rubrica para la citacidn por prensa.
Este tema esta siendo mangjado por el Estudio Juridico Aliaza S.A, la cuantia asciende a
USDS 90.000.00. El contrato asciende a USDS 3.600L00 pagaderos el 50% como anticipo v ¢l
50% al final del proceso con un henorario de éxito de 7% en caso de recuperacion. A la
presente fecha se ha procedido con el desembaolso del 50% de anbicipo.

Fideicomiso Mercantil Torres de la Luna v de [a Espada.-

Se inicid accion judicial tendiente al cobro de los honorarios que el demandado Gustave
Galédrraga adeuda a la fiduciaria, El juez no acepta la demanda al tramite disponiendo su
inhibicion. e ha apelado de tal auto inhibitorio ante la Sala de la Corte Provincial de
Justicia, lo cual esti pendiente de resolucion. Este tema esta siendo manejado por el Area
Legal de la companiia.

Procese iniciado contra el Municipio de Quito.-

Este proceso judicial se sigue ante el Juez Séptimoe de lo Civil de Pichincha v actualmente se
encuentra en estado de prueba, habiéndose solicitade gue se cancele la designacion del
perito. nombrado pueste que no ha presentade su informe a pesar de las multiples
insistencias en tal sentido, Uste tema estd siendo mangjado por el Estudio Juridico Aliaza
5.4, la cuantia asciende a USDS 30.000.00. El contrato asciende a USDS 50000 al inicio
contemplande un honerario de éxito de 10% en caso de recuperacion, A la presente fecha se
ha procedido con el desembaolse de los honorarios iniciales,
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PERSPECTIVAS 2014 -2017

Fara el desarrollo del Plan de Negocios para el ejercicio econdmico 2014 -2017, Fiduciaria del
Pacifico 5.A. Fidupacifico, contempla, mantener nuestra linea conservadora en lo que a conirol
del Gasto Operacional se refiere, buscando, principalmente, conservar el recurso humano
minimo necesario que permita continuar ofreciendo a nuestros clientes, altos estindares de
calidad de atencion, asi como el mantenimiento de éptimos tiempos de respuesta para los
requerimientos efectuados, tanto por clientes, asi como por los distintos organismos de control,
permitiendo conservar nuestras ventajas competitivas, que; nos han permitido posicionarnos
dentro de las cinco primeras Administradoras de Negocios Fiduciarios en el pais, en lo que a
patrimonio administrado se refiere,

Con la finalidad de estimar los ingresos que generard Fiduciaria del Pacifico S.A. F idupacifico,
se ha tomade como base los resultados obtenidos en los afios anteriores, se ha considerado tener
un crecimiento bastante significativo a causa de las perspectivas que se mantienen respecto de
la estructuracion de negocios con el Sector Publico, los crecimientos mas significativos se darian
en los negocios Fiduciarios de Inversion e Inmobiliarios, considerando la normativa emitida por
la Superintendencia de Compafias como una potencial oportunidad de negocios.

De acuerdo a las proyecciones realizadas para el periodo 2014- 2017, el nivel de inflacion que
deberia considerarse es de un promedio de 2.71% para cada afio comprendido dentro de este
periodo, sin embargo, manteniendo la misma linea conservadora de presupuestacion,
Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, ha considerado un incremento en los egresos
equivalente al 3% para cada ano

Fara cada periodo estd presupuestando un aumento del 5.00% en lo que a incrementos
salariales se refiere, acorde con la politica que ha venido manteniendo el accionista mayoritario
en afios anteriores, Se¢ ha considerado un rubro conservador en lo que a adquisicion de equipos
o activos fijos se refiere, sin embargo se mantiene un rubro importante a partir del afio 2014 en
caso de incorporaciones de personal nuevo, cambio de oficinas o manejo de contingencias

A continuacion un cuadro resumen de las proyecciones realizadas para los pericdos 2014-2017;

Total 2014 Total 2015 Total 2016 Tokal 2017

Ingrasas Financros 3113273 3267886 34,312.81 36,028.45
Comsiones Ganadas 1,855,142.67 1,721,356.28 1,788, 450.57 1,863,597.17
Ingresos por Asesorl. Estnucturacion v Susbtucidn 3%.3%7.83 38,418.67 38,925.54 39,314,580
Otros Ingresos - - -

179044592  1.861,719.32

Comsiones Pagadas 4, 800,00 2,822 00 500232 522508
Gastos Del Personal 1,004,056.189 1,052,285.31 1,102,880.01 1,155.954.03
Remuneracidn Vamable £3,782.34 68,982,17 70,331.28 73.847.84
Gastos De Operacan 11,877.32 526,797 .87 542,372,380 558,653.55
Impuestos, ta5as v Contrbucionas 24,2780 25,007 .99 25,758.23 26,530.57
Provsiones. Deprecacones ¥ Amortzacan 5788202 57,882.22 57.882.22 5788222

Total Egresos | 166668787 173390056 L80431696 1878.114.00
Utilidad [ Perdida 54,935.46 56,543.36 57,402.36 60,826.41

Cuadra 14
Escenarios- Perspectivas 2012-2017
Fuenle: Gerencin General
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De acuerde a los resultados obtenidos para el periodo 2014- 2017, se ha realizado el andlisis
vertical con los datos proyectados para cada ano, siendo asi:

Inresns

Ingrescs Fnanoemns

Cornisiongs Gangdas

Engreses par AseRora. ESTructurackn y Susttuodn
Otre Bgrascd

Tobs Ingresos

Comisiones Pegadas

Gastos Del Personal

Resruineracidn Vargbie

Gastos De Dpenacian

Irpueston tee v Contributonel
Privvgones. Daprecacionad ¥ Amortadion

LR ]

Total |gresos
tilstsd | Perdeda

Costedrio 15

Anmilisis Vertical-Estado de Resultados

":*.utngn nte - Apoderada Especial

Proyeccidn aites 2004- 2017

Fiduciaria Del Pacifico 5.A. Fidupacifico
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