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FIDUCIARTA DEL PACIFICO S.A. FIDUPACIFICO - LA INSTITUCION

FIDUCIARIA
DEL BAcirico B.A.

Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, antetiormente denominada
Administradora de Fondos Contifondos S.A. fue constituida el 14 de Julio de
1994 ¢ inscrita en el Registro Mercantil el 26 de Julio de 1994. En el afic 2000
como consecuencia de la fusiéon Banco del Pacifico y Banco Continental,

rexcommonmenmormnere  CONtifondos pasa a formar parte del Grupo Financiero Banco del Pacifico.

El 5 de Agosto del 2003, se realiza el cambio de denominacién y objeto social, tomando asi el
nombre de Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico

Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, es una compaiia autorizada para
administrar negocios fiduciarios y Fideicomisos con fines de Titularizacién por la
Superintendencia de Compafiias, organismo regulador y controlador del mercado

de valores.

NUESTRA FILOSOFiA

Nuestra Mision

Estamos comprometidos a ofrecer a nuestros clientes, productos y servicios
fiduciarios innovadores de calidad, con ética, capacitacién y profesionalismo de
nuestros colaboradores, con uso de tecnologia innovadora y alianzas con
proveedores calificados y con una mejora continua de la gestién que nos lleve a
lograr resultados de excelencia

Nuestra Vision

Ser en el 2015 una compafifa que se encuentre dentro de las primeras fiduciarias del pafs,
enfocada en negocios que sean alternativas adecuadas y satisfactorias para los clientes, que les
generen una alta contribucién, con personal capacitado continuamente y comprometido con la
institucién, con permanente vocacién de servicio al cliente y con procesos de calidad
sustentados en una plataforma tecnolégica de punta.

Nuestros Valores

Fomentar el trabajo en equipo.

Compromise personal e institucional.

Brindar seguridad y confianza a nuestros clientes.
Transparencia y veracidad en el manejo de la
informacion.

Cautela y reserva en el manejo del negocio fiduciario.
Compromiso con la mejora continua.
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Mlpnina Livronn

Nuestra Politica Institucional . .

@ Mejora continua de nuestros servicios, tecnologia y sistema de
gestién de la calidad para satisfacer a huestros clientes.

@ Gestionar Negocios Fiduciarios con calidad para satisfacer
necesidades y expectativas de los clientes.

@ Desarrollar el talento de los colaboradores con capacitacién y
retos permanentes y garantizar 6ptimos niveles de calidad en
los servicios.

La matriz de Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico opera en la ciudad de
Guayaquil y estd ubicada en Francisco de Paula Icaza No.220 y Pedro
Carbo, Edificio Anexo 1 del Banco del Pacifico, piso 6.

Contamos con una Sucursal en la ciudad de Quito, cuyas instalaciones
fueron re-ubicadas en la Av. Los Shyris N75-313 y El Telégrafo, Edificio
Rubio, piso 10, a partir del mes de Enero del 2011. Este cambio de direccién
se dio debido a las necesidades de crecimiento de nuestro accionista
mayoritario, Banco del Pacifico S.A. y nuestra preocupacién por seguir
contando con la infraestructura necesaria para continuar brindando a nuestros clientes un
excelente servicio en oficinas cémodas y confortables.

Durante el afio 2010, nuestra sucursal Quito estuve localizada en la Av. Los Shyris E7-95y Av.
Naciones Unidas, Edificio Banco del Pacifico, piso tres.

CerRTIFICACION DE CALIDAD ESO 9001-2008

Durante el mes de Junio del 2010, Fiduciaria del Pacifico S.A. dio
cumplimiento al proceso formal de auditoria de transicion del
sistema de gestién de calidad ISO 9001, de la versién 2000 a la
versién 2008. El equipo auditor de la Certificadora 5G5S, realizé las

jornadas de revisién correspondientes tanto en Guayaquil como en %
Quito, los dias 9 y 12 de Julio del 2010, luege de lo cual, la compaiiia %,
certificadora decidié recomendar la recertificacién y registro de "200g m

dicho sistema conforme a los requisitos de la Norma ISO 9001:2008

El objetivo de Ia certificacién es mantener vigente la cultura de calidad en el mantenimiento de
las operaciones que Fiduciaria del Pacifico S.A, realiza y, sobretodo la biisqueda del
mejoramiento continuo, visualizando e implementando, de ser necesario, el desarrollo de
nuevos procesos, impulsando, asi mismo la revision de los procesos vigentes en los que se ve
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involucrada la organizacién completa, permitiendo concientizar a cada miembro de la
organizacion, respecto de la importancia de su aporte en Ia consecucion de los objetivos
organizacionales de la compaiiia, facilitando de esta manera el trabajo en equipo, permitiendo
traducir estos esfuerzos en resultados exitosos,

aseguramiento de la calidad, pues con su apoyo y contribucién, ha
dado reconocimiento a la necesidad de contar con instrumentos

’ Es prioritario destacar la iniciativa de la alta gerencia, en la gestién de
' ‘ ' eficaces para el control de la calidad, lo que nos otorga una ventaja

competitiva en relacién a los otros participes de un mercado fiduciario

cada vez més agresivo. El mantenimiento de estdndares de calidad nos

permite asegurar que los procedimientos se adecuen a los
requerimientos de nuestros clientes, quienes exigen respuestas réapidas y oportunas.

La busqueda constante del mejoramiento continuo, nos permite identificar los procesos
improductivos, eliminando cuellos de botella, optimizando asi los tiempos de respuesta,
facilitando el manejo, medictén y mejora los procesos internos.

(GESTION DE RECURSGS HUMANGS

Durante el afio 2010, Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico manejé sus operaciones de
acuerdo al siguiente Organigrama Funcional: o

Grafico 1.
Organigrama Funcional Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico - Afio 2010

Debido al incremento significativo de requerimientos en el Area Tecnolégica, los cuales
surgieron para dar respuesta a los cambios exigidos por los Organismos de Control, durante el
mes de Octubre del 2010, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, procedié con la inclusién en
su némina, de un Asistente de tecnologia, quién ya tenia un conocimiento previo de los
Sistemas que manejaba la compafifa, puesto que venia desarrollando préicticas pre-
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profesionales meses atrds. Este particular permitié optimizar el tiempo de induccién necesario
respecto de la funciones a realizar dentro de la institucién, y dar cumplimiento oportunoc a
solicitudes relacionadas con cambios en el sistema por procesos tales como implementacién de
tas Normas Internacionales de Informacién Financiera, de acuerdo al cronograma establecido
por la Superintendencia de Compaifiias y la obligatoriedad del reporte de transacciones que
superen el umbral establecido por la Unidad de Analisis Financiero a partir del mes de
Septiembre, mes en el que, las Administradoras de Fideicomisos pasaron a formar parte de los
Sujetos Obligados. Ante esta obligatoriedad, dada la necesidad de dar cumplimiento a varias
revisiones adicionales de tipo operativo respecto de la transaccionalidad de los negocios
fiduciarios que se encuentran bajo la Administracion de Fiduciaria del Pacifico S.A., se decidi6
contratar un Asistente Administrativo, en el mes de Agosto para reforzar el Area
Administrativo Financiera, permitiendo, de esta manera, implementar nuevos y mejores
controles de acuerdo a las exigencias de la Unidad de Anilisis Financiero, no solo relacionados
con la transaccionalidad de los negocios, sino con el control del estatus financiero del personal
en general (cumplimiento de la politica conozca a su empleado).

Dado el incremento en la operatividad de la compaiiia, y con la finalidad de mantener nuestros
estindares de calidad en el servicio, asi como tiempos de respuesta 6ptimos ante
requerimtentos efectuados por los organismos de control, durante los meses de Mayo, Junio y
Julio , se procedi¢ con la contratacion de un Asistente de Negocios, para apoyo en temas
relacionados con la administracién de fideicomisos inmobiliarios y dos Asistentes Contables,
respectivamente en la Regional Guayaquil.

En el mes de Abril, se procedi6 con la contratacién de un Oficial de Negocios para la Sucursal
Quito a fin de otorgar una adecuada atencién a los temas relacionados con la Administracién de
Negocios Fiduciarios del Sector Pitblico. Asi mismo, se procedié con la contratacién de un
Asistente Contable y dos Asistentes de negocios, en los meses de Marzo, Mayo y Octubre a fin
de dar respuesta al incremento de la operatividad presentada con la administracién de este tipo
de negocios.

Durante el iltimo trimestre del afio 2010, luego de un profundo anélisis realizado a los Informes
de Auditorfa emitidos por nuestro Auditor Interno, en los que, se evidenciaba la necesidad de
un mayor control en la Regional Quito dado el considerable crecimiento de negocios del Sector
Publico, como del tipe inmobiliario, tomando en consideraciéon su criterio, y contando con la
aprobacién de los miembros del Directorio, se dio inicio a un proceso de seleccién para la
inclusién en nuestra némina de un Auditor Junior en la Regional Quito, con la finalidad de que,
bajo la supervision directa del Auditor Interno, dedique el 100% de su tiempo a actividades
relacionadas con la evaluacién permanente del control de las transacciones y operaciones
relacionadas exclusivamente a los negocios administrados en esta Regional, mitigando el riesgo
existente de futuros contingentes. Este proceso culminé exitosamente en Diciembre del 2010,
planificando su incorporacién efectiva para mediados de Enero del afio 2011.

Respecto a las cifras, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, cerr6 el ejercicio econémico 2010
con una plantilla de 44 empleados a nivel nacional, un incremento del 25.71% en comparacién
del afo anterior en lo referente a niimero de colaboradores. En lo concerniente al costo de
némina, al 31 de Diciembre del 2010, el mismo fue de USD$ 38.681.35, Io que se traduce en un
incremento del 19.20% respecto del ejercicio econémico 2009. Este incremento se justifica con la
contratacién del nuevo personal, y el porcentaje de incremento salarial sugerido por nuestro
accionista mayoritario, Banco del Pacifico S5.A. para el personal que ya venia trabajando en
relacién de dependencia para Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico. . ..
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Comnparative Nominag

Ciy Cuadro 1
, Comparativo Némina Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico - Ados 2009 y 2010

Comparativo Némina

ocaanal Gotas aggutl .
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Grafico 2
Comparative Valor de Némina Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico - Aftos 2009 y 2010

’ PosICION DE MERCADO — ANALISIS DE LA COMPETENCIA

En lo referente a Patrimonio Administrado de terceros, durante el afio 2010, Fiduciaria del
Pacifico S.A. Fidupacifico, logré mantener su posicién en el primer lugar come Administradora
de Negocios Fiduciarios, sin embargo, en el mes de Diciembre del 2010, se registraron bajas en
el patrimonio administrado de Fideicomisos tales como Bilmore, Case Eica, Los Angeles, entre
otros y bajas més significativas en el patrimonio administrado de fideicomisos cuya finalidad es
la administracién de flujos, como CFN IESS (USD$8.192.203.05); las diez regionales de CNEL
(USD$ 35.639.322.49), Administracién e Inversién del MEM (USD$ 1.543.478.84), Pacifictel
Pacifico (USD$ 66.530.210.02) Adicionalmente, se procedi6 con la restitucién del patrimonio de
los siguientes fideicomisos que se encontraban el proceso de Liquidaciéon: Consertinsa (USD$
1.351.003.99), De Factor (USD$ 1.501.058.57), Mundy Home (USD$ 1.999,999,99), particular que

m
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nos coloc6 en el segundo lugar, luego de Fideval. Cabe mencionar que en este andlisis de la
competencia no se estd considerando a la Corporacion Financiera Nacional, puesto que la
Superintendencia de Compafias, no registra cifras financieras de esta institucién para el afio
2010.

A continuacién, se presenta un detalle del total de patrimonio administrado de las diez
principales administradoras de negocios fiduciarios, con corte al 31 de Diciembre del 2010 {con
excepcién de Trusfiduciaria y Fodevasa, quienes no cuentan con informacién financiera a esa
fecha)

Patiiinonio de la Total Patrimanio B ‘
Administiadoa o L Chservaciones
Administiado:a Administiado

Fideval ! 904,618,818.91
Fiduciaria del Pacifico 5.4 805,162,954.22
Trust 803,633,601.46
Fidudia 342,973,916.08

Fondos Pichincha 537,356,330.84
Morgan & Morgan 371,403,586.19
Fodevasa 288,764,063.53
Integra 223,769,023.20
NCF Group 204,448,731.65
R Produfondos 202,918,255.48

TR

O oo [~ 3|k i A by |-

e - Cuadro 2
B Piztn'yrfq_nio Administrado de las diez principales Administradoras de Negocios Fiduciarios al 31 de Diciembre del 2010

i

SETRNNE c Fuente: Superintendencia de Compafiias
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D E L PaclFirco S A.
BANCO DEL PACKFICO GRUPO FINANCE RO

Participacién de Mercado de las diez principales Administradoras de Negocios Fiduciarios al 31 de Diciembre del 2010
Fuente: Superintendencia de Compafiins

Al 31 de diciembre del 2010, Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico, registré un monto de
USD$ 805.162.954.22 correspondiente a Patrimonio Administrado de terceros, esto representa el
13,63% del total de la participacién estimada de mercado {dado que no se ha considerado a CFN
para el andlisis y las cifras de Trust y Fodevasa, no corresponden al mes de Diciembre del 2010),
lo que se traduce en un decrecimiento del 6.02% respecto del patrimonio administrado al 31 de
Diciembre del 2009 (USD$ 856.718.677.45).

]
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En cuanto al crecimiento del nimero de Negocios Administrados, el crecimiento registrado
respecto del ano 2009 es del 10.65%, dieciocho negocios fiduciarios mas en relacién a lo
administrado el afio anterior.

Fideval 284 258 26 10.08%
Fiduciaria del Pacilico S.A. 187 169 18 10.65%
Trust 320 274 46 16.79%
Fiducia 503 457 46 10.07%
Fondos Pichincha 473 430 43 10.00%
[ Morgan & Morgan a0 330 7 no%
Fodevasa 482 428 55 12.85%
[ Tntegra 128 120 8 6.67%
NCF Geoup 24 18 ] 33.33%
Produfondos 440 215 225 104.65%
Cuadro 3

Comparative de Negocios Administrados afios 2009 y 2010. Principales Administradoras de Negocios Fiduciarios
Fuente: Superintendencia de Compafifas

Comparativo Negocios Administrados

Fondea Tkt nean & Fodavasa Tnwgra
Frluvia Rty an )

Grdfico 4
Comparativo de Negocies Administrados afos 2009 y 2010. Principales Adminisfradoras de Negocios Fiduciarios
Fuente: Superintendencia de Compafiias

En relacién con la participacién de mercado registrada en el mes de Diciembre del 2009,
Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, presenta un decremento del 1.92%.
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Mdminestradoza de "anvipacon de Metoadoal 3T Parbicpacinn de AMencade a)
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Fideval
Fiduciaria del Pacifico 9.A

Comparative Participacién de Mercado aflos 2009 y 2010. Prmczpales Administradoras de Negocios Fiduciarios
Fuente: Superintendencia de Companias
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Compamtwo Participacién de Mercado aftos 2009 y 2010, Principales Administradoras de Negocios Fiduciarios
. Fuente: Superintendencia de Compafiias

ANALISIS DE EsTaDOS FINANCIEROS — ARO 2010

Para el cierre del Ejercicio econémico 2010, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico registra un
Total de Activos de USD$ 1.400.190.86, de este monto, el rubro maés significativo corresponde a
Cuentas y Documentos por Cobrar (54.73%; USD$ 766.362.15). Cabe mencionar que USD$
940.542.03 corresponden a Comisiones por Cobrar, considerdndose un rubro de USD$
207.541.33 como Provisiones para cuentas por cobrar, el mismo que fue establecido luego de un
andlisis realizado conjuntamente con los Administradores de cada Negocio Fiduciario, en los
casos en que se determind la existencia de evidencia objetiva de que estos valores no podran ser
cobrados de acuerdo con los términos originales establecidos por la cuenta por cobrar. Respecto
al saldo que se mantiene de Cuentas por Cobrar correspondiente al Fideicomiso Filanbanco
Acreedores Uno, se menciona como aspecto destacable que, en el transcurso del afio 2010, se dio
cumplimiento a lo estipulado en el contrato de fideicomiso, que menciona que la Fiduciaria esta
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facultada para administrar, comercializar y transferir los bienes fideicomitidos con Ia
autorizacién de la Junta del Fideicomiso, mediante los mecanismos que para cada caso
establezca el contrato, de manera que con los recursos que se obtengan de dicha gestion, se
transfiera al Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores 1i, para que previo la deduccion del
honorario de la Fiduciaria pueda el Fideicomiso cumplir con sus acreencias. En tal virtud
producto de la venta de inmuebles que se dio durante los primeros meses del afio 2010 se
recuperd un total de USD$ 634.656,09 correspondiente a honorarios por cobrar de
administracién de afios anteriores, monto equivalente al 68,52% del total de la cartera vencida
correspondiente a este Fideicomiso. Por lo anteriormente indicado, v por la gestion directa que
se ha venido realizando con funcionarios del Banco Central respecto de este fideicomiso, no se
ha aplicado el deterioro al saldo que se mantiene pendiente de cobro por concepto de
honorarios de administracién, puesto se ha determinado que se poseen indicios que evidencian
la cobrabilidad del rubro pendiente.

El rubro Activos Financieros constituye el 36.15% del total de Activos (USD$ 506.120.12), se ha
mantenido un portafolio diversificado a fin de mitigar cualquier riesgo financiero. Este rubro
estd constituido por valores invertidos en instrumentos tanto privades como piiblicos, tales
como Certificados de Dep6sito a Plazo emitidos por Pacificard S.A., y por el Banco del Pacifico
Panam4 (ambas subsidiarias del Banco del Pacifico Grupo Financiero, nuestro accionista
mayoritario}, asi como Bonos del Estado y Obligaciones emitidas por Tecjama Comercial y
Banco del Pichincha, las mismas que mantienen una muy buena calificacién de riesgo. Cabe
mencionar que estos Gltimos fueron adquiridos a través de una negociacion realizada por
Valpacifico, Casa de Valores del Grupo Financiero Banco del Pacifico, en beneficio del grupo.

Eotado de sptuacnn

2161961
506,110.12
766,362.15

1326012

Propiedad Planta Y Equipos-Intangibles 9282886
Otroz Activos No Corrientes

Santans Datre QU

AT

Estado de Situacion Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico al 31 de Diciembre del 2010
Fuente: Sistena Administrativo Contable Integral
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Composicion del Activo

’ Active Dsponible,
Otros Activos ] ”l sponible

Corrientes, 0.9%% -
A tivos Na
visentes el Mot e Dioane nerus
i1

RIA

Compos:c:én de Activos Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico al 31 de Diciembre del 2010
A N Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

v o0

Resultados Acum.
Afos Ant, -4.83% K Obligaciones
S Tributarias, 4 75%
bligaciones

Reservas, 10,120 ' Pulianales, 5 41 Otras Provisiones,

Capita Pagady
71 g

Composicién de Pasivo y Patrimonio Fiduciaria del Pac{fwo S.A. Fidupacifico al 31 de Diciembre del 2010
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

El valor registrade como Activo Disponible representa el 1.54% del total de activos, particular
que, refleja el interés de la alta gerencia en alcanzar la productividad del efectivo a través de
instrumentos de inversion.

El rubro Otros Activos Corrientes, representa el 0.95% del total de activos, y estd compuesto en
su mayoria por Crédito tributario (USD$ 8.106.53) y por Anticipos otorgados a proveedores.

En cuanto a los Activos no corrientes, estos constituyen el 6.63% del total de activos, en su
mayoria conformados por equipos de computacién y muebles y enseres propiedad de
Fiduciaria del Pacifico que han sido valorados por el método del costo.

-
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Apleang £rTEST

Respecto a la situacion de los pasivos, el rubro mas importante lo constituyen las Obligaciones
Patronales, que equivalen al 40.74% del total de pasivos, este valor corresponde a las
provisiones realizadas por concepto de beneficios sociales a otorgar a los trabajadores, tales
como vacaciones, décimo tercer sueldo, décimo cuarto sueldo, bonificaciones por desahucio,
aportes al IESS; entre otros.

El 40.74% de los pasivos lo constituye el rubro Obligaciones Tributarias, compuesto por los
valores provisionados por concepto de Impuesto a la renta tanto del personal como de la
compafifa, asi como las retenciones realizadas por concepto de IVA Causado.

Otros Rubros del pasivo son Pasivo no Financiero (20.43%), que incluye los valores
correspondientes a la Contabilizacién del monto por pagar por concepto de asesorias en la
implementacién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (que asciende a
USD$ 28.000.00), asi como de los valores pendientes de pago por Auditoria Externa; y el rubro
Otras Provisiones (3.03%) compuesto por los saldos diferidos de Honorarios de Administracién
de Negocios Fiduciarios

Nitalisis Vertoas Fotado de Sitnacon

2161961
506,120.12
76636215

13,260.12

Propiedad Plarnta Y Equipos-Intangibles] ~ 92,828.86
Otroz Activos No Corrientes

877,649.05
127,832 51
-51,119.12
117,591.85

adaro o
Anilisis Vertical, Balance General Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

Si realizamos un andlisis comparativo respecto del aifio 2009, podemos apreciar que la
diferencia mds significativa se encuentra en el rubro Activos Financieros, que para el ejercicio
econémico 2010 registra un crecimiento del 229.37%, debido a la importante recuperacién de
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cartera correspondiente al Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores Uno, lo que permitié
invertir en instrumentos diversificados los excedentes de efectivo.

Asi mismo, se evidencia un decremento del 21.73%en el rubro Cuentas por Cobrar, esto se debe
al andlisis realizado respecto de la cobrabilidad del monto adeudado por concepto de
Honorarios de Administracién, factor que permitié sincerar el saldo real de cuentas por cobrar,

Respecto a los Resultados Obtenidos durante el Ejercicio Econémico 2010, en el Estado de
Resultados Integrales, podemos observar que la utilidad antes de Impuestos al 31 de diciembre
del 2010 fue de USD$ 197.085.14 frente a un presupuesto de USD$ 114.244.22, este incremento
se explica mayormente por la facturacién de honorarios de administracién correspondientes al
Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores Uno, que no fue considerada dentro del
presupuesto, dado que se estimé un escenario bastante conservador. Se procedié con Ia
facturacién de estos valores dando seguimiento a lo establecido en el contrato de Constitucién
del Fideicomiso, contando con la aprobacién del Directorio de Fiduciaria del Pacifico S.A.
Fidupacifico, para de esta manera equiparar el rubro significativo que constituyen los gastos
operacionales relacionados con este fideicomiso.

Fatadonde Revaltados Tateoae -

£ Cuadro 7
Estado de Resultados Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico al 31 de Diciembre del 2010
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

El rubro Ingresos Financieros, constituye el 1.63% de los Ingresos, registra los intereses
obtenidos en las inversiones realizadas en el transcurso del afio 2010 (overnights, certificados de
deposito, obligaciones, entre otros).

Por el lado de los gastos, el valor mas significativo es el registrado en Gastos del Personal
(46.78% del total de ingresos), sin embargo es un 10.54% inferior a lo presupuestado, esto se
debe a que en la Regional Quito, no se procedié con la contratacién del personal en los meses en
que fue proyectado para efectos de presupuesto, sino que se realizaron las contrataciones en el
periodo en que fue efectivamente requerido.

Ing. David Cobo Barcia — Gerente Generai
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Comparativo Resultados

1,380.696.21
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Comparativo Resultados Presupuesto Fiduciaria del Pacifico $.A. Fidupacifico al 31 de Diciembre del 2010
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

Los Gastos de Operaciéon fueron superiores a lo presupuestado, especialmente en lo que
concierne a Honorarios de Servicios Profesionales, puesto que se debidé invertir un rubro
considerable en temas relacionados a la defensa de los funcionarios de Fiduciaria del Pacifico
S.A. en temas litigiosos concernientes a la Administracién de Negocios Fiduciarios,
especialmente en aquellos relacionados con negocios del sector inmobiliario, puesto que, en
ocasiones, los promitentes compradores atribuyen a la Administradora del Fideicomiso,
responsabilidades que son del exclusivo cumplimiento de la Gerencia del Proyecto o del equipo
Promotor.

Otro factor determinante en el incremento de los gastos, es el valor incurrido en Gastos por
Administracién del Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores Uno, que en términos
efectivos fue un 308.68% superior a lo presupuestado. Esto debido a que se proyectaba la
sustitucion o liquidacion de este Fideicomiso, en el transcurso del afio 2010, sin embargo, este
particular no se concreto.

Respecto a la cuenta provisiones, depreciaciones y amortizacién, la misma registra un
decremento del 39%, puesto que, durante el afio 2010 no se concretaron todas las compras de
equipos que fueron presupuestadas.

Tipo de Megovie Fiducidiio Total Corisiones Ganadax Porcentaje
Garantia 141,543 .60
Administracion 1,159,529.29 7785%
Inversion 48,200.00 324%
Inmobiliario 90,999.12
49,100.00
Tota] Cormiziones Ganadas - Anoe 2010 1.489.372.01

Cuadro 8
Comisiones Ganadas por Tipo de Fideicomiso al 31 de Diciembre del 2010 Fiduciaria del Pacifico 5.A, Fidupacifico
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

s
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Anabi=is Vertioal - E-tado de Kesaliades Intezrale s

11,531.34
1,351,765.69

15310958 |

Andlisis Vertical Estado de Resultados Integrales Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

En comparaci6én con el aio 2009, podemos notar que en el afio 2010 registramos un incremento
del 7.19% respecto del total de ingresos. Los rubros que evidenciaron una diferencia mas
significativa son Ingresos Financieros, que tuvo un crecimiento del 130.04% respecto del afio
anterior y Comisiones Ganadas, un 10.18% mayores en relacién al ejercicio econémico 2009.

Por el lado de los gastos, se evidencia que respecto al afio 2010, el rubro Gastos del Personal
sufrié un incremento del 28.51%, esto debido a las contrataciones que se concretaron durante el
2010 y al incremento de sueldos realizado al personal, particulares que se mencionaron al
inicio, asf como por la implementacién de la Remuneracién Variable por nivel de cargos y
competencias, que adopté Fiduciaria del Pacifico S.A. para el afio 2010, siguiendo los
lineamientos establecidos por nuestro accionista mayoritario, Banco del Pacifico S.A.

A continuacién se presenta la evolucién de Resultados obtenidos por Fiduciaria del Pacifico
S.A. Fidupacifico, desde el afio 2006:

Jimn 20T 20 200 RILERN

U
Evolucién de Resultados Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

Evolucion Resuftados

2u09, 177,

26, 184777 1
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Evolucién de Resultados Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral
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En el cuadro 11, se detalla la evolucién que han mantenido los Indices de Rentabilidad de
Fiduciaria del Pacifico S5.A. Fidupacifico a partir del afio 2006:

Indices de Rentabilidad 2005
Utilidad Neta / Contisionss Ganadas
Utilidad Neta / Activo Total
Utilidad Neta / Patrimonio

Cuadro 11
Evolucitn de Indices de Rentabilidad Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

Indices de Rentabilidad

I D
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i Il
Evolucién Indice de Rentabilidad Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico
Fuente: Superintendencia de Compafiias

HECHOS RELEVANTES

Gestion de Recuperacién de Cartera - Fideicomiso Mercantil Filanbanco
Acreedores Uno.

Desde el mes de diciembre del 2009, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico ha realizado
miltiples gestiones a fin de concretar la cancelacién de los honorarios por concepto de
administracién del Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores Uno, asi como de los gastos en
los que Fiduciaria del Pacifico S.A. ha tenido que incurrir durante la administracion de este por
estipulacién contractual y que son considerados reembolsables. Para tal efecto, se han
mantenido varias reuniones con diferentes funcionarios de Filanbanco en Liquidacién S.A. y del
Banco Central del Ecuador para conciliar las cifras, particular que ha sido definido, pero del
cual no hemos recibido atin una notificacién formal.

Durante el ejercicio econémico 2010, se ha procedido con la venta de varios bienes, por lo que
Fiduciaria del Pacifico 5.A. Fidupacifico ha podido concretar una recuperacién considerable de
valores pendientes de cobro originados desde que inicié¢ la administracién de este negocio

|
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fiduciario, Al cierre del ejercicio econémico 2010, el Fideicomiso registré una falta de liquidez
por lo que se mantiene un rubro de cuentas por cobrar por honorarios de administracién
correspondientes al periodo comprendido desde mayo del 2009 hasta el mes de diciembre del
2010.

Con fecha 18 de marzo del 2010, se llevé a cabo una Sesién de la Junta del Fideicomiso
Filanbanco Acreedores Uno, en la que se aprobé la venta directa del lote 26 de la parroquia Las
Lojas, y los lotes ubicados en las manzanas B2, B3, B4, B5, y B6 de la Lotizacién Vidcae, por la
suma de $731.050,00 de acuerdo a lo estipulado en el contrato del fideicomiso, se pudo proceder
con la cancelacién de los honorarios de administracién adeudados correspondientes al periodo
que va desde el mes de junio del 2007 hasta abril del 2009.

it Fiduciaria May /09

por Adonistracién Fiduciaria Jun/09

Ha pot Ad i6n Fiduciana Jul /09
Honorarios por Admindsracion Fiduciaria Ago/09
Honorarios por Admimeracitn Fiduciaria Sep/09
Hu ios por Ad i6n Fid ia Oct/09
Honorarios por Adminictracién Fiduciaris Nov /09
Honorarios por Administracion Fiduciaria Dic/ 09

S &

16m Fiduciaria Ene /10
irdstracion Fiduciania Feb/10
istracién Fiduciatia Mar/10
cidn Fiducineia Abe/ 10

én Fiduciaria Ago/10

i6a Fiduciaria Sep/10

ién Fiduciaria Oct/10
160 Fiduciaria Nov/10

Honorasios por Adounisteacién Fiducisria Dic/10

Cuadro 12
Honorarios de Administracion por Cobrar Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores Uno
Fuente: Sistema Administrativo Contable Integral

Los valores que Filanbanco S.A. en Liquidacién adeuda a Fiduciaria del Pacifico S.A.
Fidupacifico por concepto de gastos reembolsables, (estos son gastos que ha asumido Fiduciaria
del Pacifico S.A. Fidupacifico por estipulaciones contractuales, pero que deben ser
reembolsados por Filanbanco S.A. en Liquidacion), ascienden a USD$ 83.144,39

Los honorarios que el Fideicomiso Filanbanco Acreedores Uno adeuda a las Fiduciarias que
administran los fideicomisos cuyos derechos de beneficiarios fueron aportados al Fideicomiso
ascienden aproximadamente a USD$ 230.000,00

Finalmente, dado que se ha anunciado publicamente que la administracién de todos los bancos
en liquidacién pasara a manos del Banco Central del Ecuador, se han canalizado diferentes
oficios tanto a la Direccidn Nacional de Recuperacion y Liquidacién como a la Direccién de
Oficina de Recuperacion y Liquidacién de dicha Institucién, con quienes se ha sostenido
diversas reuniones en las que se ha conversado respecto de la situacién actual del Fideicomiso,
asf como de la recuperacién de los valores adeudados a Fiduciaria del Pacifico S.A.

Reforma Integral al Contrato del Fideicomiso

Ing. David Cobo Barcia - Gerente General
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Con fecha 28 de diciembre del 2010 mediante oficio DNEL-2010-712, el Doctor Diego Teran,
Director de Entidades en Liquidacién de la Superintendencia de Bancos y Seguros (e), emitié un
pronunciamiento al requerimiento respecto al borrador del Proyecto de Resolucién de Junta
Bancaria para el caso de los Fideicomisos Filanbanco Acreedores uno y Dos, en el cual expresa
su criterio en base al analisis legal efectuado:

“... Segiin se desprende del oficio de la representante legal del banco, Ia intencidn seria mantener vigente
este fideicomiso para que se cumpla con el objeto y finalidad que es el de pagar a los acreedores.

Para tal efecto, esta Intendencia Nacional considera que en funcion de las disposiciones de la resolucion
JB-2009-1427, por las cuales el Banco Central del Ecuador debe subrogarse en las obligaciones de las
entidades que se hallan sometidas a procesos de liquidacion forzosa, como es el caso presente, se deberia
proceder a un reforma de la escritura piiblica del mencionado contrato, en la cual se declare que en
cumplimiento de lo dispuesto por la resolucion de Junta Bancaria citada el constituyente original se
sustituye por el Banco Central del Ecuador, el que asumiria las obligaciones y derechos de Filanbanco
S.A. en Liguidacion, sin que haya necesidad de que esta entidad publica también se convierta en el
beneficiario...”

Por lo expuesto anteriormente, se ha requerido al Banco Central del Ecuador y a Filanbanco S.A.
en Liquidacién, nos concedan una reunién de trabajo para tratar todos los temas referentes a los
Fideicomisos Filanbanco Acreedores uno y Dos. Cabe mencionar que la misma se llevé a cabo el
13 de enero del 2011, se conté con la presencia del Abg, Ivdn Valverde Farah, nuevo Director de
Oficina de Recuperacién y Liquidacién del Banco Central del Ecuador y sus colaboradores, a la
cual también estuvo invitado Filanbanco S.A. en Liquidacién, sin embargo, sus funcionarios no
asistieron. En dicha reunién se traté el tema referente al pronunciamiento del Director de
Entidades en Liquidacién de la Superintendencia de Bancos y Seguros {e), respecto al borrador
del Proyecto de Resolucién de Junta Bancaria para el caso de los Fideicomisos Filanbanco
Acreedores Uno y Dos, se solicité ademas, la conformacién de la Junta de Fideicomiso para
resolver respecto de Ia Reforma Integral al contrato de Fideicomiso, particular que atin no se
concreta.

PrROCESGS LEGALES PLANTFADOS CONTRA FIDUCIARIA BEL PACIFICO S.A, FIDURACIFICO,

SUS FUNCIONARIOS O CONTRA LOS NEGOCIOS QUE ADMINISTRA

@ Indagacién Previa 114-2010, Fiscal Francisco Didvila, Por Denuncia De Ottén Lara
(Fideicomiso Bilimore)

Naturaleza del Indagacién previa iniciada por denuncia penal de Ottén Lara, como

asunto: representante de la compafiia Consulsismica, acusando a funcionarios de
Fidupacifico y la constructora Naranjo Ordéfiez por delito de
apropiacién indebida, en relacién al proyecto inmobiliario que maneja el
Fideicomiso Edificio Bilmore.

Denunciante:  Consulsismica Sismica Ingenieros Consultores Cia. Ltda.

Denunciados:  Pamela Sanchez, Mauricio Alarcén y Hugo Ordéiiez.

Cuantia:

Iniciado: 17 junic 2010.

Estado de la Se ha seialado para el 17 de enero de 2011 la convocatoria a audiencia
causa: para resolver sobre el acuerdo de reparacion.

rgm e ]
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@  Indagacién Previa 176-2010, Fiscal Francisco Ddvila, Por Denuncia De José Marfa Rivas
Pélit (Fideicomiso Bilmore)

Naturaleza del
asunto:

Denunciante:
Denunciados:
Cuantia:
Iniciado:
Estado de la
causa:

Indagacién previa iniciada por denuncia penal de José Ma. Rivas Pélit,
acusando a funcionarios de Fidupacifico y la constructora Naranjo
Ordéfiez por delito de apropiacién indebida, en relacién al proyecto
inmobiliario que maneja el Fideicomiso Edificio Bilmore.

José Maria Rivas P6lit

Mauricio Alarcén y Hugo Ordéiiez.

3 agosto 2010,
Estamos a la espera de que el Juez Noveno de Garantias Penales del
Guayas provea el pedido de desestimacién del Fiscal.

W Juicio De Nulidades Propuesto Por Bolsa De Valores De Guayaquil

Naturaleza del Demanda presentada por BVG que busca que se declare la nulidad

asunto:

Denunciante;

Demandados:

Cuantia:
Iniciado:
Estado dela
causa:

Comentarios:

absoluta del contrato de compraventa en el que se enajené el
inmueble ubicado en la avenida Nueve de Octubre y Pichincha.

Econ. Arturo Bejarano Icaza, por los derechos que representa de BVG.

Fideicomiso Mercantil Filanbanco Acreedores Uno; Tarcom S.A.;
Grekimxa S.A.; Corporacién Chalver S.A,; y, Fiduciaria del Pacifico,
Fidupacifico S.A.

(indeterminada)

13 de diciembre del 2007.

En la causa, Fidupacifico ya comparecié a la Junta de Conciliacién y
ademds presenté sus pruebas. Todas las pruebas ya fueron
despachadas. En la causa, el juez estd préximo a dictar sentencia. El
22 de diciembre se presentd el alegato final.

Fidupacifico se encuenfra demandada, en virtud de que es
representante  legal del Fideicomiso Mercantil “Filanbanco
Acreedores Uno”, que era duefio del bien materia de la escritura cuya
nulidad se alega.

B  Demanda Arbitral Presentada Por J. Santander (Quiio).

Naturaleza del
asunto:

Actor:
Demandados:

Cuantia:
Iniciado:
Estado de la
causa:

Demanda para iniciar un arbitraje en equidad que busca, a grandes
rasgos, la Liquidacién del Fideicomiso CL.

Jorge Santander y Maria Cedefio de Santander.

Fideicomiso CL, Latintrust, Administradora de Fondos y Fideicomisos y
Fiduciaria del Pacifico, Fidupacifico S.A., y otros.

USD $ 821.811,29

14 julio 2010.

La demanda fue contestada por Fidupacifico dentro del momento
procesal oportuno. Ya comparecimos a la Audiencia de Mediacion, la
misma que ain no culmina, pues las partes no han llegado a un acuerdo.
Actualmente se ha sefialado el 14 de enero para la continuacién de la
Audiencia de Mediacién. En caso de que la Medjacién no sea exitosa,
debera integrarse un Tribunal Arbitral para que conozca el proceso.

@  Confesion Judicial 1122-2010-M, Juzgado 29° De Lo Civil Del Guayas, Iniciado Por Cretosa

S.A.
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Naturaleza del
asunto:

Actor:
Demandados:

Cuantia:
Iniciado:
Estado de la
causa:

Cretosa pide la confesién judicial de David Cobo en relacién a una
supuesta deuda a cargo del Fideicomiso Los Angeles.

Cretosa 5.A.
Fideicomiso Mercantil Los Angeles.

Indeterminada.
Admitida el 10 diciembre 2010.
Se ha fijado primer sefialamiento para el 18 de enero de 2011.

@  Amparo Posesorio propuesto por Imb. Fadas Cia. Ltda.

Naturaleza del
asunto:

Denunciante:
Demandados:

Cuantia;
Iniciado:
Estado dela
causa:

Comentarios:

Amparo posesorio presentado por una supuesta turbacién a los
derechos que como poseedor ejerce sobre un terreno en la via Daule.

Inmobiliaria Fadsa Cia. Ltda. representada por el doctor Farid Saab.
Fiduciaria del Pacifico, Fidupacifico S.A.; cényuges Torres Beccaglia;
Filanbanco S.A. “En Liquidacién”; y, el abogado Francisco Nickel.
Indeterminada.

Octubre de 2007.

En la causa, Fidupacifico ya comparecié en la Audiencia de Conciliacién
¥ presenté sus excepciones. Se han despachado las pruebas presentadas
por las partes. Entre ellas existe un reporte pericial en el que claramente
indican que los predios ocupados por Fadsa son de Dosti. El actor ha
solicitado fecha para Audiencia de Estrado, por lo que el juez la sefiald
para el 31 de enero, como diligencia previa a la sentencia.

Fidupacifico se encuentra demandada, en virtud de que el actor sostiene
que turbé su posesién al practicar un avalao (previo a la venta) en un
predio que alega le pertenece. El Codige Civil dispone que este tipo de
acciones prescriben cuando ha transcurrido mas de un afio desde el
hecho que turbé la posesion. En la especie, el “hecho dafioso” se produjo
en Septiembre del afio 2007 y Fidupacifico recién ha sido citado en el
mes de marzo de 2009, por lo tanto, la causa esta prescrita.

@ Accién De Proteccidn.- Fideicomiso Maracuyd

Naturaleza del
asunto:

Demandante:;
Demandado:
Cuantia:
Iniciado:
Estado de la
causa:

Accién de Proteccién

Rafael Navarrete

Fiduciaria del Pacifico S.A. / Fideicomiso Maracuyé

indeterminada

Diciembre 2010

En el escrito de contestacion se ha pedido a la Jueza que declare
improcedente la accién (por falta de legitimacién Activa, por error en la
via judicial planteada y adicionalmente a que no procede la accién toda
vez que el cardcter de la informacién solicitada estd sujeta al sigilo
bursatil). Se solicité una Certificacién al Consejo de Participacién
Ciudadana para verificar la existencia © no de veeduria iniciada al
Fideicomiso Maracuyd y si el Sr. Navarrete es veedor. Con fecha 4 de
enero el Consejo de Participacién Ciudadana contesta que no hay
veeduria iniciada al Fideicomiso Maracuyd y que no hay ningun
miembro {veedor) con el nombre de Rafael Navarrete Espinoza. Se

-
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dispuso una nueva fecha de la Audiencia esto es, 7 de enero del 2011 a
las 15h30.
Observaciones: Si la Juez ordena el archive, el Sr. Navarrete puede
apelar a la Corte Constitucional, dénde segin lo manifestado por el Ab.
Pastor. Es necesario considerar que el dia de la Audiencia el sr Navarrete
indico que “él ayuda a 5 amigos agricultores, que alegan que no son

deudores del Banco porque a ellos no se les entregé la plata y que se han

falsificado sus firmas.”

PERSPECTIVAS 2011

Para el desarrollo del Plan de Negocios para el ejercicio econémico 2011 de Fiduciaria del
Pacifico S.A. Fidupacifico, se tomaron como base los resultados obtenidos hasta el mes de
Octubre del 2010, asi como las perspectivas macroecontmicas y el entorno politico de nuestro
pais.

El presupuesto probable de Ingresos para el afio 2011, asciende a USD 1.826.351.90 {escenario
probable). De este rubro, USDS$ 1.723.291.39 corresponden a Comisiones Ganadas, valor que fue
proyectado considerando que se mantiene la facturacién por concepto de honorarios
Gnicamente de 117 del total de los 185 negocios que se encontraban vigentes al 31 de Qctubre
del 2010. Considerando la coyuntura actual, ante la disposicién de que el Banco Central del
Ecuador culmine el proceso de liquidacién de la banca cerrada, se estimé la facturacion por
concepto de honorarios de administracién del Fideicomiso Mercantit Filanbanco Acreedores
Uno, por un petiodo correspondiente al primer trimestre del afio 2011. Se considera ademas la
constitucion de 51 nuevos fideicomisos, de los cuales 37 se espera estén relacionados con el
Sector Publico (72.55%)

Por el lado de los gastos, se ha considerado, un incremento total del 21.16% de la masa salarial
estimada al mes de Diciembre del 2010. Esto con la finalidad de equiparar los sueldos de los
colaboradores con la realidad salarial de la competencia, evitando asi la fuga de talentos y las
pérdidas intangibles que podrian generarse con la renuncia de personal en el que se ha
invertido un rubro importante de capacitacién en afos anteriores y que posee un amplio
conocimiento del negocio fiduciario., previniendo asi incurrir en inversiones importantes tanto
de tiempo, como de dinero por la preparacién y capacitacién de nuevo personal. Este ajuste se
sustenta en estudio salarial realizado en febrero del afio 2010 por la firma Price Waterhouse
Coopers en el que se comparan los sueldos que perciben los cargos que mantiene la compaiifa,
con los de la competencia. Adicionalmente se revisaron niveles salariales de cargos similares
dentro de la estructura del Banco del Pacifico, con la finalidad de buscar una homologacién
salarial. Se prevé contar con un total de 49 empleados para el afio 2011, 32 en la Regmnal :
Guayaquil y 17 en la Regional Quito.

Adicionalmente, se ha contempiado un plan de capacitacién del personai cuya meta principal es
permitir a los colaboradores participar en cursos o seminarios que les permitan desarrollar de

manera adecuada sus habilidades, permitiendo de este modo maximizar la eficiencia interna. Se , ... =" "

ha presupuestado para estos efectos, un valor de USD$ 20.320.00

También se consider6 un rubro destinado a la remuneracién de tipo variable, siguiendo los
lineamientos del cumplimiento de metas por nivel de cargo establecidos por el Banco del
Pacifico S.A., ajustando este rubro en lo posible, a un valor equivalente a lo que seria la
distribuci6n de utilidades obtenidas para el ejercicio econdmico proyectado, buscando de este

-
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modo incentivar la consecucién de metas que apunten al cumplimiento de los objetivos globales
de la compaiifa., estimado en un valor total anual de aproximadamente USD$ 60.420.00

Por otro lado, y con la finalidad de dar continuidad al esquema de integracién con el Banco del
Pacifico, iniciado en el afio 2010, Fiduciaria del Pacifico S.A. Fidupacifico, ha considerado
dentro de su presupuesto para el afio 2011, reemplazar aquellos equipos de computacién que
no estan de acuerdo a los estdndares establecidos por el Banco, asi como otros equipos laptop
que han llegado al final de su vida util y que se los estaria reemplazando por PC’s. El monto
total a invertir por este concepto seria de aproximadamente USD$ 48.840.00.

Con la finalidad de optimizar tiempos de respuesta, reducir la operatividad, mitigar el riesgo
del error humano y mejorar el manejo de nuestros procesos, se considera dentro del
presupuesto la inversién en la adquisicién del Sistema SIINCO, el mismo que tiene un costo
total aproximado de USD$ 41.968.00 la evaluacién respecto del Sistema se ha manejado
coordinadamente con el Area de Tecnologia del Banco del Pacifico S.A.

Considerando la estrategia de comercializacién intensiva que Fiduciaria del Pacifico S.A.
Fidupacifico se plantea para el afio 2011, lo cual demandara la movilizacién oportuna de sus
funcionarios, asi como el requerimiento de la Unidad de Andlisis Financiero, que contempla
dentro de sus exigencias de control la necesidad de que los administradores de negocios visiten
a nuestros clientes con la finalidad de conocer si los ingresos por ellos declarados concuerdan
con el giro de su negocio, se ha contemplado la compra de un vehiculo para uso de la compaiiia,
cuyo valor estimado es de USD$ 25.000.00.

A continuacién un cuadro resumen de las proyecciones de los resultados considerando
escenarios probable, optimista y pesimista:

Probalshe Pesiniet a Optitst g
ingresos Financefos 4,360.51

Comisiones Ganadas 1,723,291.39 A 1,741,291.39
Ingresos por Asesorfa. Estructuracidn y Sustitucidn 98,700.00 K 103,700.00

AR

Gastos Del Personal

Remuneracon Variable

Gastos De Opermciin

Impuestos, tasas y Contrbuciones

Proveiones. Deprecacionss Y Amortizacion
Walkdad « Pordida Bruts 14229304 U, 10 ol 21581 42
Utikdad ! Perdiga Hele 122910 /0 ERRLHPRUN 1934385 76

Cuadro 14
Escenarios- Perspectivas 2011
Fuente: Gerencia General

Fiduciaria Del Pacifico S.A. Fidupacifico

Ing. David Cobo Barcia - Gerente General
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