INFORME DEL GERENTE GENERAL

Guayaquil, 25 de Febrero del 2020

A los sefiores Miembros del Directorio y Socios de

JARDINES DE QUEVEDO JARDEQUE JARDINES FUNERARIOS S.A.
Ciudad -

Estimados Seriores

En conformidad con las disposiciones emitidas por la Superintendencia de Comparias, establecidas en la
Resolucion # 92 1.4.3.0013 de Septiembre 18 de 1992 y los Estatutos de la Compafiia, elevo a
consideracion de ustedes, el informe sobre |las actividades realizadas por la Comparnia JARDINES DE
QUEVEDO JARDEQUE JARDNIES FUNERARIOS S.A., durante el trascurso del afio 2019, asi como
tambien su Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultado Integrales al concluir el mencionado
pericdo,

1.- Cumplimientos de metas y objetivos.-

Durante el ario 2019 no se cumplieron las metas previstas en produccion, cobranza y servicios funerarios,
los objetivos planificados fue la evaluacion del personal, en areas especificas como ventas y atencion al
cliente respectivamente, asi como, las areas administrativas cumplan con el seguimiento de las areas que
se marco como objetivo principal durante este ario.

2.- Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General.-

La Junta General en vista a lo acontecido durante el periodo de logistica y ventas tiene conocimiento que
lo esperado como resultado positivo no se logro debido a la economia del pais hubo poca adquisicion de
nuestros productos, las promociones fueron aceptadas por los posibles clientes pero ante la situacion
economica no se concretaba la negociacion respectiva.

3.- Principales aspectos ocurridos durante el ejercicio.-

La empresa comenzo a lanzar nuevos productos para la venta para que el cliente tenga mas opciones en
seleccion de los mismos con mejores servicios, precios y formas de pago. Lo que se intento es establecer
es una linea de productos y servicios gue el cliente pueda adquirir pensando en la situacion economica
que el pais se encuentra actualmente.

Estos cambios se dieron a parir del segundo trimestre del afio por lo cual aun no se ha podido evaluar en
concreto si la aceptacion por parte del cliente, el porcentaje es muy bajo para evaluar si lo aplicado como
estrategia de negocio fue la mejor tanto para el cliente y la empresa. Esperando que para el proximo afo
el porcentaje para evaluacion incremente segun lo establecido por los accionistas.

4.- Situacion Financiera de la Compaiiia al cierre del ejercicio econémico.-
Para el afio 2019 la empresa Jardines de Quevedo Jardeque S.A., cierra sus estados Financieros como
sigue’

BALANCE GENERAL | ESTADO DE RESULTADOS
ACTIVOS 4,138,390 INGRESOS 1,498,371
PASIVOS 2.78%.422 | EGRESOS 464,886
|PATRIMONIO | 1316483 | |UTILIDAD | 33485

Es todo lo que puedo manifestar, referente al afio 2019 de Servicios Funerales Divino Nifio Serfudi S A |y
aprovecho |la oportunidad, por |a confianza en mi depositada, esperando que el proximo aro sea fructifero
para la empresa con este nuevo proyecto.

De los Senores Accionistas,
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Sra. Lcuf’des‘Tlérén Sanchez
Gerente General



