
 

 

Quito, 14 de enero del 2019 

 

 

Señores. 

ACCIONISTAS DE TURISMO, GESTIÓN Y AMBIENTE TGA S.A 
Presente. 

 

 

De mi consideración: 

 

Al finalizar el año económico del 2018, me es grato llevar a su conocimiento el informe 

de Gerencia de la Empresa TURISMO, GESTION Y AMBIENTE TGA S.A 
, con respecto al desarrollo de las actividades realizadas sean de carácter 

Administrativas y Financieras. 

 

 
VENTAS. -  
  

Debido a que la empresa no ha logrado mantenerse en el mercado en un nivel esperado 

frente a las empresas de la competencia, sus ventas han disminuido en un porcentaje 

considerable, por lo cual se deben tomar medidas en el siguiente año, se buscara 

mantener algunos de los clientes y captar nuevos realizando más ventas, para este año 

2019, los servicios a ofertar serán por medio de publicidad en la página web, redes 

sociales y otros medios. etc. 

 

PROYECCIONES PARA EL AÑO 2019.- 
 

Se buscará mantenerse en el mercado mientras poco a poco se satisface a los clientes 

que quedan del sector público y privado. 

 

Es de suma importancia mantener un control sobre los costos de servicios que se brinda 

y los gastos que se ejecuten tanto en la parte administrativa como en la financiera, por lo 

que se prevé que para el año 2019 se consolide y aumente la cartera de clientes de la 

empresa con nuevas estrategias en base a los objetivos que se plantearan. 

 

Para culminar mi informe, aprovecho la ocasión para presentarles a la señores 

accionistas, mis más gratos sentimientos de consideración.  

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

KAREN STEPHANIE PINO VERGARA 
GERENTE 




