Guayaquil, Agosto 27 del 2001

Sefiores
Acciomistas de Ross Tour S.A.

Ciudad.

Me es grato mformar a ustedes sobre los resultados
econémcos de la empresa que dinjo Ross Tour S. A para el
efecto, adjunto copias de los Estados Financieros al 31
e Diciembre del afio 2000 ( Balance General, Estado de
Resultados).
@ Ustedes observaran en los anexos que adjunto que nos ha
impactado en este periodo, la reducciéon del monto de las
comisiones que las Compafilas Aéreas reconocen a las
Agencias de viajes al 10% al 6% actualmente.
Espero que el préximo periodo si1 hay medidas fiscales
impactantes podremos mejorar la posiciéon financiera de la
empresa.

En la parte admmmstrativa se ha procedido a mejorar los
confroles respectivos mediante la implementacién de

@ Programas de computacién, asi como reahzar contratos a
traveés de las empresas Sabre, Amadeus, etc.




