INFORME Df COMISARID

Leforet Acclonlstas de SERVIMAK:

Dando cumplimiemo a mis obligaciones de Comisario, segun |a naminacion que me hiciera
SERVMAX SERVICIODS GLOBALES S.A sepun o dispusito en el Articule 279 de la Loy de
Compafisn y 3 Resaloeidn Mo. 92.1.4.3.0014 puldlcada en ¢l Registro oficlal No. 34 del 13 de
octubre de 1592 de la Superintendencia de Compafias referente & las obligaciones de fos
Comiganad, presento & ustadss mi informe v opinion sobre ts rezonabilidag y suficencls de |a
|nformackin prasentads par b Administrackn de SERVIMAX SERVIODS GLOBALES 5.4 En
relacidn can la marcha de la Compafiia por 21 afio terminado 21 31 da diciembre dal 2016,

SERVINAX SERVICIOS GLOBALES S A fue constituida e! 31 d= septiembre del 2015 en |a cudad
dé Quita sisndo su objsto tacial, principaiments 3 prestician de serviciod sdminitrotives e
oficing corriente, come| recepeidn, planlficacion finandera, facturaclén y registro personal.

Responsshillidades de Is Administracian

ie Administracion es responsable de establecer v mantener un gmidente de control gue
asegure uns sdecuada custodiz y valorackan de los scuves, cumpliendo las disposiciones
emanadas tanio de la Junia Generzl #5i coma del Directorio v o5 responszbie d= l sreparecion
¥ presentacion rapgnable de les estados finzncisros en base de |as Mormas Intemaconzies de
Informacian Financiera pera Peguifias ¢ Medlanas entidades (NIF para PYMES|emitidas por al
Conigin de Normas Inteérnmacionnles de Contabliided  [TASB), 231 como tambien de las
disposickdn [ocales vigentes

Opinion del Comisario

He obtenido o2 los-Administragores de lp Compahia rodz 3 informacion sobre las:oparanones,
decumentacion v regiitros que juzgwd necesanio analizar. As misma, he revisade ¢! Estado de
Slwacidn Financlers de SERVIMAX SERVICIOS GLOBALES 5.4, a1 31 de& diciembre del 1018 y &l
easrespandlonte Easdo de Rewiltados Integral par el aha tesminade ea eda fechs, &1l coins led
libros socisles de ks Compafila; entre ¢llos lay actas de Jumtas de Accionistas v Direciorlo, sobre
lne cuales procado 2 rendir este informa!

g] Cumplimiento por parte de los Administradores de Mormas Legales, Estatutarias y
Reglamentariag, asl como de ks resoluciones de In Junte General y del Directario.

En mi opinian, |a Adminkitracion de & Compaiiid ha cumplide con las aormas legales,
estatutarias y reglamentarias aplicables, a5 como can Las rescluciones emitidas por la
lunte Genedal de Accionistas y | Directosin de f2 Compaiiis

&



b) Comaontarlos sobre Procodimientos de Control Interne de la Compafis.

)

[l shuzpmn gé contral Interns cantable de SERVIRAX SERVICIOS GLORALES S5 A tomado
en gu conjunto, fus suficlents pare cumpllr con los objetivos dal migms Que son
provesr @ |8 Administracion ¢e una seguridsd razonable, de que los 2ovos estan
sivaguardadas contra pérdidas por dispaticionss ¥ wios fo suterizadel o do que las
operacianes s& eecutan de scusrdo con autorizecionss de |z Administracidn y e
reglstran comrectamente pasa permitic la preparacidn de eitados finanzieros de
scuerdo con las Nermas Intersacionales de Informackan Financieras para Pequsiias
Kledianas sntidadas | NUF para PYRIES),

Opinidn sobeg |as Cifrag Presentadas en las Estados Financleros. Anexa 1

Las ¢ifras prasemtadas en los estados finsncieras son de responsabilidad de |a
Administrackin dé la Compafia, sin embargo guardan correspondencia com |28
asentadas en los reglstres contablss y, en mi opinidn, presentan rezonabiemente. en
tochas los aspectod Impartantes, Ia potlclén Tinanclers de SERVIMAK SERVICIOS
GLOBALES 5.4 al 31 de diciembre dgl 3018 ¥ & resultado de sus aperacones par el
afa terminada en &8 Techa, dé acuerdo con las Marmas infernacenales de
Intormacidn Financiera para Peguefas v Medlnnes entidades (NIF para PYRIES),

Un resurien de ks principales olfras de los Estadas Fnancleros &5 of sguiante

CLEMNTA, ARD 2018 ARND 2017
(em US ddlares) = (en I.IEd-Erh_Ee_-_!L
ACTIVDS 1554576 1,493,369
PAS[VOS {1 276888 | (1367471
PATRIMONIO 1277678 1125 6B
INGRESOS {2232 584 { 1L.004.519)
COSTOS ¥ RASTOS 2021748 103538] |
[UTILIDAD) FERDIDA ANTES DE IMP. | [260,348) 30712 |
| RENTA - |
IUTILDAD) PERDIDA  NETA ¥ 100.754 24.033 |
BESULT.INTEGRAL ARD

L obsorve un pequefio Ingremento an ol J0IB on el rubre de actives, debldo
pringlpalmeante il incremenis &n I3 operacion de @ Compaitiz, los dos rubrod maEs
importantes que s lacrementan e ol 2018 en al rubre de actines tan: 1] Cuentds par
Cobrar Comerciales de admbnistragon de crédito, por 1z generaclén de ventzs en el
I01B v que gquedaron pondientes de cobro al lorre del aflo, 2} Impunitos camientes
derfvadad del Incremento en lag ventas gue 4 generaron en gl 2018, 34 mismas qus
originaron crédito fributario de VA vy retenciones en la fueate efecluadn
principalment= par |a Corporacian Favorita,



&
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Exigbe un inerementa impartante on los paslves correnics deblde principalmante a I
shginiemte; 1) la provizien de la péndlda esperads segin MIIF 8. por los servicios de
pdminkstrocidn v andllss de carterds que prests Sandmax a Corporadidn Favorita, 2}
provitian dél Impuetto 2 18 renta anupl de by Compaiia, Los pasives a largo plazo
daminuyeron porque s¢ produjo la cancelocidn de parte de las obligaclones que se
mantiene con Corporecion Faveordd, == como b cepitalicecion de deudss, las
ohligacionss que s& mantlane con kot aocioniiias han genermdo Intofeses a una tasa de
mercado vigents, valores que s& han cancelzdo perddicamente durantes el 2018,

L estrctura del patrimenis tambleén ha cambiado en refzcion 3l sfio 2017, debido
principalments 3 das dllusciones: 1) El Increments del capital en % 52.000, pasands de
5300.000 5 362,000, cuya capilalitacion se ha dade con compensacidn de deudas con
los apcionistss. ) La generacidn de s utilidad correspandiente &l ejercizie 2018,

Ert el 2018 Servimax gengnd un nivel de ingreses muy superior al nivel que generd en
¢l 2017, debida &l conocimiente que sss productos han tenide en el mercado,
pringlpalments de los ingresos por crédite, &l nivel de gastos tambien ha crecido en
FESPUSSTA § e31E CIECimiento ¥ (ue 50N NECasanios para mantener el nival de aperacion
requetido. Para gite aho s& ha generado una wiilldad netade 5 100,758

Informe sobre las Dispodiciones Conftantes an ol articulo 272 de 1a Ley do Companias

He reviaads 2] cobal cumplimianta g2 [3s dspesiciones Incluidas en gl armiculs 219 ge fa
Ley de Compafias Al respecto, no ha llegade a mi conpomiento slguna tfuagian e
tuzl deberiz sor informada,

Eventos subsecusntes

No existEn sEunto: metsriales que smeriien serrepomados 2n & prezentz informe

Dejo enpresa gaonstzncla de la colzborscion de les funcionariot v empleados de I3 Compafia
que fuaran regueridos para la entroga de 1 infermacidn gue jurpoé hecesads revisar, o cunl
ha hecho posible el mejor desempefia de mi funeign.
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