
Quito, 10 de marzo del 2019 

SEÑORES ACCIONISTAS. 
TRANSPORTES BAYASIM VOLK TRANSBAYSIMVOLK C.A. 
Presente. - 

De mis consideraciones: 

Me permito poner en conocimiento el Informe Anual de Actividades desempeñadas por la 
Compañía durante el año 2018. 

La compañía ha iniciado sus actividades en el mes de septiembre del 2015 y para el año 2018 se 
creó una estrategia para los clientes que ocasionó un mejor manejo de servicios operativos, 
administrativos y financiero. 

Con estos antecedentes para el nuevo año se fortalecerán las ventas de servicios de transportes 
aplicando innovadoras políticas que atraigan al cliente en la adquisición de este servicio. El 
propósito de este año es de igual manera incursionar en forma agresiva en la venta de nuestro 
servicio para atraer más al cliente y mejorar la presentación de nuestra empresa para superar la 
expectativa del cliente. 

Agradezco la oportunidad y sobre todo la confianza entregada por los accionistas y continuaré 
trabajando con esmero y dedicación por la compañía. 

Atentamente, 

GERENTE GENERAL


