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Entorno

Tener portafolios de clientes con atrasos o incobrables es parte del negocio financiero. El
problema radica cuando este porcentaje sobrepasa los limites esperados. Aungue
considerado muchas veces como el paso final del ciclo de crédito en la realidad la
cobranza juega un papel mucho mas integral en este proceso. En los dltimos afios las
instituciones de microfinanzas (1FMs), en vista de un nuevo entorno de mercado cada vez
més competitivo, han prestado mayor atencion en el desarrollo de estrategias y bisqueda
de nuevos mecanismos de cobranza fundamentalmente por dos razones: Mayor
concentracion en actividades de promocion y analisis de créditos y el incremento en los
niveles de morosidad institucionales

Es para todos conocido, que las tendencia relacionadas con los precios de la principal
fuente de ingresos de exportacion, asi como la revalorizacion del dolar frente a otras
monedas ha producido afectaciones importantes en el desempefio de las actividades
econdmicas, tanto en ¢l sector pablico como privado, tanto que el erecimiento del Ecuador

segin datos del Banco Central fue menor al 1%, lo que influye directamente en la
actividad de recaudacion vy cobranza,

Situacion de la cartera en RECYCOB S.A,

La cartera vencida de RECYCOB S.A. al 31 de diciembre de 2016.
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En la gestion de la cobranza al 31 de diciembre de 2016, RECYCOB recuperd el valor de
$ 1.851.613,94 de cariera que se encuentra activa, fuera de ello se realizo la recuperacion
de dos operaciones que se encontrabas castigadas por el valor de § 19.483,69 cuya cifra
afecto directamente al ingreso en forma positiva para la utilidad del afio 2016 19483.69.

A través del Registro Oficial N® 729 publicado el viernes 8 de abril de 2016 otorga a la
Compaiiia De Servicios Auxiliares De Gestion De Cobranza RECYCOB S.A. se aprueba
y expidase el “Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva™ lo cual ha
abierto puertas para que mediante de la cobranza se un area de negocio cuyo objetivo serd
generar rentabilidad convirtiendo pérdidas en ganancias, Mediante la compra de cartera
RECYCCOB comprende que la cobranza es un importante servicio que permite ¢l
mantenimiento de los clientes al igual que abre la posibilidad de volver a prestar el
servicio y ganar clientes con la gestion efectiva; es un proceso estratégico y clave para
generar ¢l hdbito y una cultura de pago en los clientes.

Con este fundamento RECYCOB comenzd abrirse campo en la gestion de la cobranza
realizando siguientes negociaciones en el 2016.
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RECYCOB 8.A. prestando el servicio de recuperacion a cooperativas en liquidacion bajo
el control de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria SEPS presenta la
siguiente informacion:

Cobranza de acuerdo de la deuda del deudor a la cooperativa valor incluye capital,
interés, interés v mora.

Etiquatas de fila AGOSTOD SEPTIEMBRE| OCTUBRE WOVIEMBRE | DICIEMBRE | Total general
ACCION RURAL BI0?.70 | 261.B14.89 316,157.37 296,006,73 78,613,659 960,500.37
BANSUR ,880.39 75182 4,633.21
BRAMALDCRA 91746 A3E.HT 1,356.33
CACEN 13,561.61 129,544 58 108 441 51 49,833.76 401381 7H
CODESE 2358.70 LISR70
COOPERA 4578740 | 14099760 | L1012 T70.01 S7T1001.14 | 18714043 155771658
COTOPAN PROGRESISTA 86079 &03.98 41106 1675.83
KR WAS 16942 L4072 WoE 215097

mer 219403 2,061.66 941335 888831 2255835
REY DE LOS ANDES 305.72 38572
TUNGLIRAHLIA 4,781.00 1134.21 GH2.67 59788
TUYAK RUNA 1,053.6% 24,183,599 37.230.30 067,99 8343597
Tatal general 56,289,13 | 417,427.79 | 1593,174.24 | 1,030,000.00 | 348,060.42 |  3,445050.57

Facturas por honorarios de coactiva

Etiguetas de fila

SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
AGOSTO

- BANSUR
MNOVIEMBRE
DICIEMBRE

- BRAMADORA
DICIEMBRE
NOVIEMBRE

- CACEN
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMERE
DICIEMBRE

Suma de COSTOS  <,;ma de TOTAL
- JUDICIALES

3,253.69
1,105.54
938.49
844,11
360.95
4,60
39.35
33.60
5.75
11.50
575

5.75
1,312.67
16.05
T02.54
A444.58
149.50

HONORARIOS
59,731.53
19,533.15
21,464.78
13,581.75
4,735.31
416.54
1,018.95
882.15
136.80
273.60
136.80
136.80
40,457.73
1,620.60
20,134.99
13,351.75
5,350.38




- CODESE
OCTUBRE

- COOPERA
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
AGOSTO
DICIEMBRE

- COTOPAXI PROGRESISTA
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

~ KURI WAS|
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

- PARAKYMUY
OCTUBRE
DICIEMBRE
AGOSTO
NOVIEMBRE

- PUKURO
OCTUBRE

- REY DE LOS ANDES
OCTUBRE

-~ TUNGURAHUA
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

- YUYAK RUNA
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

Total general

2.15
215
424,57

494.57

28.75
11.50
11.50

5.75

7.90
11.50
5.75
63.32
17.31
17.26

28.75

5.75
5.75
62.62
45.37
11.50
5.75
472.05
3.40
192.74
172.41
103.50

5,771.57

217.713
211.73
188,234.35
18311.
98,266.78
46,914.41
3,071.42
21,670.73
684.00
273.60
273.60
136.80
713.26
273.60
302.86
136.80
2,185.87
429.95
702.09

1,054.82

136.80
136.80
1,163.46
753.06
273.60
136.80
14,290.83
273.60
5,662.76
5,250.91
3,103.57

309,109.11



» Valores sin reportar por parte de los liquidadores.

| Etiquetas de fila

SEPTIEMBRE | OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE | Total general
ACCION RURAL 1,000.00 3.541.46 999.54 6.274.25 1181555
BANSUR 167.56 167.56
CACEN 200.01 290.00 1,793.60 2283.61
COOPERA 6,514.40 14,454.55 20,966.95
COOPTSUR 136.18 380,25 806,13 132256
COTOPAKI PROGRESISTA 315.00 50.00 365.00
KURI WS 170.00 167.41 285.50 72291
MIGRANTES ¥ EMPRENDEROS 1.692.68 1,692.68
NUEVOS HORIZONTES 741.00 2,155.98 289698
PARAKYMUY 2,487.74 2487714
PRIMERO DE ENERO DEL AUSTRO 53633 11,487.52 12,023 .85
PROSPERAR 1,210.39 7.054 67 B8,265.06
PUKURO 1.076.16 1.076.16
SALASACA 21386.22 39,914.54 25.946.47 11,308.16 98,555.39
SANTIAGD DE QUITO 1,787.67 1,787.67
YUYAK RUNA 938.19 2,277.66 321565
Total general 22,386.22 57,520.82 64,457.44 25,283.04 |  169,5647.52

Proyeecién comercial.- RECYCOB S.A. han realizado acercamientos comerciales de
prestacion de servicios de cobranza, los mismos que se proyectan a firmar contratos
durante el primer semestre del 2017, como es de Cobra Fécil Fabracilisa y Cooperativa

de Ahorro v Crédito Oscus,




Recursos Humanos

El Directorio ha sido un importante aporte para la conduccion de la compaiiia, se ha
reunido permanentemente, con quorum amplio y suficiente, tomando las decisiones que
s¢ han requerido para ¢l normal funcionamiento de las actividades.

Con el crecimiento de la empresa. se ha incrementado el nimero de colaboradores
conocedor del giro del negocio y se contrata personal externo de acuerdo a la a
necesidades especificas.

El niimero de personas que se encuentran contratadas por RECYCOB es de 24 de acuerdo
v 12 pasantes, detalle abajo descrito con sus respectivos cargo v salario.

El gasto mensual provectado es de $ 68.560,67

Debido al crecimiento de la empresa el presupuesto para gasto de personal del afio 2017
aumentara un 30% a 50 % en comparacion al 2016.

ESTRUCTURA SALARIAL 2017
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Estado de Situacién Final
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Activo

En relacion al afio anterior, ¢l 2016 en el total del activo presenta un incremento del
169.76% debido a la compra de carleras que estaban en proceso de negociacion. La

empresa ha tenido una mayor inversion én consecuencia se obtuvo mayor productividad.
Adicionalmente el volumen de la cartera ha ido decreciendo paralelamente.
Pasive

Como consecuencia de incremento del activo, el pasivo incrementa proporcionalmente
de igual forma el motivo es por la compra de la cartera. Con respeto a las obligaciones

con ¢l Publico ha disminuido,

El incremento total del pasivo es de 1.226,51%



Patrimonio

En el 2016 ¢l valor de la utilidad es menor a comparacion del afio anterior debido a que

los gastos operativos aumentaron en relacion a los ingresos que se obtuve, pero cabe

recalcar que la utilidad provectada para el afio 2017 sera por lo menos ¢l triple de la que

se obtuvo en el 2016. El aumento en activos y en patrimonio tiene efecto en la
determinacion del impuesto a la renta imputable al proximo periodo (2017), en la
contribucion anual determinada por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y

Seguros; asi como en ¢l pago de impuestos municipales.

Estado de Pérdidas vy Ganancias
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En el 2016 se reporta un ingreso menor al afio anterior, no obstante el valor de los gastos

se disminuyeron significativamente.



Conclusion

Con el Giro del negocio en marcha en el futuro inmediato, se prevé un escenario

absolutamente alentador para la compaiiia, con ungherramienta sin precedentes frente a

la competencia.

ricio Segovia

Gérente General



