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Sefiores accionistas:
SERVICES & SERVICES CEROCENTRAL S.A.

Cumpliendo disposiciones legales y estatutarias, me permito poner en Su
conocimiento el presente informe de labores realizadas en mi calidad de gerente de
la empresa SERVICES & SERVICES CEROCENTRAL S.A, por el aiio 2018.

Durante este aio, lamentablemente, no se pudo cumplir con el objetivo que teniamos
previsto en las operaciones de muestra compafila, por varias circunstancias que se
presentaron en el afio. Esperamos que, durante el presente aiio del 2019, hayamos
podido superar este inconveniente a realizar nuestras actividades propuestas.

Agradezco su comprensiony ayuda para lograr nuestras expectativas en la compaiiia.

De Uds. muy atentamente,

ERTO CEVALLOS MENDOZA



