Guayaquil 08 de abril del 2019

Sefores Accionistas

Pongo a consideracion de la Junta General de Accionistas, el informe sintetizado sobre
los negocios de la compafia TRANSFERUNION SA. comespondiente al ejercicio
econdmico que culming en diciembre 31 del 2018,
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operaciones en vanios productos y Servicios.
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Durante el o 2018 la empresa desarrolid su actual red, tanto de oficinas propias como
de Sub-Representantes, siendo estos, al finalizar el afo 2018, 1834 localidades en total,
logrando asi mantener la operacion en importantes ciudades del pais, a través de la
apertura de nuevos puntos y la busqueda de la eficencia de los mismos, mediante
programas formales de capacitacion y reentrenamiento.

Adicionalmente en e 2018, hemos tenido excelentes resultados manteniéndonos como
una de las principales empresas recaudadora de servicios publicos y privados; en la
actualidad mantenemos relaciones comerciales con 111 compadias importantes en el
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mercado, tales como, empresas de serwcios publicos, empresas privadas de ventas por
catadlogo, compadiia de television pagada, entre otras.

RELACION CON WESTERN UNION INTERNATIONAL

Los giros internacionales siguen siendo = geo principal de nuestro negocio, ko cual nos
permitic mantener un nivel importante en las actividades relacionadas a los servicios de
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habiendo recibida, al igual que en oy 4 reconocimientos de los directivos de
esta empresa, por haber cumplido cg !l Ii! t mmdﬂnﬂl

Durante ¢ afo 2019 estimamos de manera efectva las operaciones de la
compafia eiperando con
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