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HKRESTON 
Y AS ECUADOR 

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES 

A la Junta de Accionistas de 
TRANSFERUNION S A 

Opinión 

Hemos auditado los estados financieros que se adjuntan de TRANSFERUNION SA, que 

comprenden el estado de situación financiera al 31 de diciembre del 2016 y los 
correspondientes estados de resultado integral, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo 

por el año terminado en esa fecha, así como las notas a los estados financieros que incluyen 

un resumen de las políticas contables significativas 

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los 

aspectos materiales, la posición fmanciera de TRANSFERUNION S A, al 31 de diciembre del 
2016, el resultado de sus operaciones y flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha 

de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIIF emitidas por 
el consejo de Normas Internaciones de Contabilidad (IASB) 

Fundamentos de la Opinión 

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoría 
(NIA) Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas 

adelante en este informe en la sección “Responsabilidades del auditor en relación con la 

auditoria de los estados financieros” Somos independientes de TRANSFERUNION S A, de 
acuerdo con el Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de 
Normas Internacionales de Etica para Contadores (1ESBA por sus siglas en ingles) y las 

disposiciones de independencia de la Supermntendencia de Compañías. Valores y Seguros 
del Ecuador, y hemos cumplido las demás responsabilidades de etica de conformidad con 

dicho Código Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente 

y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinión 

Responsabilidad de la Administración y de los Accionistas de la Compañía por tos 

Estados Financieros 

La Administración es responsable de la preparación y presentación razonable de los estados 

financieros de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF 

emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), y del control 
interno determmado por la Administracion como necesano para permitir la preparación de 

los estados financieros libres de errores materiales, debido a fraude o error 

En la preparación de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la 

capacidad de la Compañia para continuar como negocio en marcha, revelando, segun 

corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y el uso de la base contable 
de negocio en marcha a menos que la Administracion tenga la intención de liquidar la 

Compañia o cesar sus operaciones, o bien, no tenga otra alternativa realista que hacerlo



La Administración y los Accionistas son responsables de la supervisión del proceso de 

reporte financiero de la Compañía 

Responsabilidad del Auditor en Relación con la Auditoria de los Estados Financieros 

Los objetivos de nuestra auditoria son obtener una seguridad razonable de si los estados 
financieros en su conjunto están libres de errores materrales, debido a fraude o error, y emitir 
un informe de auditoria que incluya nuestra opinion Seguridad razonable es un alto grado 

de seguridad pero no garantiza que una auditoría realizada de conformidad con Normas 

Internacionales de Auditoria (N/A) detectará siempre un error material cuando este exista 

Errores pueden surgir debido a fraude O error y son considerados materiales Si, 

individualmente o en su conjunto, pueden razonablemente preverse que influyan en las 

decisiones economicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros 

Como parte de una auditoria efectuada de conformidad con las Normas Internaciones de 

Auditona (NIA), aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de 
escepticismo profesional durante toda la auditoría Tambien 

+ identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros 
debido a fraude o error diseñamos y ejecutamos procedimientos de auditoría para 

responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada 
para proporcionar una base para nuestra opinion El nesgo de no detectar un error 
material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una incorrección material 

debido a error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación omisiones 

dellberadas, mamfestaciones intencionadamente erroneas o vulneración del control 

Interno 

+  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de 

diseñar procedimientos de auditoria que sean apropiados en circunstancias pero no 

con el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la 

Compañia 

+  Evaluamos si las pohticas contables aplicadas son apropiadas y si las estimaciones 

contables y la correspondiente informacion revelada por la Administración es razonable 

+ Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion. por parte de la Administracion de la 

base contable de negocio en marcha y, basados en la evidencia de auditoria obtenida 

concluir si existe o no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones 

que pueden generar dudas significatwas sobre la capacidad de la Compañia para 

continuar como negocio en marcha Si concluimos que existe una incertidumbre 

material se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoría a las 

respectivas revelaciones en los estados financieros o 1 dichas revelaciones no son 

adecuadas, expresar una opinión modificada Nuestras conclusiones se basan en la 

evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria, sin 

embargo eventos o condiciones futuros pueden ocasionar que la Compañía deje de ser 

una empresa en funcionamiento 

+ Evaluamos la presentación general, la estructura y el contenido de los estados 

financieros, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las 

transacciones y eventos subyacentes de un modo que logren una presentacion 

razonable



Comunicamos a los responsables de la Administración de la Compañía respecto a, entre 

otros asuntos, el alcance y el momento de realización de la auditoria planificada y los 

hallazgos significativos, así como cualquier deficiencia significativa de control interno que 

Identifiquemos en el transcurso de la auditoria 

Proporcionamos a los responsables de la Administración una declaración de que hemos 

cumplido con los requerimientos de ética en relacion con la independencia e informamos 

acerca de todas las relaciones y otros asuntos de los que se pueden esperar razonablemente 

que pueden afectar a nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes 
salvaguardas 

Informe sobre Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios 

Nuestros informes sobre la Información Financiera Suplementaria e Informe de Cumplimiento 
Tnbutano de TRANSFERUNION SA correspondientes al período terminado el 31 de 

diciembre del 2016, son emitidos por separado 

   
Kréstori AS Écuador Cia. Úida 
SC-RNAE No 643 presentante Legal 

Guayaquil, 3 de abril del 2017 7 O



TRANSFERUNION S A 

Estado de Situacion Financiera 

Al 31 de diciembre del 2016 

(En dolares de los Estados Unidos de America) 
  

ACTIVOS 

ACTIVOS CORRIENTES 
Efectivo en caja y bancos 

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 

Inventarios 

Activos por impuestos corrientes 
Otros activos corrientes 

Total activos cornentes 

ACTIVOS NO CORRIENTES 
Propiedades, muebles y equipos 
Activos intangibles, neto 

Otros activos amortizables 

Total activos no corrientes 

TOTAL 

    
A 

or > 

4 Srs 

NOTAS 

C
S
]
 

10 

2016 

5,613,153 

20,372 163 
43,962 

968 
55,795 
  

26,086,041 

196,818 
7 500 

93,891 

— 298 209 

26,384,290 

Hs 

6,297,737 

12,238,782 
27,470 

242,702 
  

18,806,691 

19,174,709 

  

Ab Jose Martin Ayala Molina 

Gerente General 

Ver notas a los estados financieros 

CPA Rommel Zamora Triguero 
Contador General



TRANSFERUNION S A 

Estado de Situacion Financiera 
Al 31 de diciembre del 2016 

(En dólares de los Estados Unidos de América)   

    

  

    

    

    

  

  

PASIVOS Y PATRIMONIO NOTAS 2016 2015 

PASIVOS CORRIENTES 

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 12 7,198,902 6,130,868 
Pasivos por Impuestos corrientes 8 2,570,810 2,332,195 

Obligaciones acumuladas 13 1,756,100 1,631,412 

Total pasivos cornentes 11,525,812 10,094 475 

PASIVOS NO CORRIENTES 
Cuentas por pagar a largo plazo 14 808,625 671,422 

Obligaciones por beneficios definidos 15 841,305 699.726 

Total pasivos no corrientes 1,649 930 1,371,148 

Total pasivos 13,175,742 — 11,465,623 

PATRIMONIO 16 

Capital social 500,000 500,000 
Reserva legal 250,000 250,000 

Reserva facultativa 5 000,000 - 
Utilidades retenidas 7 458 508 6,959 086 

Total patrimonio 13,208 508 7.709,086 

TOTAL 26,384,250  19174,709 

, _ £ 

pot, . 

A t E .. dedo 7 Az J : 5 Plz aos. Y 

Lo L ; 4 
Ab José Martín Alma CPA Rommel Zamora Triguero 

Gerente Geñeral Contador General 

Ver notas a los estados financieros 
 



TRANSFERUNION S.A 

Estado de Resultado Integral 
Por el año terminado el 31 de diciembre del 2016 

(En dolares de los Estados Unidos de América)   

  NOTAS 

INGRESOS 17 

COSTO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 17 

MARGEN BRUTO 

GASTOS OPERACIONALES 
Gastos de administracion y ventas 18 

Gastos financieros 
Ingresos financieros 

Otros ingresos 
Participación de los trabajadores 

en las utilidades 8 y 13 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 

Menos gasto por impuesto a la renta 8 

Corriente 

UTILIDAD DEL AÑO 

"A 
eS , 

BUE dl) 

2016 2015 

32,369,511 31,750,844 

13,508 222) (14,140 283) 

18,861,289 — 17,610,561 

(7,230,519) (6,835,173) 
(303,308) (299,713) 

12,306 12 407 
11,581 - 

1,702,702) _(1573,212) 

9 648,647 8,914 870 

2,206,008) _(1,971.653) 

7,442,639 _6,943.217 
  

Artioit 
  

Ab José Martín Ayala Soba 
Gerente Gpneral 

Ver notas a los estados financieros 

CPA Rommel Zamora Trguero 
Contador General 
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TRANSFERUNION S A 

Estado de Flujos de Efectivo 

Por el año terminado el 31 de diciembre del 2016 
(En dolares de los Estados Unidos de America) 

FLUJOS DE EFECTIVO DE (EN) 
ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 

Recibido de clientes y franquicias 

Pagado a proveedores, trabajadores y otros 

Impuesto a la renta pagado 

Intereses pagados 

Intereses cobrados 
Otros ingresos 

Otros egresos 
Flujos neto de efectivo proveniente de (utilizado en) 

actividades de operacion 

FLUJOS DE EFECTIVO EN 
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 

Pago de dividendos a accionistas y flujos neto de 
efectivo utiizado en actividades de financiamiento 

EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS 
Disminución neto en efectivo y bancos 

Saldo al comienzo del año 

Saldo al fin del año 

   _—A 

2016 2015 

23,955,156 22,282,825 
(20,698,499) (22,553,482) 
(1,940,181) (1,572,138) 

(428) (2,283) 
12,306 12,407 
11581 - 

(81,302) (56.840) 

1258,633 (1,889,511) 

(1983217) 

(684,584) (1,889,511) 
6297737 _8187,248 

  

2613,153 0,297,737 

pil 
  L s 
Ab José Martin Ayala Molina 

Gerente General 

Ver notas a los estados financieros 

CPA Rommel Zamora Triguero 
Contador General 

 



TRANSFERUNION S A 

Notas a los Estados Financieros 

Por el año terminado el 31 de diciembre de 2016 

(En dólares de los Estados Unidos de América) 
  

1. INFORMACIÓN GENERAL 

TRANSFERUNION S A, fue constituida en la ciudad de Guayaquil - Ecuador mediante 
escritura pública del 28 de junio de 1994, e inscrita en el Registro Mercantil el 25 de 

agosto de 1994 

La actividad principal de la Compañía es la prestación de servicios a personas 

naturales y jurídicas, nacionales o extranjeras, de servicios relacionados con la 

transferencia o remesa por medios electronicos de dinero, giros y otros de Igual 
naturaleza y en relacion con esta actividad, la compañía también podrá prestar 

servicios de pagos ventas, cobranzas y canje por cuenta de proveedores de diferentes 

bienes y servicios públicos y/o privados El domicilio principal de la Compañía donde 
desarrolla sus actividades es en la Provincia del Guayas cantón Guayaquil, calle Av 

Guillermo Pareja Rolando No 561, Edificio de Bronce 

Mediante Junta General Unwersal Extraordinaria de Accionistas celebrada el 19 de 
agosto de 2015, se aprobo la reforma integral de los estatutos de la Compañía, reforma 

estatutaria a traves de la cual se modifica el objeto social y se simplifican las actuales 
estructuras directivo - administrativas de ésta, suprimiendo el Directorio como órgano 

colegiado y asumiendo la Junta General sus ainbuciones, órgano que además tendrá 

la potestad de crear un nuevo directorio Uu organismo que tendrá las facultades que la 
misma Junta General le asigne al momento de su conformación El 16 de septiembre 
de 2015 fue inscrita dicha escritura en el Registro Mercantil 

Mediante Junta General Universal Extraordinaria de Accionistas celebrada el 19 de 

agosto del 2015, se aprobó la resciliación del acto de escisión y la constitución de la 

compañia que se constituyó como producto de la escisión, esto es RED ACTIVA 

ECUADOR REACTIVEC SA Previamente, Mediante Junta General Universal 

Extraordinaria de Accionistas celebrada el 23 de junio del 2014, se aprobó el inicio de 

los trámites legales para la escision de ta Compañía con la finalidad de crear una nueva 

sociedad anonima que se denominana RED ACTIVA ECUADOR REACTIVECS A Con 
motivo de la escisión, la Compañia transferiría las siguientes marcas comerciales 

a) Marca de servicios "Activa , con título o certificado de registro No 11362, de fecha 

15 de diciembre de! 2004, en la clase internacional No 45 (Recaudación de 

Servicios Públicos y Privados), con solicitud de renovación No 0098191, 
presentada en el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual el 20 de marzo 

del 2014, y, 

b) Marca de servicios Activa, con titulo o certificado de registro No 11363, de fecha 

15 de diciembre del 2004, en la clase internacional No 39 (Recaudacion de 
Servicios Públicos y Privados), con solicitud de removación No 0098190, 
presentada en el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual el 20 de marzo 
del 2014 

Los activos se transferirían a la nueva compañia a su valor presente o neto en libros, 
esto es, en la suma de US$ 7,500 y como contrapartida a los activos que se transteriran



TRANSFERUNION S A 

Notas a los Estados Financieros 

Por el año terminado el 31 de diciembre de 2016 

(En dolares de los Estados Unidos de América) 
  

US$ 1600 de la cuenta patrimonial Reserva de Capital y US$ 5,900 de la cuenta 
patrimonial Adopcion por primera vez de las N!IF 

Mediante Junta General Universal Extraordinaria de Accionistas celebrada el 13 de 

enero del 2016, se aprobó la constitución de una reserva de contingencia por un valor 

de US$S5,000,000 como reserva facultativa para las posibles contingencias que 

pudieran presentarse como resultado de la catástrofe natural que ha enfrentado el 

Ecuador 

2 RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES 

21 

22 

23 

24 

Declaración de cumplimiento 

Los estados financieros de la Compañia al 31 de diciembre del 2016 han sido 
preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion 

Financiera - NIIF.” emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de 

Contabilidad — 1ASB 

Moneda funcional 

La moneda funcional de la Compañía es el Dolar de los Estados Unidos de 

America (US dólar), el cual es la moneda de circulacion en el Ecuador 

Base de preparación 

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo historico, 

con excepción de los instrumentos financieros que son medidos en su valor 

razonable, tal como se explica en las politicas contables incluidas en el párrafo 

218 

El costo historico está basado generalmente en el valor razonable de la 

contraprestación entregada a cambio de bienes y servicios 

El valor razonable es el precio que se recibiría por vender un activo o el valor 

pagado para transferir un pasivo entre participantes de un mercado en la fecha 
de valoracion, mdependientemente de si ese precio es directamente observable 

o estimado utilizando otra técnica de valoración Al estimar el valor razonable 
de un activo o un pasivo, la Compañia tiene en cuenta las caracteristicas del 

activo o pasivo que los participantes del mercado tomaran en cuenta al far el 

precio del activo o pasivo a la fecha de medición El valor razonable a efectos 

de medicion y o de revelacion en los estados financieros, se determma sobre 

una base de este tipo 

Normas nuevas y revisadas emitidas pero aun no efectivas 

Un resumen de las nuevas normas, modificaciones e mterpretaciones emitidas 

pero aun no efectivas y su vigencia es la siguiente 

10



TRANSFERUNION S.A 

Notas a los Estados Financieros 

Por el año terminado el 31 de diciembre de 2016 

(En dólares de los Estados Unidos de America) 
  

25 

26 

27 

28 

NuE Título Vigencia   

Nuevas Normas Internacionales de Información Financiera e interpretaciones 

NIF 9 Instrumentos financieros Enero 1 2018 

NIF 15 Contratos procedentes de contratos con 
clientes Enero 1, 2017 

La Administracion de la Compañia estima que la aplicacion de las nuevas 

normas o modificaciones de las NIF de aplicación futura o de adopcion 
anticipada, no tendra un efecto material o de relevancia en los estados 

financieros de la Compañia al 31 de diciembre del 2016 por consiguiente no 

han sido consideradas en caso de que apliquen, en la preparacion de los 

estados financieros adjuntos 

Efectivo en caja y bancos 

Representan activos financieros liquidos de disponibilidad inmediata 

Inventarios 

Los inventarios están valuados al costo El costo incluye todos los costos 

derivados de la adquisición así como otros costos en los que se ha incurrido 

para darles su condicion y ubicación actual El costo se determima por el 

metodo del costo promedio el cual no excede a su valor neto de realización 

Otros activos corrientes 

Representan principalmente convenios de distribución, logistica y canje de 

promociones polizas de seguros, las cuales se registran al costo y se cargan a 

resultados a medida que se van devengando en el plazo de un año 

Proptedades, muebles y equipos 

281 Medición en el momento del reconocirmento - Las propiedades, 
muebles y equipos se miden imcialmente por su costo 

El costo de propiedades, muebles y equipos comprende su precio de 

adquisición mas todos los costos directamente relacionados con la 

ubicacion y la puesta en condiciones de funcionamiento 

ESPACIO EN BLANCO



TRANSFERUNION S.A. 

Notas a los Estados Financieros 

Por et año terminado el 31 de diciembre de 2016 

282 

283 

Medición posterior al reconocirmento 

Modelo del costo 

Después del reconocimiento inicial, las propiedades, muebles y 

equipos son registradas al costo menos la depreciación acumulada y 

el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor 

Los pagos por reemplazos menores, reparaciones y mantenimiento 

que no mejoran el activo, ni alargan su vida util se cargan a gastos 

segun se incurren, mientras que las renovaciones y mejoras 

importantes se capitalizan, cuando es probable que beneficios 

economicos futuros a la inversion, fluyan hacia la Compañia y los 
costos puedan ser medidos confiablemente 

Modelo de revaluación 

Después de! reconocimiento inicial, los edificios son presentados a sus 

valores revaluados menos la depreciación acumulada y el importe 

acumulado de las pérdidas por deterioro de valor Las revaluaciones 

se efectuan periodicamente 

Cualquier aumento en la revaluación de los edificios se reconoce en 

otro resultado integral y se acumulan en el patrimonio bajo la 

denominación de reserva por revaluación de propiedades, muebles y 

equipos Una disminucion del valor en libros de la revaluación de los 

edificios e instalaciones es registrada en resultados 

El saldo de la revaluación de propiedades, muebles y eguipos incluido 

en el patrimonio sera transferido directamente a las utilidades 

retenidas cuando se produce la baja en cuentas del activo 

Método de depreciación y vidas útiles - El costo o valor revaluado de 
propiedades, muebles y equipos se deprecia de acuerdo con la vida 

util estimada valor residual y método de depreciación son revisados 

cada año, siendo el efecto de cualquier cambio en el estimado 

registrado sobre una base prospectiva 

El gasto por la depreciación de las propiedades, muebles y equipos se 

registra con cargo a los resultados del periodo y es calculado mediante 

el metodo de linea recta, utilizando las siguientes tasas que se 

consideran apropiadas para depreciar el valor de los activos en funcion 

de ta siguiente vida util estimada



TRANSFERUNION S A 

Notas a los Estados Financieros 
Par el año terminado el 31 de diciembre de 2016 

(En dolares de los Estados Unidos de América) 

29 

210 
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Tipo de bienes Vida útil (en años) 

Edificios 20 
Muebles y enseres 10 

Equipos de oficina 10 
Equipos de computacion 3 

Vehículos 5 

284 Retro o venta de propiedades, muebles y equipos - La utilidad o 

perdida que surja del retro o venta de una partida de propiedades, 

muebles y equipos es calculada como la diferencia entre el precio de 

venta y el valor en libros del activo y reconocida en resultados 

En caso de venta o retiro subsiguiente de propiedades revaluadas, el 

saldo de la reserva de revaluación es transferido directamente a 

utilidades retenidas 

Activos intangibles 

El reconocimiento de una partida como activo intangible se realiza cuando es 

probable que los beneficios economicos futuros que se han atribuido al mismo 

fluyan a la Compañia y el costo del activo pueda ser medido de forma frable La 

Compañía registra los derechos de marca a su costo de adquisición, los que 

son considerados de vida finita 

La amortización del año se reconoce en el estado de resultados, usando el 
método de línea recta segun la vida util estimada del activo intangible, desde la 

fecha en que se encuentran disponibles para el uso previsto por la gerencia 

El metodo de amortización y vida util son revisados en cada fecha de 

presentacion de los estados financieros 

Otros activos amortizables 

Representan básicamente convenios mercantiles de concesión de uso y 

explotación de espacio físico, con fines exclusivamente mercantiles y lícitos 

Son registrados al costo menos la amortización acumulada La amortización se 
reconoce en base a la fecha de duración del convenio 

Impuesto ala renta comente 

El gasto por impuesto a la renta representa la suma del impuesto a la renta por 

pagar corriente
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impuesto corriente 

Se basa en la utilidad gravable (tributaria) registrada durante el año La utilidad 
gravable difiere de la utlidad contable debido a las partidas de ingresos y 

gastos imponibles o deducibles y partidas que no se verán gravables o 

deducibles El cargo por impuesto a la renta corriente se calcula utilizando las 

tasas fiscales aprobadas a final de cada periodo Las normas tributarias 

vigentes establecen una tasa de impuesto del 22% 

Provisiones y contingencias 

Las provisiones son pasivos en los que existe incertidumbre acerca de su 

Ccuantia o vencimiento Las obligaciones O perdidas asociadas con provisiones 

y contingencias, originadas en reclamos litigios multas o penalidades en 
general, se reconocen como pasivo en el estado de situación financiera 

unicamente cuando 

- Es una obligación presente (legal O Constructwa) como resultado de un 

evento pasado 

Es probable que se requiera una Salida de recursos para liquidar la 

obligacion 

- — Elimporte puede ser estimado de forma fiable 

Un paswo contingente es toda obligación surgida de hechos pasados cuya 
existencia quedará confirmada solo si llegan a ocurrir uno O mas sucesos 

futuros inciertos y que no estan bajo el control de la Compañia Si el desembolso 

es menos que probable, se revela en las notas a los estados financieros los 

detalles cualitativos de la situación que originaria el pasivo contingente 

Beneficios a empleados 

2131 Beneficios definidos Jubilación patronal y bonificación por 

desahucio - El costo de los beneficios definidos (jubilacion patronal y 

bonificación por desahucio) es determmado utilizando el Método de 

Credito Unitario Proyectado, con valoraciones actuariales realizadas al 
final de cada período 

Los costos por servicio presente y pasado se reconocen en el resultado 

del año en el que se generan, asi como el interes financiero generado 
por la obligacion de beneficio definido 

Las nuevas mediciones, que comprenden las ganancias y perdidas 

actuariales, se reconocen en el estado de situacion financiera con 

cargo o abono a otro resultado integral en el período en que se 

producen El reconocimiento de las ganancias y perdidas actuariales
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en otro resultado integra! se reflejan inmediatamente en las ganancias 

acumuladas y no son reclasificadas a la utilidad o pérdida del período 

Beneficios a corto plazo.- Las obligaciones por beneficios a corto 
plazo de los trabajadores son medidas sobre una base no descontada 

y son contabilizadas como gastos a medida que el servicio relacionado 

se provee 

Se reconoce un pasivo sí la Compañía posee una obligacion legal o 

impiicita actual de pagar este monto como resultado de un servicio 

entregado por el empleado en el pasado y la obligación puede ser 

estimada con contabilidad 

Las principales acumulaciones reconocidas por este concepto 

corresponden al pago de la decimotercera remuneración, 

decimocuarta remuneración, fondos de reserva, vacaciones y 
participación del 15% de los trabajadores en las utilidades de la 

Compañra, los mismos que son contabilizados como gastos en la 

medida que el servicio relacionado es provisto por el empleado de 

conformidad con lo establecido en el Codigo del Trabajo de la 
Republica del Ecuador El gasto por la participacion de los 
trabajadores en las utilidades se calcula de la utilidad contable y es 

reportado en el estado de resultados como una partida previa al del 

impuesto a las ganancias Debido a que el calculo legal se lo realiza 

de la utilidad contable no se presentan diferencias temporales que 

originen impuestos diferidos 

214 Patrimonio 

2141 

2142 

2143 

Capital social - Al 31 de diciembre del 2016, el capital social de la 

Compañía está constituido por 500,000 acciones ordinarias, pagadas 

y en circulacion con un valor nominal de US$ 1 cada una 

Reserva legal - La Ley de Compañías de la República del Ecuador, 

establece que salvo disposición estatutaria en contrario, de las 

utilidades liquidas que resulten de cada ejercicio económico, se 
tomará un porcentaje no menor de un 10%, destinado a formar el fondo 
de reserva legal, hasta que alcance por lo menos el 50% del capital 

social En la misma forma debe ser remtegrado el fondo de reserva 
legal sí este despues de constituido, resultare disminuido por 

cualquier causa 

Reserva de capital - El saldo de la reserva de capital no podrá 

distribuirse como utilidades n; utilizarse para pagar el capital suscrito y 

no pagado pero podra ser capitalizado en la parte que exceda el valor 
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2144 

2145 

de las perdidas acumuladas o del año, si las hubiere, o ser devuelto a 

los accionistas en caso de liquidacion 

Utilidades retenidas provenientes de la adopción por primera vez 
de las NIF - En esta subcuenta de utilidades retenidas se registran 

los ajustes provenientes de la adopción por primera vez de las NIIF 

completas De resultar un saldo acreedor, solo podra 

Ser capitalizado en la parte que exceda a! valor de las pérdidas 
acumuladas y las del último ejercicio economico concluido, sí las 

hubiera 

- Utilizado en absorber pérdidas 

- Devueltas a sus accionistas en el caso de liquidacion de la 

Compañia 

Distribución de dividendos - La distribucion de dividendos se deduce 
del patrimonio y se reconocen como pasivos corrientes en los estados 

financieros en el periodo en que los dividendos se aprueban por los 

accionistas de la Compañia 

Reconocimiento de mgresos 

Se calculan al valor razonable de la contraprestación cobrada o por cobrar, 

teniendo en cuenta el importe estimado de cualquier descuento bonificación O 

rebaja comercial que la Compañia pueda otorgar 

2151 ingresos por servicios - Cuando el resultado de una transaccion que 
involucre la prestacion de servicios pueda ser estimado con fiabilidad 
la Compañia reconoce los imgresos de actividades ordinarias 

asociados con la transaccion, por referencia al grado de terminación 

de la transaccion al final del periodo sobre el que se informa El 
resultado de una transacción puede ser estimado con fiabilidad 
cuando se cumplan todas las condiciones siguientes (a) El importe de 

los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad, 
(b) Es probable que la entidad obtenga los beneficios economicos 

derwvados de la transaccion, (c) El grado de terminacion de la 

transaccion, al final del periodo sobre el que se informa, pueda ser 

medido con fiabilidad y (d) Los costos incurridos en la transaccion y 

los costos para completarla, puedan medirse con fiabilidad 

Cuando el resultado de la transaccion que mvolucre la prestacion de 
servicios no pueda estimarse de forma fiable, la entidad reconocerá los 

ingresos de actividades ordinarias solo en la medida de los gastos 

reconocidos que se consideren recuperables 
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2152 Venta de bienes - Los ingresos por venta de bienes se reconocen, 

segun sea el caso, cuando 

- Se transfiere al comprador los riesgos y benehicios importantes de 

la propiedad de los bienes, 

- La Compañía no retiene ninguna clase de implicancia gerencial, en 

el grado generalmente asociado con la propiedad ni el control 

efectivo sobre los bienes vendidos. 

- El importe de los ingresos puede cuantificarse confiablemente 

- Es probable que los beneficios económicos relacionados con la 

transacción fluirán a ta Compañía y, 

= Los costos incurridos o por incurrir respecto a la transacción pueden 

cuantificarse confiablemente 

Reconocimiento de costos y gastos 

Los costos y gastos se registran al costo histórico Los costos y gastos se 

reconocen en la medida en que son incurridos, independientemente de la fecha 

en que se haya realizado el pago, y se registran en el período mas cercano en 

el que se conocen 

Compensación de saldos y transacciones 

Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos n1 

pasivos, tampoco los ingresos y gastos salvo aquellos casos en que la 

compensación sea requerida o permitida por alguna norma y esta presentacion 
sea el reflejo de la esencia de la transacción 

Sólo se compensan entre sí y, consecuentemente, se presentan en los Estados 

Financieros por su importe neto, los saldos deudores y acreedores con origen 
en transacciones que, contractualmente o por exigencia de una norma, 
contempla la posibilidad de compensación 

Los ingresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por 

Una norma legal contemplan la probabilidad de compensación y la Compañía 

tiene la intención de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y 

proceder al pago del pasivo de forma simultanea se presentan netos en 
resultados 

Instrumentos financieros 

Los instrumentos financieros son contratos que dan lugar simultáneamente, a 

un activo financiero en una entidad y a un pasivo financiero o un Instrumento de 
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capital en otra En el caso de la Compañía, los instrumentos financieros 

corresponden a instrumentos tales como efectivo y equivalente de efectivo, 
cuentas por cobrar y cuentas por pagar En el momento inicial de su 

reconocimiento, los instrumentos financieros son medidos a su valor razonable, 

que normalmente es el precio de la transaccion o la factura La Compañía 

determina la clasificacion de los activos y pasivos financieros al momento de su 

reconocimiento inicial y cuando es permitido y apropiado, vuelve a evaluar esta 
clasificación al cierre de cada año 

2 18 1. Activos financieros - Los activos financieros se clasifican dentro de 

las siguientes al valor razonable con cambios en resultados, 

prestamos y cuentas por cobrar, inversiones mantenidas hasta el 
vencimiento y activos financieros disponibles para la venta La 

Compañia para clasificar los activos financieros, considera lo 

siguiente 

(), Activos financieros al valor razonable con efecto en resultados 

incluye el efectivo - 

El efectivo en caja y bancos es un activo financiero porque 

representa un medio de pago y por ello es la base sobre la que se 

miden y reconocen todas las transacciones en los estados 

financieros y está sujeto a riesgos insignificantes de cambios en 
su valor razonable Los fondos son de libre disponibilidad 

Al 31 de diciembre del 2016, la Compañía no ha designado ningun 
activo financiero al valor razonable con efecto en resultados Los 
sobregiros bancarios, en caso de que existan, son presentados 

como componente de! efectivo 

(1) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar -   

Los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar son activos 

financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no 
son cotizados en un mercado activo Surgen cuando la Compañía 
provee bienes o servicios directamente a un deudor sin intención 

de negociar la cuenta por cobrar Se incluyen en el activo corriente 
Las cuentas por cobrar incluyen las cuentas por cobrar 

comerciales, y otras cuentas por cobrar 

A estos instrumentos financieros no se les da de baja hasta que se 
haya transferido el nesgo inherente a la propiedad de los mismos, 

hayan expirado sus derechos de cobranza o ya no se retenga 

control alguno Son medidos al costo amortizado usando el método 
de tasa de interes efectiva, menos la estimación por deterioro 
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Al 31 de diciembre del 2016, la Administracion estima que los 

valores en libros de las cuentas por cobrar no difieren 

significativamente de sus valores razonables debido a su 
vencimiento a corto plazo. además, no tienen un mterés 

contractual y el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no son 
significativos, razón por la cual al cierre del ejercicio se mantienen 
al valor nominal 

Pasivos fmancieros - Respecto a los pasivos financieros, las NIF ha 

establecido dos categorías a valor razonable con cambio en 
resultados y otros pasivos financieros 

- Los pasivos financieros a valor razonable a traves de resultados se 
originan por pasivos financieros mantenidos para la negociación y 

pasivos financieros designados con cambio en el resultado 

- Los otros pasivos financieros como acreedores comerciales por 

pagar y otras cuentas por pagar, son medidos al costo amortizado 

Usando el método de la tasa de interés efectiva 

Al igual que en el caso de las cuentas por cobrar, la diferencia 
entre el valor nominal y el costo amortizado en su medicion final no 

es significativa, por lo tanto la Compañía utiliza el valor nominal 

como medición final 

Compensación de activos y pasivos financieros - Los activos y 

pasivos se compensan cuando se tiene el derecho legal de 

compensarlos y la Administración tene la intención de cancelarlos 

sobre una base neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo 
simultáneamente 

Baja de activos y pasivos financieros 

Activos financieros Un activo financiero es dado de baja cuando (1) 

los derechos de recibir flujos de efectivo del activo han terminado, o (1) 

La Compañía ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo 

del activo o ha asumido una obligación de pagar la totalidad de los 
flujos de efectivo recibidos inmediatamente a una tercera parte bajo un 

acuerdo de traspaso y (1) también la Compañía ha transferido 
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo o, de no haber 
transferido m: retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios 
del activo, sí ha transferido su control 

Pasivos financieros. Un pasivo financiero es dado de baja cuando la 

obligación de pago se termina, se cancela o expira Cuando un pasivo 
financiero existente es reemplazado por otro del mismo prestatario en 

condiciones significativamente diferentes, o las condiciones son 
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modificadas en forma importante, dicho reemplazo o modificación se 

trata como una baja del pasivo original, se reconoce de un nuevo 

pasivo y la diferencia entre ambos en los resultados del periodo 

3 ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES CRITICOS 

La preparacion de los presentes estados financieros en conformidad con NIF requiere 

que la Administracion realice ciertas estimaciones y establezca algunos supuestos 

inherentes a la actividad economica de la entidad, con el propósito de determinar la 

valuación y presentacion de algunas partidas que forman parte de los estados 
financieros En opinion de la Administración, tales estimaciones y supuestos estuvieron 

basados en la mejor utilizacion de la información disponible al momento, los cuales 

podrían llegar a diferir de sus efectos finales 

A continuación se presentan las estimaciones y juicios contables criticos que la 
administracion de la Compañia ha utilizado en el proceso de aplicación de los criterios 

contables 

31 Deterioro de activos 

A la fecha de cierre de cada período o en aquella fecha que se considere 

necesario, se analiza el valor de los activos para determinar sí existe algún 

indicio de que dichos activos hubieran sufrido una pérdida por deterioro En 

caso de que exista algun indicio se realiza una estimación del importe 

recuperable de dicho activo 

Si se trata de activos identificables que no generan flujos de efectivo de forma 
independiente, se estima la recuperabilidad de la unidad generadora de 

efectivo a la que pertenece el activo 

Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en períodos anteriores son 
revertidas cuando se produce un cambio en las estimaciones sobre su importe 

recuperable incrementando el valor del activo con abono a resultados con el 

límite del valor en hibros que el acto hubiera tenido de no haberse reconocido 
la pérdida por deterioro 

12 Provisiones para obligaciones por beneficios definidos 

El valor presente de las provisiones para obligaciones por beneficios definidos 
depende de varios factores que son determimados en funcion de un cálculo 

actuaria) basados en varios supuestos Estos supuestos Utilizados para 

determinar el valor presente de estas obligaciones mcluyen una tasa de 
descuento Cualquier cambio en los supuestos impacta en el valor en libros de 

las provisiones de estos beneficios 

El actuario contratado por la Compañía para realizar el cálculo actuanal, utiliza 

la tasa de descuento, la tasa de mortalidad y de rotación al final de cada año 
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reportado por la administración de la Compañia La tasa de descuento es la 

tasa de interes que debe ser utilizada para determinar el valor presente de los 

flujos futuros de caja estimados que se espera van a ser requeridos para 
cumplir con la obligacion de estos beneficios 

Estimación de vidas útiles de propiedades, muebles y equipos 

La estimación de las vidas Útiles y el valor residual se efectúan de acuerdo a lo 
mencionado en las notas 282y283 

ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS 

La Compañía a través de la Administración, es quien está encargada de monitorear. 

controlar y administrar prudentemente los nesgos sobre los instrumentos financieros 

La Administracion de la Compañía es conocedora de las condiciones existentes en el 

mercado y sobre la base de su conocimiento y experiencia controla y establece límites 

para cada uno los riesgos 

Los principales resgos sobre estos instrumentos financieros, son los nesgos de 

mercado, crédito, liquidez, y operacional 

(0) 

( 

Riesgo de Mercado 

La Compañia desarrolla sus operaciones en el ámbito nacional ya que sus 
servicios son ofertados dentro del territorio y los clientes se caracterizan por ser 

consumidores finales El mercado de transferencias electronicas de dinero se ha 

desarrollado a nivel mundial a través del avance de las tecnologías que permiten 

la comunicación instantánea a nivel internacional Además, este mercado se ha 

visto altamente influenciado por el nivel de globalización de las economías 
mundiales, así como también por los fenómenos de migración originados en los 

parses en vías de desarrollo 

Los clientes demandantes dependen del grado de concentración o dispersión que 
existe en los oferentes Así, en los países industrializados, los dernandantes tienen 

una escasa flexibilidad de negociación de precios, debido a que las grandes 

multinacionales establecen sus precios y no están sujetos a negociaciones 
particulares, mientras que en los países subdesarrollados habrá poder de 

negociación en la medida que no exista un alto grado de concentración 

Riesgo de Crédito 

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero que es propiedad 

de la Compañía no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que 

deba hacer de conformidad con los terminos y condiciones pactados al momento 
en que la Compañía adquirió u originó el activo financiero respectivo 
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Los instrumentos financieros que someten parcialmente a la Compañía a 

concentraciones de nesgo de credito consisten principalmente en efectivo y 

cuentas por cobrar comerciales 

La Gerencia considera que la Compañía no tiene mayor riesgo crediticio debido a 

que sus clientes pagan al contado y otros a credito como los sub-representantes 

y los chentes más significativos son grupos sólidos y de prestigio que tienen su 
situación de crédito directamente acompañados y monitoreados por la alta 

administración de la Compañía 

No existe concentracion de nesgo de crédito De una manera general la Compañia 

ha temido éxito en la recuperación de creditos con atrasos y las pérdidas 

registradas históricamente no superan el 1% de los ingresos 

Con objeto de mitigar la exposición al nesgo de crédito en el efectivo, la Compañia 

ha adoptado la politica de efectuar sus operaciones con entidades financieras de 

reconocida solvencia en el mercado nacional 

(m) Riesgo de Liquidez 

Consiste en el nesgo de que la Compañia tenga dificultades para cumplir con sus 

obligaciones asociadas con sus pasivos financieros, que son liquidados mediante 
la entrega de efectivo u otro activo financiero 

La principal fuente de liquidez son los flujos de efectivo provenientes de sus 
actividades de operación Para administrar la liquidez de corto plazo, la Compañía 

se basa en los flujos de caja proyectados para un período de doce meses el cual 
es ajustado trimestralmente y monitoreado constantemente por la gerencia 

financiera 

(mv) Riesgo Operacional 

El riesgo operacional es el riesgo de perdidas potenciales, directas o indirectas 
relacionadas con los procesos de la Compañia, de personal, tecnología e 

infraestructuras, y de factores externos que no estén relacionados a riesgos de 
crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen de requerimientos 

legales y regulatorios y del comportamiento de los estándares de etica aceptados 
por la Compañia 

La principal responsabilidad para el desarrollo e implementación de los controles 

sobre el riesgo operacional, están asignadas a la Gerencia General La gerencia 
general monitorea los nesgos operativos de importancia apoyado en su equipo 
contable y diseña e implementa controles adecuados que mitigan aquellos riesgos 

operativos de importancia Las politicas y los procedimientos que formatizan estos 
controles son desarrollados y mantenidos Todas las políticas antes de ser 
implementadas son aprobadas por la gerencia general 
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Durante el periodo, la gerencia general realiza evaluaciones continuas sobre la 
efectividad en el diseño y operación de los controles claves Las debilidades en el 

diseño o funcionamiento de los procesos son cubiertos de inmediato para prevenir 

errores futuros 

Esta responsabihidad es apoyada por el desarrollo de estándares para administrar 
el nesgo operacional, desarrollado e implementado por la gerencia general en las 

siguientes áreas 

+ Aspectos sobre la adecuada segregación de funciones, incluyendo la 

independencia en la autorizacion de transacciones 

+ Requerimientos sobre el reconelllaciones de 

transacciones 
adecuado monitoreo y 

* Cumplimiento con los requerimientos regulatorios y legales 

+ Documentacion de controles y procesos 

Desarrollo de actividades para mitigar el resgo, incluyendo políticas de 

seguridad industrial 

(v) Gestión de Riesgo de Capital 

La Compañía maneja su capital para asegurar que pueda continuar como una 
empresa en marcha, mientras se maximiza el retorno a sus accionistas a traves de 

la optimizacion de los saldos de endeudamiento y patrimonio Un detalle de los 

Instrumentos financieros por categoria es como sigue 

  

  

  

_ 2016 
A valor Cuentas Cuentas 

ACTIVOS FINANCIEROS Razonable  porcobrar por pagar Jota! 

Activos 
Efectwo en caja y bancos 5613 153 - - 5,613 153 

Deudores comerciales - 1,580,506 1,580,506 

Socios y compañias 
Relacionadas > = 18,111,497 18111491 

Totat 5,613,153 20,291,943 - 25905096 

Pasivo 
Proveedores - (143 641) (143,641) 

Compañía Relacionada - - 3 539,586) 3 539,586) 

Total Aa — 3 683,227) 3,683,227) 
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2015 

A valor Cuentas Cuentas 
ACTIVOS FINANCIEROS — Hazonable por cobrar or pagar Total 

Activos 
Efectivo en caja y bancos 6 297 737 - 6297 737 

Deudores comerciales - 1,408 071 1 408 071 

Socios y compañías 
Relacionadas — -  10469,673 10,469 673 

Total 6,297,737 11,877,744 o 18,1/5.481 

Pasivo 

Proveedores - - (483,884) (483 884) 

Compañía Relacionada ¿o - (1632437) (1632437) 

Fotal _ = - = (2,116,321) (2116321) 

EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS 

Un resumen del efectivo en caja y bancos es como sigue 
Diciembre 31. 

2016 2015 

Efectivo 2,688,531 2,865,995 
Bancos 2,924,622 3,431,742 

Total 5,613 153 6,297,737 

DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR 

Un resumen de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar es como sigue 

  

  

.Diciembre 31. 

2016 2015 
Comerciales 
Sub-representantes (1) 623,683 608,369 

Comisiones y ventas por cobrar (1) 768,095 664,266 
Reclamos 188,728 135,436 
Subtotal 1,580,506 1,408,071 

Socios y compañias relacionadas (nota 19) (2) 18,711,437 — 10,469,673 

Empleados 54,367 89,535 

Ánticipo a Proveedores 26,018 268,923 

Otras cuentas por cobrar 9.698 12,598 

Subtotal 18,801,520 10840,728 

Provisión cuentas incobrables (3) — (9863) _ (10,017) 

Total 20,372,163 12,238,782 
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(1) Las cuentas por cobrar a sub-representantes y por comisiones y ventas por cobrar 

representan facturas de ventas de servicios con plazo promedio de 45 días y no 

generan intereses La Compañia no mantiene ninguna garantía u otras mejoras 

crediticias sobre estos saldos ni tiene el derecho legal de compensarlo contra 

ningún saldo adeudado por la Compañia a la contraparte 

(2) La cuenta por cobrar a socios y compañías relacionadas corresponde a pagos 

efectuados por su cuenta, por prestación de servicios y préstamos, las cuales no 
tienen fecha específica de vencimiento y no generan interes 

(3) El movimiento de la provision para cuentas incobrables es como sigue 

Diciembre 31 . 
2016 2015 

Saldo al inicio del año (10,017) (30,517) 

Castigo 9,024 28,801 

Provisión con cargo a resultados 8.870) (8 301) 

Saldo al fin de año 9,863) (10,017) 

7. — INVENTARIO 

Un resumen del inventario mantenido por la compañia es como sigue 

  

Diciembre 31 .. 

2016 2015 

Inventario de pines y recargas 35,452 27,470 
Inventario de suministros y materiales 8,510 - 

Total 43,962 27,47 
  

ESPACIO EN BLANCO 
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8 IMPUESTO 

8.1. Activos y pasivos por impuestos corrientes 

Un resumen de los activos y pasivos por Impuestos corrientes es como sigue 

Activos por impuestos correntes 

Retenciones de IVA 

Total 

Pasivos por impuestos corrientes 
Impuesto a la renta por pagar 

IVA por pagar 

Retenciones en la fuente por pagar 

Impuesto a la salida de divisas 

Total 

  

  

Diciembre 31 

2016 2015 

968 

—- 968 - 

1,920,352 1,654,525 

389,128 288,658 

126,380 229,205 

134 950 159,747 

2.570.810 2,332,195 

Los valores por pagar por concepto de pasivos por impuestos cornentes son 
liquidados en el momento de la presentacion y pago de las declaraciones de 

impuestos correspondientes 

82. Conciliación tributaria — contable del impuesto a la renta corriente 

Una reconciliación entre la utilidad según estados financieros y el gasto por 

impuesto a la renta corriente, es como sigue 

Utilidad antes de participación de 
trabajadores en las utilidades e 

Impuesto a la renta 

Participación de los trabajadores en 

las utilidades 

Utilidad contable 

Más gastos no deducibles 

Utilidad gravable 

Impuesto a la renta causado 

Anticipo calculado 

Impuesto a la renta corriente cargado al gasto 

  

«Diciembre 31 

2016 2015 

11,351,349 10,488,082 

(1,702702) (1,573,212) 

9,648,647 8 914,870 

378,662 47,190 

10,027,309 8,962,060 

2,206,008 1,971,653 

255,541 81,874 

_2,206,008  _1,971,653   
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(1) De conformidad con disposiciones legales, el impuesto a la renta se 

determina con la tarifa del 22% sobre las utilidades sujetas a distribución, y 

del 12% sobre las utilidades sujetas a capitalización 

(2) A partir del año 2010, se debe considerar como impuesto a la renta minimo 

el valor del anticipo calculado, el cual resulta de la suma matemática del 
0 40% del activo, 0 20% del patrimonio, O 40% de ingresos gravados y 

0 20% de costos y gastos deducibles 

Para el año 2016, la Compañía determino como anticipo de impuesto a la 

renta US$255,541 sin embargo, el impuesto a la renta causado del año es 
de US$2,206,008 Consecuentemente, la Compañia registro en resultados 

US$2,206,008 equivalente al impuesto a la renta causado 

Las declaraciones de impuestos de los años 2013 al 2016 son susceptibles 
de revisión por las autoridades tributarias 

El movimiento de la cuenta impuesto a la renta por pagar es como sigue 

- Diciembre 31 
2016 2015 

Saldo al inicio del año 1,654,525 1,255,010 
Provisión del año 2,206,008 1971,653 
Pagos efectuados 1,940,181) (1,572,138) 

Total 1920352  16054,525 

Pagos efectuados: Corresponde a cancelación del saldo al inicio del año, 
anticipo pagado, retenciones en la fuente e impuesto a la salida de divisas 

Aspectos tributarios: El 18 de diciembre del 2015 se emitió la Ley Orgánica 
de Incentivos para Asociaciones Público — Privadas y la Inversion Extranjera, 

con el objetivo de establecer incentivos para la ejecución de proyectos bajo 
la modalidad de asociacion publico privada y establecer incentivos para 

promover el financiamiento productivo, la inversión nacional y la inversion 

extranjera. a continuacion se detallan ciertos incentivos, y reformas de 

carácter tributario establecidas en dicha Ley 

- — Las inversiones para la ejecución de proyectos públicos en la modalidad 

de asociación publico - privada podrán obtener exenciones al impuesto 

a la renta, al impuesto a la salida de divisas y a los tributos al comercio 
exterior 

- Las sociedades que se creen o estructuren para el desarrollo de 

proyectos públicos en asociación público — privada, gozaran de una 
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exoneración del pago del impuesto a la renta durante el plazo de 10 

años 

- Estarán exentos del impuesto a la renta los rendimientos y beneficios 
obtenidos por depósitos a plazo fio en mstituciones financieras 

nacionales, así como por inversiones en valores en renta fija que se 
negocien a traves de las bolsas de valores del país o del Registro 

Especial Bursátil 

- — Estaran exentos del impuesto a la salida de divisas los pagos realizados 
al exterior, por capital e mtereses sobre creditos otorgados por 

instituciones financieras internacionales, o entidades no financieras 
especializadas calificadas por los entes de control correspondientes en 

Ecuador, que otorguen financiamiento con un plazo de 360 dias y que 
sean destinadas al financiamiento de vivenda, microcredito O 

inversiones productivas 

El 20 de mayo del 2016, se emitió la Ley Organica de Solidaridad y de 

Corresponsabilidad Ciudadana para la Reconstrucción y Reactivación de 

las zonas afectadas por el terremoto del 16 de abril de 2016, a continuación 
se detallan los aspectos más importantes de la mencionada Ley 

- Se establece la contribucion solidana sobre bienes inmuebles y 
derechos representativos de capital existentes en Ecuador de propiedad 
de sociedades no residentes en Ecuador equivalente al O 9% en general 

y 18% al sujeto pastvo está en paraíso fiscal 

- Se establece ta contribucion solidaria del 3% sobre la utilidad gravable 
del ejercicio fiscal 2015 aplicado a las sociedades que realicen 

actividades económicas, y que fueren sujetos pasivos de impuesto a la 

renta 

- Exoneración del pago del impuesto a la renta por cinco años a las 
inversiones realizadas en las provincias de Manabí y Esmeraldas 

- Exoneracion del Impuesto a la Salida de Divisas ISD y aranceles 

aduaneros, a las importaciones efectuadas a favor de contribuyentes 
que hayan sufrido una afectación económica directa en sus activos 
productivos como consecuencia del desastre natural y que tengan su 
domicilio en las provincias de Manabí y Esmeraldas 

- Exoneración del pago del saldo del impuesto a la renta correspondiente 
al ejercicio fiscal 2015, a los sujetos pasivos que hayan sufrido una 

afectación directa en sus activos o actividad económica, como 
consecuencia del desastre natural, cuyo domicilio sea en las zonas 

afectadas Los sujetos pasivos que ya hubieren cancelado dicho saldo 
tendrán derecho a la devolución del mismo 
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- Incremento de la tarifa del IVA al 14% por el período de un año 

- Devolución o compensación de 2 puntos porcentuales adicionales del 
IVA pagado por las transacciones realizadas con dinero electrónico 

- Disminución del anticipo del Impuesto a la Renta del año 2016, en 

proporción al valor de los créditos otorgados a partir del 16 de abril de 
2016 y hasta el 31 de diciembre del 2016, siempre que su destino sea 
las provincias afectadas 

- Para la determinación del anticipo del Impuesto a la renta del año 2017, 

no se consideraran en la base de cálculo del mismo los Ingresos 
obtenidos por los creditos otorgados detallados en el inciso anterior 

- El 12 de octubre del 2016, se emitió la Ley Orgánica de Incentivos 
tributarios para vanos sectores productivos, e interpretativa del Art 547 

del Codigo Organico de Organizacion Territorial, autonomía y 

descentralización que establecio entre otros lo siguiente 

- — Para efectos de la base imponible del ICE, se establece un cambio en la 

definicion del precio ex aduana, el cual equivale a la suma de las tasas 
arancelarias, fondos y tasas extraordinarias recaudadas por la autondad 
aduanera al momento de desaduanizar los productos importados más el 

valor en aduana de los bienes 

Se establece que las entidades tendrán una deducción adicional del 100% 

por los gastos de seguros médicos privados y/o medicina prepagada 
contratados a favor de sus trabajadores, siempre que la cobertura sea para 

la totalidad de los trabajadores 

Precios de transferencia De conformidad con disposiciones legales 

vigentes, los contribuyentes sujetos al impuesto a la renta que hayan 
efectuado operaciones con partes relacionadas, dentro de un mismo 

período fiscal por un importe acumulado superior a US$15 millones, están 

obligados a presentar el estudio de Precios de Transferencia que determine 

si tales operaciones han sido efectuadas a valores de plena competencia 
El importe acumulado de las operaciones de la Compañía con partes 

relacionadas durante el año 2016, no supera el importe acumulado 

mencionado 

ESPACIO EN BLANCO 
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9 OTROS ACTIVOS CORRIENTES 

Un resumen de los otros activos corrientes, es como sigue 

  

Diciembre 31 

2016 2015 
Gastos pagados por adelantado 
Seguros pagados por adelantado (1) 54,928 49,756 

Contratos promocional con CONECEL 867 192,946 

Total 55,795 242,702 

(1) Al 31 de diciembre de 2016 el saldo de otros activos corrientes corresponde en su 

mayoria a los gastos pagados por adelantado y aun no amortizados mantenidos 
por la contratacion de diversas polizas de seguros los mismos que hasta la 

presente fecha se mantienen vigentes 

10 PROPIEDADES, MUEBLES Y EQUIPOS 

Un resumen de las propiedades muebles y equipos es como sigue 

  

Diciembre 31 
2016 2015 

Edificio 137.600 137 600 

Muebles y enseres 494,093 494,093 

Maquinarias y equipos 186,576 186,576 
Equipo de computacion 797 923 797,923 

Vehículos 201,608 201,608 
Otros activos fijos 337,070 337,070 

Total costo 2 154,870 2 154,870 

Menos depreciación acumulada (1,958,052) (1.869.968) 

Total, neto (1) 196.818 284,902 

(1) Los movimientos de propiedades, muebles y equipos, son como sigue 

ESPACIO EN BLANCO 
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11 OTROS ACTIVOS AMORTIZABLES 

Un resumen de otros activos amortizables, es como sigue 

  

- Diciembre 31 
2016 2015 

Depósitos en Garantía (1) 80,939 73,616 

Concestones 12,952 - 

Total, neto 93,891 75,616 

(1) Depósitos en garantía representa garantía bancaria entregada por CNT para 
respaldar recaudaciones y depósitos en efectivo entregados en calidad de garantia 

por arrendatarios 

12 ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR 

Un resumen de acreedores comerciales y otras cuentas por pagar, es como sigue 

«Diciembre 31. 
2016 2015 

Recaudaciones (1) 3,346,247 3,894 862 
Compañia relacionada (nota 19) (2) 3,539,586 1.632,437 

Proveedores (3) 143,641 483,884 
Otras cuentas por pagar (4) 169,428 119 685 

Total 1,198,902 6,130,868   

(1) Recaudaciones representan valores recibidos por cuenta de terceros que son 

Iiguidados y cancelados mensualmente 

(2) Las cuentas por pagar a compañia relacionada corresponden a valores por pagar 

por prestación de servicios, que se liquidan en el corto plazo y no generan 

intereses 

(3) Proveedores corresponden a facturas por compra de bienes y servicios con 

vencimientos de hasta 60 días y no devengan intereses 

(4) Corresponde a las cuentas por pagar al IESS por aporte patronal y personal más 

las devoluciones a clientes WESTER UNION con cargo 

ESPACIO EN BLANCO 
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13 

14, 

  

OBLIGACIONES ACUMULADAS 

Un resumen de las provisiones es como sigue 

  

.. Diciembre 31., 

2016 2015 

Participacion de trabajadores en las utilidades (1) 1,702,702 1,573,212 

Beneficios sociales 53,398 58 200 

Total 1,756,100 1,631,412 

(1) De conformidad con disposiciones legales los trabajadores tienen derecho a 
participar en las utilidades de la Compañía en un 15% aplicable a las utilidades 

liquidas o contables Los movimientos de la provisión para participacion a 

trabajadores es como sigue 

-Diciembre 31 
2016 2015 

Saldo al comienzo del año 1,573,212 1,207,011 

Provision del año 1,702,702 1,573,212 

Pagos efectuados (1 564,973) (1,199 217) 
Ajuste (8.239) (7.794) 

Saldo al fina) 1,702,702 1,573,212 

CUENTAS POR PAGAR A LARGO PLAZO 

Al 31 de diciembre del 2016 y 2015, el saldo de cuentas por pagar a largo plazo 
corresponde a concesiones de franquicias que estan constituidas por valores recibidos 

de terceros que aportan su capital propio con la finalidad de utilizar estas aportaciones 
en toda la infraestructura del negocio que posea la Compañía en cada uno de sus 

locales 

Todas las franquicias y concesiones recibidas son entregadas mediante deposito por 
el valor definido por la Administración para el uso de la misma, por lo que el valor de la 
concesion no le pertenece a la Compañía, ya que Únicamente actua como respaldo del 

capital de operación que genera el local concesionado 

Cada uno de los franquiciadores genera comisiones por la operación realizada cada 

mes Al termino de la relación comercial con el franquiciador se procederá a la 

devolución de los valores recibidos en concesión una vez deducidos todos los valores 

pendientes de cobro
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15 OBLIGACIONES POR BENEFICIOS DEFINIDOS 

Un detalle de las reservas para jubilación patronal y bonificación por desahucio, es 

    

como sigue 

Diciembre 31 
2016 2015 

Jubilación patronal (1) 561,120 468,780 

Bonificación por desahucio (2) 280,185 230,946 

Saldo al final 841,305 699.726 
  

(1) Jubilación Patronal De acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo de la 

Republica del Ecuador, los empleados que hayan cumplido un tempo minimo de 
servicio de 25 años en una misma institucion, tendrán derecho a la jubilacion 
patronal y en aquellos casos en los cuales el empleado haya prestado sus servicios 

entre 20 y 25 años, el beneficio se reconocera en forma proporcional 

La Compañia mo mantiene un fondo separado para este beneficio sino que 
establece una reserva en base a estudio actuarial realizado durante los años 2016 
y 2015, por una firma de actuarios independientes debidamente calificada De 

acuerdo al referido estudio, el valor actual de las reservas matematicas de jubilacion 
patronal y bonificación por desahucio al 31 de diciembre del 2016 y 2015 ascienden 

a US$561,120 (US$468,780 en el 2015) y US$280,185 (US$230,946 en el 2015), 

respectivamente El método actuarial utilizado es el de “Credito Unitario 

Proyectado” 

Los fundamentos técnicos utilizados por el actuario para el establecimiento de la 

reserva para jubilación patronal fueron a) la remuneración del empleado y 
disposiciones del Código del Trabajo que establece que la pensión mensual del 

empleado por jubilación patronal no podrá ser mayor que el salario básico unificado 
media del ultimo año US$366 (US$354 en el 2015), b) 25 años de servicio como 

mínimo, Cc) bases demográficas del personal d) tabla de mortalidad ecuatoriana, y, 
8) una tasa de interés actuarial del 4% anual 

Un resumen del valor actual de las reservas matemáticas actuariales de jubilación 

patronal, es como sigue 

  

Diciembre 31 
2016 2015 

Trabajadores con tempo de servicio mayor a 10 años 441,078 344,670 

Trabajadores con tiempo de servicio menores a 10 años 120,042 124,110 

Total 561,120 468,780 
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El movimiento de las reservas para jubilación patronal por desahucio, es como 

sigue 

«Diciembre 31. 
2016 2015 

Jubilación Patronal 
Saldo inicial 468,780 388,161 

Provisión cargada al gasto 111,267 80,619 

Ajuste 18,927) A 

Total 1,120 468,780 

(2) Bonificación por desahucio De acuerdo con disposición del Código de Trabajo, 

en los casos de terminación de la relación laboral por desahucio solicitado por el 
empleador o por el trabajador, la Compañia entregará el 25% de la última 
remuneración mensual por cada uno de los años de servicio 

El movimiento de las reservas para bonificación por desahucio, es como sigue 

  

.Diciembre 31 

2016 2015 
Bonificación por Desahucto 
Saldo inicral 230,946 187,117 

Provisión cargada al gasto 51,030 56,958 
Pagos (8,709) (13,129) 

Ajustes 6,918 - 

Saldo final 280,185 230,946 

De acuerdo a disposiciones inbutarias vigentes para los años 2015 y 2014, la provision 
cargada a gastos por concepto de jubilación patronal no podra ser considerada como 

deducible para proposito de determinación del impuesto a la renta, cuando los 
trabajadores de la Compañía tengan menos de 10 años de servicio 

16 PATRIMONIO 

Capital Social: 

El capital social de la Compañía esta constituido por 500,000 acciones ordinarias, 

pagadas y en circulación, con un valor nominal de US$1 cada una A continuación un 

detalle de la conformación del capital 
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Valor Participa US$ en 

Acciones nominal el capital % Participación 

2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 

  

Zintzoa 

Services 250000 250000 100 100 250,000 250000 50% 50% 

Zen Financial 
Services S A 133350 133350 100 100 133,350 133,350  2667%  2607% 

Yang Financial 

Services S A 116.659 116,650 100 100 116650 116650 2333%  2333% 

Lotal 500,000 500,000 100 100 500.000 500,000  _100%  _100% 

Reservas 

Reserva Legal - La Ley de Compañías requiere que por lo menos el 10% de la utilidad 

anual sea apropiado como reserva legal hasta que ésta como mínimo alcance el 50% 
del capital social Esta reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo 

pero puede ser capitalizada en su totalidad 

Reserva Facultativa - Mediante Junta General Unwersal Extraordinaria de Accionistas 
celebrada el 13 de enero del 2016, se aprobó la constitución de una reserva de 

contingencia por un valor de US$5,000,000 como reserva facultativa para las posibles 

contingencias que pudieran presentarse como resultado de la catástrofe natural que 

ha enfrentado el Ecuador 

Utilidades Retenidas* 

Un resumen de las utilidades retenidas es como sigue 

Reserva de capita! — El saldo de la reserva de capital no podrá distribuirse como 

utilidades mi utilizarse para pagar el capital suscrito y no pagado pero podra ser 

capttalizado en la parte que exceda el valor de las perdidas acumuladas o del año, sí 
las hubiere, o ser devuelto a los accionistas en caso de liquidación 

Dividendos pagados - Mediante Junta General Ordinaria Universal de Accionistas 
celebrada el 13 de enero del 2016, se aprobó la repartición de dividendos a los 

accionistas por la suma de US$1,943,217 

Mediante Junta General Ordinaria Universal de Accionistas celebrada el 3 de tebrero 
del 2015, se aprobó la repartición de dividendos a los accionistas por la suma de US$ 
5,035,625 Estos dividendos fueron compensados con cuentas por cobrar que los 

accionistas mantenian con la Compañía 

Resultados acumulados provententes de la adopción por primera vez de las 
NlIPs- Incluye los valores resultantes de los ajustes originados en la adopción por 

primera vez de las NlIF's El saldo acreedor podrá ser utilizado para compensar 
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pérdidas acumuladas Este saldo no es disponible para el pago de dividendos y no 

podrá ser capitalizado Los trabajadores no tendran derecho a una participación sobre 

este saldo y podrá ser devuelto en el caso de liquidacion de la Compañia 

INGRESOS Y COSTOS DE PRESTACION DE SERVICIOS 

Un detalle de los ingresos y costo de prestación de servicios, es como sigue 

Comisiones por envíos 

Pines y recargas 
electrónicas 

Comisión por 

recaudaciones 

Logistica de mercadeo 

Seguros masivos 
Locutorios 

Counier 
Administración de cajas 

Ordenes de pago 

Publicidad en pantallas 
Otras ventas 

Total 

Ingresos ordinarios 
Costo de prestación de 

  

  

  

Servicios 

. Dictembre 31 Diciembre 31 

2016 2015 2016 2015 

16 819,227 15,454 949 3,819,980 3,111 662 

6,925,851 7,719,506 7,274,541 8,005,018 

7,305,092 6.289 835 1,649,100 1,275 193 

577,733 1,499,030 292,680 1,266 201 

2,440 30,912 1,392 24,673 

56,585 90,581 59 194 77 484 

221531 203,126 218,405 193 298 

110,862 158,805 24,769 58 633 

170,150 155,882 88,589 68,200 

85,660 81,000 6,246 15,167 

94,380 67,218 73.326 44754 

32.369,511  81.750844 13,508,222 14,140,283 
    

ESPACIO EN BLANCO 
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Un resumen de los gastos de administración y ventas, es como sigue 

Sueldos y beneficios al personal 

Mantenimiento 
Publicidad y propaganda 

Comunicaciones 

Arriendos 
Seguridad 
Suministros de papelería 

Honorarios 
Viajes locales 

Seguros 
Depreciación 

Impuestos y contribuciones 

Energía 
Indemnizaciones 

Viajes al exterior 
Agua 

Provisión de incobrables 

Total 

Diciembre 31 

2016 

3,883,683 

963,079 
167,535 

349,711 

211,567 
339,134 

91,323 
142,980 
156,861 

83,974 
88.084 

580,362 
68,286 

60,828 
24,525 

9,717 

8,870 

7,230,519 

2015 

3,600,542 
985,706 
404,070 
356,864 

248,147 

323,123 
168,020 

152,190 
151,351 
81742 

103 219 
158,488 

71,255 
8,629 
9,161 

4,365 

8,301 
  

6,835,173 

SALDOS Y TRANSACCIONES CON SOCIOS Y COMPAÑIAS RELACIONADAS 

Un resumen de los principales saldos y transacciones con socios y compañias 

relacionadas, es como sigue 

Saldos 

Activos 
Cuentas por cobrar (nota 6) 

Pasivos 
Cuentas por pagar (nota 12) 

Transacciones 
Transferencias de dinero 

Pago de regalías por uso de marca 

Total 

Diciembre 31 
2016 

18,711,437 

3,539,586 

207,693,067 
2,301,781 

232,245,871 

2015 

10,469,673 

1,632,437 

129,263,141 

2,042,655 
  

143,407,906 
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Las cuentas por cobrar a socios y compañías relacionadas representan pagos 

efectuados por su cuenta y por prestación de servicios, los cuáles no tienen fecha 

específica de vencimiento y no generan mtereses 

Las transferencias de dinero son aquellas recibidas de TRURO INVESTMENTS Los 
pagos de regalías consisten en el 7 1% (6 5% en el 2015) del ingreso operacional 

pagado al operador internacional de acuerdo al contrato suscrito 

Compensaciones a funcionarios y directivos 

El personal clave de la Administración de la Compañía incluye la Presidencia Ejecutiva 

y su staff de gerentes Los importes reconocidos como remuneraciones fijas. beneficios 

no monetarios, sueldos variables, beneficios sociales, otras bonificaciones y otros 

beneficios no monetarios de la gerencia clave de la Compañia, se resume a 

continuacion 

Diciembre 31 

2016 2015 

Sueldos fijos 564,738 530,245 

Sueldos variables 61,714 58,751 
Beneficios sociales 97,885 113 090 

Total 124,337 702,086 

TRANSACCIONES NO MONETARIAS 

Durante el año 2016, la Compañía realizo la siguiente actividad de financiamiento no 

monetaria la aprobación para una nueva reserva facultativa 

- — Mediante Junta General Universal Extraordinaria de Accionistas celebrada el 13 

de enero del 2016, se aprobó la constitucion de una reserva de contingencia por 
un valor de US$5,000,000 como reserva facultativa para las posibles 

contingencias que pudieran presentarse como resultado de la catástrofe natural 
que ha enfrentado el Ecuador 

Durante el año 2015, la Compañía realizo la siguiente actvidad de inversion no 
monetaria que se refleja en el flujo de efectivo 

- El 3 de febrero del 2015, la Compañía repartió dividendos a los accionistas por 

un valor de US$ 5,035,625 (ver nota 16) Estos dividendos no fueron cancelados 

en efectivo sino que fueron compensados con el saldo de las cuentas por cobrar 
que los accionistas mantienen con la Compañía en el año 2015 
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EVENTOS SUBSECUENTES 

Entre el 31 de diciembre del 2016 y hasta la fecha de emisión de este informe (3 de 
abril del 2017) no se produjeron eventos, que en opinión de la Administración de la 
Compañía pudieran tener un efecto significativo sobre los estados financieros adjuntos 

y que requieren ser revelados en el mismo o en sus notas, de conformidad con las 

Normas Internacionales de Información Financiera - NIJF 

APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 

Los estados financieros por el año terminado el 31 de diciembre del 2016 han sido 
aprobados por la Administración de la Compañía el 21 de febrero del 2017 y seran 

presentados a la Junta General de Accionistas para su aprobacion En opinion de la 

Gerencia de la Compañta, los estados financieros serán aprobados por la Junta 

General de Accionistas sin modificaciones 

40


