Guayaquil, Marzo 30 del 2012

Sefiores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Cuidad.

El suscrito sefior Armando Castellanos Talero, Gerente General de SERVIENTREGA
ECUADOR S.A. presenta el informe anual de la compaiifa a los sefiores Accionistas por el
ejercicio econdémico terminado al 31 Diciembre del 2011, cumpliendo de esta forma con

disposiciones legales vigentes

1. La compafia se constituye en 1994, cuya actividad principal es la prestacion de
servicios de recepcién, transporte y entrega de correspondencia, documentos,
mercaderias, de equipos de carga en general, dentro de los perimetros urbanos y entre
dos mas de ellos y sus intermedios o cercanos, tanto en Fcuador y el exterior y
viceversa y en general, hacer en cualquier parte, sea en un propio nombre o por cuenta
de terceros, toda clase de actos o contratos civiles, industriales, comerciales o
financieros que sean convenientes o necesarios para el logre de los fines que persigue la

sociedad y que se relacionen con su objeto social.

2. El volumen de ventas por el afio 2011 (Enero a Diciembre) experimento un incremento

del 25.70% en comparacién al ejercici gste alto incremento se debe a la

incorporacién de nuevos clientes r la expansién de nuevos
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productos en el mercado.

2010 ento %

Ventas Netas $ 17.065,625.12 §$ 21, 4,386,294.46 25.70%

3. En lo referente a los aspectos administrativos debo indicarles que han sido llevados

dentro de un marco de cordialidad.



Hemos dado cumplimiento a la presentacion del Balance General a la
Superintendencia de Compafifas por el ejercicio de! 2011, el cual fue preparado de
acuerdo a las Normas Internacionales de Informacién Financiera, lo que ha permitido

que nuestra empresa cumpla con todas las obligaciones legales establecidas.

De los sefiores accionistas

Atentamente

ando Castellanos Talero

erente General
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