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De acuerdo a lo que disponen la ley de Compafiias y nuestros estatutos me permito poner @ su consideracion el informe
de gestion comaspondienta al afo 2. 016, Este informe incluye los Estados Financieros de la Compadia. de los cuales se
puaden establecer o siguients:

2018
Facturacion. § 580 422,58
Resultado: § 26.00381

Referents a las utidades obtenidas en el ejorcicio econdmico de 2,016, In Junta General de Socios debera decidir sobre
s destino, sin embargo Gerencia recomienda que previa las deducciones legales dal caso, se destine el saldo a reserves
de la compafia.

Es imponants resakar que la operacion logrd consolidarsa con resultado posiivo en éste periodo, en respuesta a las
gesbones realzadas en contraste al resultado del ajercicio 2 015 donde el impacto de amanque de la operacion fue alio en
comparacion con los ingresos.

El afio 2016 se caractenzo por sef un afio de cambios severos en los diferentes sectores de la economia nacional si
hablamos del ambients econdmico y poliico que vivio el pais fue complcado en cnsis agravada por efecto del termemoto
del 16 de abril, ante esta ciicunstancia, surgit un plan de emergencia nacional que sumado a aspecios de tascendencia
alnctaron no sclo las cias de s economia estatal sino también la economia particular de todos los ecuatonanos

El mercado laboral ss mostrd tambien afectado por la baja de oportunidades de empleo segun lo indican las cifras. En
Ecuador, como en otros palses an que la economia formal no puede absorber a toda la poblacion en edad de tabajar, el
desemplec se encuentra oculio en el empleo indirecio.

El afio 2016 estuvo marcado también por lo politico, visperas de |a legada del nuevo afio electoral ante bo cual surgmron
varos escenancs que afectaron la credibildad calficando  a nuestro pals como riesgoso mzon por ls cual se detuvieron
Vanas inversiones de nuevos proyectos que inversores intemacionales lanian previsios en nuestio pais y que s
posiagaron hasta que el ckma poliico defina tendencias.

Loanenor lavo al gobiemo a dictar nusvas politicas de accion que de alguna manera incidieron positivamenta en generar
estabilidad intema y que pese a la cnsis marcada por los diferentss actores de ln sconomia contribuyeron en que sxista
un Incremento en las miaciones de Comercio Extarior tanto en impaortacion de productos como la exportacion de lo nuestro,

Sin embargo de todo ko dicho, las medidas adoptadas no fueron suficientes, con lo cual la economia debid adaptarse a
nuevas realdades, para que los ingresos fiscales sean producto del rabajo diverso y no solo de ka renta petrolera, ya
quUe &S NECESANO exporiar mas y variado, para lo cual hay que evitar sl aumento exagerado de los cosios de las empresas,
asl msmo s& debe crear un escenano mas adecuado para el incentvo de la inversion privada.

Para nuestra empresa el macro entomo tambien influyd en la toma de decisiones, sin embargo con respecto al servicio de
seguridad fisica y vigilancia que ofrecemas, se procur mayor seguimiento en los procesos de gestion y operacion, fuente
principal del giro de (a actividad, por ello gracias a una poltica conservadora de los directivos de la misma, se actud muy
prudentaments en lo que respecta a precios por servicio, con nuestros clientes, manteniendo de esta lorma los chentes ya
tradicionales y potenciales nuevos clientss, teniendo presente que la compatencia desleal afecta drasticaments nuestro
mercado de participacion



La estrategia antericr ha permitido continuar con la damanda del servicio, es por ello que utlizando todas las hermamientas
posibles para mantener nuestro mercado profesional, logramos alcanzar vanos de los objetivos planificados a inicios de
afio,

Importante resulta mencionar que B empresas a quisnas brindamos el servicio de segunidad desde sl afo 2.015, no dudaron
an confiar nuevamenis on Nosotrms.

Para optmizar [ cabdad y agiidad del servicio adminisiraivo se concreto s compra de mas equipos de computacion, pam
generar mayor confrol desde nuestra central de moniioreo de camaras, tambsen un plan de ncremenio en adguiscon de
armas, necesano pam cubrr aguellos punios que 2l o demande &l departamento de Operaciones.

Para que gerencia pueda cumplir con los objetvos trazados pam el afio 2.017 recormendo a los socios estudiar las sguenies
propuestas

* Aubrizar al Representanie Legal contratar préstamos bancanos. y cualquier tipo de instrumento fnancero que permita
meyorar ol desempalio administativo, si la empresa asi lo requiers, por esta razon Gerencia solicta aprobar los planes
necesanos para el afio 2017

«  Autonzar la contratacion del sistema Cash Managsment con un banco local para realizar todas las ransferencias a
proveedores asi como el pago de ndmina al personal, sin restriccion de monto aprobado por su Gerents General

* Aubrizar viajes al exterior de ks funcionarios a cursos de capecitacion, ferias intemacionales y & cumplir otos
requedmientos de la smpresa

* Autorizar o compra de un sistema contable pam que la smprasa mejore sus controles con la incorporacion de un
mecanismo actualizado y migrar del sistema antenor,

« Compa de equipos de video vigilancia para incrementar el control del departaments de oparaciones y monitoneo, asl
mismo la compra de armas lstales y no letales pam el fortalecimiento de le actividad.

«  Segin las condiciones financieras b parmitan, ralizar la compra de un vehiculo para apoyo al departaments enico,
DPArACIONSS y Supervision,

# Gorencin General, solicita que la Junta General ratifique y apusbe lodo lo actuado en todos Ios dmbitos
administrativos.

Al coneluir ests informe expreso mi agrad i o los socios por el apoyo que brindaron en todo momento a mi gastion;
a todos y cada uno de los funcionarios, y de la empresa, envio mi mensaje de agmdecimiento por contribulr al
desarollo da la misma.
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