INFORME PRESENTADO POR LA SENORA. JACQUELINE MORA .
GERENTE GENERAL DE MAKRO S.A. A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS POR
EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 1997.
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1.- CONSIDERACIONES GENERALES.

LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA ES LA VENTA DE ARTICULOS DEL HOGAR, LA MISMA QUE DURANTE EL
EJERCICIO DE 1997 SE HA DESARROLLADO DE MANERA REGULAR.

2.- METAS Y OBJETIVOS

LA GERENCIA GENERAL Y SU EQUIPO INCREMENTARA EN UN 100% LAS VENTAS DURANTE EL PROXIMO
EJERCICIO CON EL FIN SUPERAR LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA.

3.- CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.

LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS EN DICIEMBRE 31 DE 1997, APROBO LOS ESTADOS FINANCIEROS DE
1997, EL INFORME DEL GERENTE GENERAL Y DE COMISARIO. .
ESTAS DECISIONES HAN SIDO PLENAMENTE EJECUTADAS POR LA ADMINISTRACION DE LA COMPANiA.

4.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS LABORALES Y LEGALES.
ADMINISERATIVOS .- KL PERSONAL DE LA COMPANIA ASCIENDE A 3 PERSONAS.

LABORALES Y LEGALES.- NO HA EXISTIDO SITUACION REELEVANTE QUE INFORMAR EN EL ASPECTO
LABORAL Y LEGAL.

5.- ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA

AL FINALIZAR EL PERIODO QUE CUBRE ESTE INFORME EL CAPITAL DE TRABAJO DE LA COMPANIA NO HA
SUFRIDO MAYORES VARIACIONES QUE PUDIERAN SER MUY SIGNIFICATIVAS.

6.- DESTINO DE LOS RESULTADOS

EL EJERCICIO ECONOMICO LIQUIDO DE 1997 REPRESENTO EL 2.79% DE LOS INGRESOS OPERACIONALES
- DE MAKRO S.A.

7.- RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
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ESTABLECER MECANISMOS PARA CONTROLAR LA ROTACION DE INVENTARIOS DE FORMA OE’TIM’A\ G
CAPACITAR AL EQUIPO DE VENDEDORES PARA UNA MEJOR GESTION DE VENTAS. st
P REALIZAR UNA LABOR DE PUBLICIDAD MAS AGRESIVA.

DE LOS SENORES ACCIONISTAS
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