
INFORME DE GERENCIA 

San Cristóbal 30 de marzo del 2017 

Señores 

Socios, Accionistas 

MARÍTIMOS Y VIAJES RAMAVIASA S.A. 

Presente.- 

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

Marítimos y Viajes RAMAVIASA S.A., durante el año 2016 ha venido desarrollando varias 

actividades con las cuales se ha podido dar cumplimiento a los objetivos planteados por la Junta 

General de Socio, las cuales se han venido realizando de la siguiente manera: 

a) Captación de recursos para las operaciones 

b) Actualización de Reglamentos, manuales, políticas de seguridad y medio ambiente 

para las operaciones desarrolladas. 

c) Mantener en excelente estado los equipos e insumos utilizados en las actividades que 

se desarrollan de manera continua. 

2.- CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES 

Es preciso indicar que la Administración ha cumplido con todas las disposiciones emitidas por la 

Junta General de Socios: 

a) La Junta de Accionistas emitió políticas sobre el manejo económico de la compañía, las 

cuales se cumplirán en porcentajes iguales. 

b) Los servicios contables son a cargo de un contador externo de acuerdo a lo convenido 

entre las partes. 

3.- ADMINSTRATIVAS 

Para el cumplimiento de los objetivos de la empresa se realizó: 

a) Verificación de documentos básicos 

b) Actualizaciones de datos 

c) Impresiones de documentos básicos exigibles y necesarios para el control 

4.- ACTIVIDADES LABORALES



La Empresa al momento por ser relativamente pequeña, no cuenta con empleados en relación de 

dependencia, al momento quienes prestan atención son los mismos socios con ayuda y 

asesoramiento de su contador externo. 

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA 

Durante el ejercicio económico que ha concluido el 31 de diciembre del 2016, la situación de la 

empresa presenta movimientos económicos razonables, sin embargo los socios implementarán 

nuevas estrategias e inversiones destinadas a seguir mejorando el negocio. 

6.- RESULTADO ECONOMICO 

La empresa en el año 2016 obtuvo una utilidad razonable sin embargo debido a que se han 

presentado múltiples inconvenientes durante el desarrollo de la actividad como son; la situación 

económica del país en general, crecimiento de negocios informales, temporada baja de turismo, 

competencia desleal etc, situaciones que serán tomadas en cuenta y se pensará en establecer 

estrategias de mercado que puedan incrementar las utilidades en el próximo año. 

7.- RECOMENDACIONES 

La administración recomienda que se incrementen los servicios ofrecidos, implementar el 

patrimonio de la compañía con el fin de fortalecer su imagen ante los clientes. 

Para el ejercicio económico del 2017, me permito recomendar lo siguiente: 

a) Mejora continua de las políticas implementadas 

b) Cumplir con todas las obligaciones pertinentes 

c) Incrementar y mejorar los servicios ofertados 

8.- PROYECCIONES 

Las proyecciones que Marítimos y Viajes RAMAVIASA S.A. que tiene para el año 2017 son: 

a) Crear una posición económica estable 

b) Obtener certificaciones de calidad en Turismo en general 

c) Buscar y potencializar nuevos clientes 

d) Establecer un marketing agresivo con la finalidad de ampliar mercados 

Sin más por el momento, quedo de ustedes agradecido. 

Atentamente; 

  

GERENTE GENERAL


