BABAHOYO 31 DE OCTUBRE 2016.

INFORME DE LA ADMINISTRACION

Sefiores:

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Distinguidos sefiores:

Cumpleme en presentar a ustedes el siguiente informe de labores, el cual comprende una
precision del marco de actuacion empresarial en que nos hemos desenvuelto, asi como una
descripcion de las principales actividades realizadas por la compaiiia LA COMPANiA

QUALITY MANAGEMENT OM S.A. Durante el ejercicio econémico de Enero a

Diciembre de 2015.

Generalidades

1.- Entorno Operativo

Es importante indicar que la compaiiia realiz6 actividades operativas en el afio 2015 y se est4
proyectado posesionarse en este complejo mercado para el proximo afio, con una realidad como
es de conocimiento de ustedes la situacion politica de nuestro pais el efecto globalizado de la
crisis mundial y su leve recuperacién, incremento de aranceles por parte del gobierno que varia
lineas de productos de importacion, esto influye tremendamente en el comportamiento
economico que afecta a todas las economias, aun con todas estas condiciones nuestra empresa
esta planificando aumentar nuestras operaciones para el préximo ejercicio econémico.

Las disposiciones y politicas emanadas por los Administracién fueron cumplidas fielmente,
cuya estrategia disefiada por la compaiiia se cumpli6, pese a las condiciones imperantes en el
pais.

Cabe indicar que la empresa se haya al dia en todas sus obligaciones societarias-tributarias.
2.- Situacién Financiera
Para el este periodo econdmico dentro de la proyeccion se establecié minimizar los costos y

mejorar los resultados con una politica més agresiva de mercado incluyendo una exigente
recaudacion de las cuotas por mensualidades.



3.- Politi Pr ion 1 i il

e La administracion tiene como principal objetivo, iniciar una campaiia web publicitaria que
permita dar a conocer nuestra empresa, mejorar las politicas de control de costos y gastos,
mediante la implementacién de procedimiento de control interno adecuado y agil.

e Cumpliremos en todo momento con las leyes del pais.

De ustedes muy atentamente,

REPRESENTANTE LEGAL



