ACTA DE LA FUNTA GENERAL ORDINARTA UNIVERSAL
DE ACCHONISTAS DE LA COMPARTA
TELECOMUNICACION ¥ SERVICIOS DE ATENCION A CLIENTE
TCONTACTA S.A.

Hir la eiudad de Quilo , hoy dia 29 de maya de 2018, sicndo g FHIO0, en el local de la
Compaiiia ubicado en Cutle Francisco Salazar E10-59 v José Tamayo, Heilicio Viclh,
Fiso 2 oficinag 201, todos los accienisias de TELRCOMUNICACION Y SERVICIOS
N ATENCION A CLIBNTE TCONTACTA SA,, deciden por unanimidad
canstittirse en Junty General Ordinacls Universal de Acclonistes ¥ de igual maiera, por
utkaniiidad desiden tratar como orden del dla el sipuiente; sepin o dispucste en el Arl.
438 deia Ley de Compaiiias.

1 Conaeer y aprobar ¢l informe de lo Administracian sobre el gjeicicio del afio
2017, '

2, Canocer y aprobar ¢f informe del Comisario sobre el gjereicie del alio 2017,

3. Conocer ¥ resolver Sobre jos Hslados Finaucicros, Balance General v, Hatado de
Pérdidus v Ganancias, corlados al 31 de diciembre de 2017,

4, Degignur el Comisarin Principal y Suplente para ¢l ¢jereicio del afio 2017 y fijar
SUS VeRUNYTACLONES,

5. Resalver sobre |as ulilidades o pérdidas del gjereleio econdmico del ao 2017;

Los secionistas presenies ¥ los volos que ies corresponden en funeidn de sus acclunes
pagiclas, 301 los siguionies:

ACCIONISTA HWEPRESENTAMNT MEOMERD DE
YOTOS
COMPARTA PE MIRDICINA PREPAGADA The, Wilson d*efinfiel 720
ISMECAL SIEDMINA INTHERNACIINAL S0,
Ravier valriedn Waks Chstilio 2n
=i

Totul

Preside la sesidn el senor D, Wilson Pefaticl Bevelo y actfia como Seeretario el sefior
Xavier Patricio Ruiz Castillo, Gevente General de la Compafiia.

Vorificada la presencia de tode el capital pagada, ol sefior Presidente declara instalacda la
preaente Junta General v dispone que se pase a considerar el orden del dfa, La Juoia,

PG por punto, resiclve:

L. Conacer v oaprehar ol inlovme de I Adwindsteacidn sobue ¢l elereleio det
niie 2017,

He pohe en consideracidn Jdoe kg seiores acclones ¢ informe preseniado por ¢ Gerenie
Jeneral de la Compaitla por ¢l aisa 2017, Despuds de s respectiva deltberacidn la lunta

apracba por unanimidad e mismo,




2, Conocer y aprolmy el mforme det Comisavie solnee el ¢jercieio el afio 2017,

Revisado por los sclioves agcionistas el Informe presentado por 1a Sra. Ing. Verdnica
Corerl Pachecn, Comisaria de la Compalia por el affo 20317, este es aprobade,

3 Conoper y resolver sobre ios Estados Financieros, Balance Gewevnl y,
Esindo de  Péwlidas y Ganancins, cortados ai 31 de diciembre de 2017

Se somele a considerneldn de los accionistas los Tistatutos Financieros, Balances y
FHstado de Péididas y Ganancias del gjercicio ceontimive 2017, Ung vez analizados,

cstos son gyrnbadoes por unanimidad.

k. Designar el Comizario Prineipal y Suplente parn ¢ aicreicio del afio 2018 y
fifar sus remmmeracinnes,

Las acciotistas por unaminidad cesuclven realizar las sipidentes desipnaciones: a la Sva.
Ing. Verdniea Carral Pacheeo como comisario principal.

Sobre In repmineracion, s mantiens camo viene aplicdndose.

5. Resolver sobre las utilidades o pérdidas del cjercicio econdmieo el afio
1017,

Se hage constar que el informe dei Gerenfe Geperal menciona gte después de haber
concluide laz actividades de ls Emywess, se ha loprade obiener indicadores de
prosicinnamiente ¥ penctracida en el mercadn que permitivdn revertie e situeidn actual
ide perdide en el c¢jercicio econdmice de la Empresa, pues se provectn producir
Wilidades ab (drmino del siguisnte gjereicia, naf como corregir 1a falta de Mctoracidn de

loz aervieioz prestados,

Para este, o] Geronle Gepers! muvestra o la Junta Genoral de Accionistas ol Plan
Comercial y fa proyeeeidn de ventas para ¢l aflo 2018, que evidencia efcetivamente fa

generacian de nidlidades,

Los accionising por untanimidadt resuelven aprobar ¢l plan comercial ¥ {a proyecelidn de
vonlag presentadas por o Gerente General.

Terminacdo o orden del diy, se concede ub receso parg [u redaccion del acia, Heolia el
acta, 56 refinstala ia Tunta ¥ se la apineba en los érnunos gue aqui canstan, Coneluye la

pevidn a lag 14100,

Ey-tonstaieia de lodo lo setuado, fiman todes los accionistes de la Compaiifa en
nanimidad Jk acto con el Presidente y el Scerctavio de la Tunda.

s wl
E‘.-\M .
Dr, el Revelo Sr.hvier Ruiz Castillo
Ropraseniante Aceionisia INBMEDICAL ACTIONISTA

PRUSHIRNTEDE LA JUNTA SECRETANIONE LA JUNTA
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