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Generales 

El personal propio de Disashop se mantiene en 3 personas (Gerente General, 

Recaudaciones y Postventa), 

El personal externo que brinda servicios a Disashop es: 

o Contabilidad 
» Recaudadores en las ciudades de Guayaquil, Cuenca, Ambato, Santo 

Domingo y Manta. 

En el año 2019 se prevé pago de la deuda a Disashop España 

Se realizaron aportes de los socios para tener un aumento de capital en el año 

2019 

Resultados 

.
.
o
.
o
 

Las ventas en el año alcanzaron el valor de 954.847,49 usd 

El Margen Bruto fue de 13,06% 

El EBITDA fue de 29.059,25 usd. 

Los resultados netos al final del año indican que estamos con una pequeña 

pérdida de -1.531,22 usd, que técnicamente significa punto de equilibrio. 

Comercial 

Se instalaron Terminales con Dispensadores en todas los CAVs y Agentes 

Especializados de Movistar, aunque en algunos CAVs no están utilizando 

nuestras máquinas al 100% 

Los productos más vendidos fueron sims de reposición, recargas Movistar y sims 
de líneas nuevas. 

Se hizo un piloto de nuestra máquina con devolución de monedas y billetes en el 

CAV de Movistar Quicentro Norte.



Hubo problemas en el módulo de autogestión de Movistar, lo que ocasionó que 

muchas transacciones de sims sean realizadas directamente por los ejecutivos 

de los cavs, reduciendo nuestras ventas de este producto. 

El adendum al contrato de recargas de Movistar finalizó el 31 de diciembre del 

2018, extendieron 1 adendum por 6 meses hasta el 30 de junio del 2019. 

En este adendum se tiene una comisión de 6,5% más 0,5% por cumplimiento de 

objetivos 

Movistar espera lanzar una licitación para nuevas máquinas a mediados del año 

2019. 

El contrato de sims con Movistar tiene una vigencia hasta 31 de diciembre del 

2019. 

No se han aumentado puntos de venta nuevos ni nuevos productos 

Proyecciones 2019 

Interconextón con nuevos productos 

Consolidación Ventas Movistar 

Abarcar el mercado masivo con mayor cantidad de puntos de venta 

Optimización terminales autoservicio (Multiproducto + Sims) 

o instalarlos en Centros Comerciales, Farmacias, Hospitales, 

Universidades, etc. 

o Venta/Renta de Equipos Banco Pacifico, CNT, Claro, etc 

Software y App 
o Venta de Productos Electrónicos a través de APP de Disashop. 
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