Santn Eisna, Febraro 26 dal 2018
DE LA

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

SANTAELENA CABLE TEVE ClA. LTDA. Durante & afio 2017 logro cumplir con todas
las politicas establecidas por la empresa, asl como tembign con las nomas y
disposiciones legales de nuesiros Srganos ds control como son a Agencka Nacional de
Telecomunicacstines  (ARCOTEL), Servicio de Rentaz  Intesnas (SRl y la
Superintendencia de companizs. Mo sniands incumplimientios con estos organismos,

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

S han respelado ¥ cumplido & cabalidad es disposicionss adminisirativas v laborales
emitidas por 2 Junia General, o que ha permilide una axcalente relacion con nisesiros
colaboradored, cisntes y provesdanss.

Se cumplit con los-chistvos sefalados a iniclcs del afio, incrementando nuesira bass
de Usiarios activos del servicio de talevision por cabis.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARIA AL CIERRE DEL EJERCICIO

Al chamre ded parlodo 2017, s evidencla una pérdida, producto de un alza significativa
a nuesiros coslos por los servicios de sefal de los cansles intermecionales, sumado a
ﬂdﬂﬁﬂﬂhﬂmu&uﬁmﬂtﬁmﬂﬂﬂmqmﬁhﬂnmmnqmmmm
finalidad de hacer frenfe a la compelancia.

Muesiros ingresos, costos y gasios fuénon:

VALORES %
INGEESOS 23565330 1606
COSTOS 17647760 5%
GASTOS Hl44132 ELLY

OBJETIVOS PARA EL NUEVIO PERIODO 2018,
Con la finafidad de aumentar Iss ventas, considero elecutar lEs sligulentes estrateglas:

Cansn gunuﬂl o Usuarkos del sarvicio

Ampliar la publicidad

Iniclar con |8 ejecucian de los tratwsjos para olorgar el servicio da Interrsat

En La Libertad sa considara ampliar |a red en el sector del cantro
%ﬂ?lfmmmnd_'miamm de un nodo para el sector de Santa
En Salinas se equipara aficina, para dar una me|or atencidn al usuario,

. Minimizar costos y gasios

y

Garante Gmnnl
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