INFORME DEL GERENTE GENERAL

SENORES ACCIONISTAS
TELMOVI S.A.

El presente Informe de Gerencia tiene como objetivo poner a consideracion de
la Junla General Ordinaria de TELMOVI S.A., los lemas de mayor relevancia
en ef 2019 para las actividades de la Compaiiia.

Se incluyen también los resultados de gestion aicanzados por esta Gerencia.

El 2019 ha sido un afio marcado por avances tanio en el dmbito empresarial
como en el cumplimiento con las inshituciones relacionadas a ka Compafiia, A
pesar dé que en el pais ha pasado una cnisis econdmica y afectada en &l
ambito empresarnial ecuatonano.

En aste aflo 2019 se ha dado cumplimiento a bos estatutos de TELMOVI S.A,; y
disposiciones de la Superintendencia de Compafias, Seguros y Valores,
Servicio de Rentas Infernas y olros Organismos de Conlrol, cumpliendo mi rol
de Representante Legal y Gerente.

A continuacion, presento los aspectos mds relevanies del ejercicio economico
2019, .

1. Cumplimientos de Objetivos Proyectados:
Las estrategias proyectadas para el ejercicio econdmico 2020 se cumplieran de
acverdo s las expeclalivas del mercado y polibicas establecidas por la
Compaitia

2. Cumplimientos de Objetivos Previstos:
Los objetivos proyectados para el ejercicio econdmico 2019 no se cumplieron
por la crisis econdmica marcada desde el afo 2015,

3. Objeto Social.-
El obeto soclal de la Compaiia La empresa se dedica a las actividades de
Telecomunicaciones,

4. Cumplimientos de las disposiciones de la Junta General.-
La Administracion ha cumplido con las Normas Legeles. Estatutarias
comespondientes a TELMOVI S.A,



5. Cumplimiento Administrativo, Laboral y Legal.-
En mi administracidn he velado para que se cumplan con fodas las
disposiciones emiidas por los Organismoas de Control y Otras entidades
redacionadas o fa actividad de TELMOVI S.A.

8. SHuacién Financiera.-
La siuacion financiers de la compaiia, al clerre del gjercicio econdmico 2019
se refleja en los Estados Financieros, obtenidos de la contabiidad y firos
contables,. del sistema contable de TELMOWI S.A., baséndose en la Normas
Intemacionales de Informacion Financiera NIIF para PYMES. R

7. Conclusiones.-

« TELMOVI S.A. el hecho de establecer un proceso administrativo-
financiero constituye un esfuerzo coordinado entre los directivos y el
parsonal colabarador de la Compafiia, pues la finalikdad es optimizar los
recursos y lograr jos objfefivos institucionales, que permitan mejorar el
funcionamenfo administrativo y financiero interno de fa Compania.

« En el diseno de procodimienios administrativos TELMOVI S_A. se tomd
en cuenta los procesos de mayor importancia que nigen el sistema
administrativo de la Compaiila, asi por ejempio la administracion de los
procesos do compras, ventas, cuentas de vital importancia como
BANCOS, CUENTAS POR COBRAR, CUENTAS POR PAGAR, y
CONTROL DE INVENTARIOS.. que requieren de una sere ordenada de
Pasos para su adecuada gjecucion y control

« En ol disaflo dé s procedimientos financieros se considerd en primer
lugar el desenvolvimienfo del proceso contable que actuaimente
mantiene TELMOVI S.A,, de lal forma que se establecleron nuevos
procedimientos desagregados que permifan el mejoramignto de las
funciones financieras y contables de esta area de ls Compafla, asi por
gjempio 8l procedimientos de Planificacidn, Organizacion y Control del
area, el procedimiento de Recepcién y Tramitacidn de Documentos, &
Revisidn de Saldos Contables, y el procedimienta de drdenes de Pago,
considerados como s procesos de mayor importancia para el
desenvolvimiento de las funciones del drea financiera y contable.

« En vista de la necesidad que prasents TELMOV!I S.A. respoclo de su
esfructurs organizacional, se ha propuesto un nuevo organigrama
estructural y funcional, delmeando claramente los deparfementos qua



deberia tenar la Compafiia, nal como los puesfos geranciales y #s050res

cada puesty donba de la Compaiia




