INFORME DE GERENTE GENERAL
EJERCICIO ECONOMICO ANO 2016

Sefiores Directivos

En mi calidad de Gerente General de la Compafiia SouthAmericanTours Galapagos S.A., para cumplir
segun con lo dispuesto por la Superintendencia de Compaififas, y de acuerdo a los Estatutos Sociales
de la empresa a continuacion presento el informe relacionado al ejercicio econdmico comprendido
entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2016.

PRIMERO
Anilisis del Sector Econémico.

Durante los ultimos afios, la economia del pais ha atravesado mililtiples cambios, el régimen de
gobierno mantiene su visioén en la transformacién de la matriz productiva con el fin de erradicar la
pobreza e incentivar principalmente los sectores productivos como refineria, astillero,
petroquimica, metaldrgica y siderdrgica. Ademds dentro de ésta matriz destacamos como principal
fundamento la exportacién de nuevos productos que incluyan valor agregado e incentiven la
apertura a nuevos mercados internacionales, el turismo como tal es su principal ventana de venta
al mundo, es asi que el Gobierno propone trabajar en todas las 4reas claves del sector turistico,
creando nuevas oportunidades y brindando las infraestructuras necesarias para recibir a nuestros
visitantes, trabajo que debe realizarse en corresponsabilidad con la empresa privada para poder
formar al pais como potencia turistica

Las principales cifras econdmicas durante el 2016 son:

* Inflacién, que a Diciembre cerré en el 1.12%, lo que representa una disminucion de mas del
50% en comparacion de Diciembre del 2015 que al cierre registré una inflacién del 3.38%.

e Riesgo pais. Ubicando al Ecuador como una de las economias con mas alto indice, durante
el 2016 alcanzé los 647 puntos, una de las principales razones del aumento en el riesgo pais
ha sido la fuerte dependencia del crudo y el fuerte desplome en los precios internacionales
del mismo.



e Tasa de Desempleo a Diciembre del 2016 Ecuador registrd el 6.52%, un incremento cercano
a 1 punto porcentual en relacién al 2015 que registro el 5.65%

e Crecimiento Econdmico (PIB), al cierre del 2016 ila economia ecuatoriana registra una
reduccion del 1.7%

e Incremento del Salario Basico Unificado a USD375.00 que corresponde al 2.46% adicional
en relacidon al 2015

Durante el 2016 es importante destacar que factores como el alto incremento del endeudamiento
Interno y Externo del Gobierno Nacional, la baja inversidn extranjera directa, las imposiciones o
medidas de restriccion comercial con el fin de controlar la balanza comercial negativa y la salida de
divisas entre otros aspectos han generado grandes incertidumbres y perspectivas de un
decrecimiento econdmico, esto sumado a un afio 2017 donde se llevardn a cabo elecciones
presidenciales que implican a mas de un cambio del gobierno central posibles cambios en politicas
tributarias y demas, que ha generado un ambiente de tensién y preocupacion en los diversos
sectores econémicos.

Uno de los factores mas influyentes dentro de la economia ecuatoriana es alta apreciacidn del délar,
en ausencia de una moneda local, y dado los escasos colchones fiscales y externos, el pais no ha
podido utilizar una politica macroecondmica para afrontar la compleja situacién econémica, lo que
ha encarecido notablemente los precios en relacion a nuestros paises vecinos como Colombia y
Peru.

En Galdpagos se dictamind el nuevo IPC que regula los precios y los salarios en toda la provincia,
este nuevo estudio generd un incremento a este porcentaje al 80.3% , de acuerdo a la Ley de
Régimen Especial para la Provincia de Galapagos a los sueldos basicos y minimos sectoriales se debe
incrementar este porcentaje, convirtiéndose asi en el minimo para la Provincia.

Southamericantours Galapagos, se encuentra exenta del pago de impuesto a la Renta, de acuerdo
a beneficios otorgados por la vigencia del Cédigo de la Produccion

SEGUNDO
Andlisis del Sector Turistico

Durante el 2016 existieron varios factores que afectaron intensamente el desarrollo de las
actividades de turismo en el pais.



Terremoto Abril del 2016. La costa ecuatoriano tuvo que resistir unos de los eventos naturales mas
fuertes durante las dltimas décadas, y tratamos adn de recuperarnos del devastador terremoto de
7.8 grados que se registré en Pedernales el 16 de Abril, lamentablemente se tiene que afrontar
pérdidas de infraestructura millonarias, y mds adn incalculable victimas humanas. El pais trata de
recuperarse y con la implantacién de politicas fiscales de emergencia se intenta dar nuevamente
impulso s las zonas afectas, sin embargo todo esto generd desconfianza e inseguridad entre los
viajeros desde el exterior que cancelaron sus viajes al pais, ante la presencia de posibles réplicas de
este desastre.

Alerta de ZIKA. Durante el 2016 el Ecuador junto con varios paises de América Latina vivimos bajo
una alerta continua de presencia de ZIKA, virus transmitido a través de mosquitos presentes en la
region, lo que ha generado un alto nivel de preocupacion internacional y los diferentes gobiernos
recomiendan mucho cuidado con viajes a Sudamérica ya que dada las condiciones climéticas la
region es mas propensa para la proliferacién de esta enfermedad.

Congreso Habitat Ill. Ecuador como sede de HABITAT Ill fue el escenario donde decenas de miles de
personas de varias nacionalidades y procedencias asistieron a discutir sobre desarrollo urbano
sostenible. Tuvimos las visitas de varios delegados diplomaticos, Jefes de Estado y de gobierno,
academia, profesionales, Organizaciones No Gubernamentales (ONG), y sociedad civil interesada.
Sin duda obtendremos nuevos visitantes producto de éstas visitas.

Se encuentre en ejecucion el plan de inversion por parte del Ministerio de Turismo donde se espera
una inversion de aproximadamente 1.600 millones de d6lares hasta el 2017 en los que se promueve
notablemente y con grandes campafias la captacién de turistas para nuestro pais, se plantea asi
incursar en nuevos mercados alrededor del mundo y llegar a posicionar al Ecuador como una de los
principales destinos en Sudamérica.

El pais ha recibido distintos reconocimientos a lo largo de los afios de diversas entidades
relacionadas con el turismo, y nuevamente Ecuador triunfa en los premios “World Travel Awards
2016 Latinoamérica” con 16 premios y por cuarto afio consecutivo, Ecuador es elegido como el
Destino Verde Lider de Sudamérica y Quito como el Destino Lider de la regién, el reconocimiento
mas importante en los WTA, conocidos como los Oscar del Turismo.

Southamericantours Galapagos busca las mejores alternativas en Galdpagos para ofrecer a los
clientes que South American Tours Ecuador opere, considerando factores como calidad y precio.



TERCERO
Analisis Empresarial

En referencia al informe econdmico (Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados
Integrales) entregado con los resultados del afio 2016 debo indicar que como ingresos totales
recibidos tenemos el valor de USD156.262.07 compuestos por Comisiones Segun contrato de
Marketing celebrado entre South American Tours S.A y SOUTHAMERICANTOURS GALAPAGOS S.A.
la cantidad de USD156.000.00 y Varios por 262.07

Los gastos generados han sido asumidos por SOUTHAMERICANTOURS GALAPAGOS en un total de
USD154.290.38; asf tenemos que por Gastos en Personal la suma de USD85.929.89, Gastos
Administrativos USD65.946.78, Gastos Financieros por el valor de USD257.35, Depreciaciones y
Amortizaciones por USD621.00 y Gastos de Representacién por USD1.535.36

El resultado presentado para este primer afio es una Utilidad de USD 2.319.63, como consecuencia
de esto se genera reparto de Utilidades a los empleados por el valor de USD347.94 y no hay cargo
por impuesto a la renta, debido al beneficio de exoneracidn ante el Servicio de Rentas Internas.

Los pagos de sueldos y salarios han sido revisados de acuerdo al mercado y se encuentran sobre el
Salario Basico Unificado decretado por el Ministerio de Relaciones Laborales, y sobre lo dictaminado
por la Ley de Régimen Especial para la Provincia de Galdpagos, por lo que no ha sido necesario la
intervencién de éstos organismos ya que los valores asignados por esta empresa estan por sobre lo
estipulado. Los empleados han recibido estos valores en forma puntual

Referente a lo estipulado en la Ley Ecuatoriana De Seguridad Social, todos los aportes de los
empleados han sido depositados oportunamente al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS.

De igual manera se ha cumplido oportunamente con todas las obligaciones tributarias ante el SRl
(Servicio de Rentas Internas) en lo que refiere a Inspecciones Fiscales, Retencion de Impuestos por
compra de servicios a proveedores y entrega de estos como agentes de retencion.

Se ha cumplido oportunamente con lo dispuesto en la “Ley Organica de solidaridad y de
corresponsabilidad ciudadana para la reconstruccion y reactivacién de las zonas afectas por el
terremoto de 16 de abril de 2016” publicada en el Registro Oficial 759 del mes de mayo del 2016 en
el que se aplicaron contribuciones sobre el patrimonio, las utilidades, y derechos representativos de
capital existentes en el Ecuador, Southamericantours Galapagos actué como Agente de Retencidn



para la contribucion sobre las remuneraciones que la mayor parte de empleados tuvieron que
aportar.

Los tramites obligatorios ante la Municipalidad de Santa Cruz, han sido cubiertos en los tiempos
establecidos, estos son la obtencidn del permiso de funcionamiento y pago de tasas de turismo.

Toda la informacion requerida por la Superintendencia de Compafiias ha sido entregada dentro de
los plazos establecidos para cumplir con las disposiciones legales.

CUARTO
Conclusiones Finales

Galapagos al considerarse una de las principales atracciones turisticas que el Ecuador ofrece al
mundo, presenta un notable crecimiento dentro de la industria esto lo demuestra el fuerte
incremento del sector hotelero, de restaurantes y demds, lo que hacen que este atractivo cumpla
con los requerimientos de los turistas internacionales y se potencia el interés en visitar esta region
del pais.

Estamos seguros que en los proximos afios el sector se convertira sin duda en el principal motor de
la economia nacional.

Atentamente,

) .
ifZ/J},ZfA.e:_i
Judith Bauer
GERENTE GENERAL






