i, Jumie G del 2019

INFORME DEL  GERENTE  GENERAL  SERVICIOS  COMERCIALES
ESPECIALIZADOS UL VOICE SA. A LOS ACCIONISTAS SOBRE EL
FIFRCICIO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018,

Sefiures Accionistas:

Por medio del preserte inlvrme de actividades, me permile hacerles conocer [as . labores
correspondientes ol Bjercicio Econdmico del 2018,

L.~ METAS ¥V ORJETIVOS

Las metax v objedvos planteados por la Administacion se aostergaran para el afio 20014,
donde se espern comenzar la operavion de la compaliia,

2.- CUMPLIMIENT( DE LAS DISPOSICIONES DE 1A JUNTA GENEBRAL Y
DIRECTORIO

La Admimistracion ha eumplide con twodas las normas legales, eststotaries v
replamentarias ¥ con las resoluciones v disposiciones de las Juntas Genevales de
Acclondstas, como asi mismo ha cumplide con fodas fas normas v reglamentos
vipertes ¥ sus operaciones se respaldan por sus registros contables, opheacas las
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Wormas Internacionales nformacion Financiera MNIFs).

3.- INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAOHDINARIOS PRODUCIDOS
DURANTE EL EJERCICIO

Ingresos por Ordinarias
Se espera oblener ingresos ordinarios a partic deb afio 2009,
: Uributarias

Cumplimiento de Ohlipaciones Laborales

La Administracion ha cumplido con twodas les obligaciones Laborales v Tribatarias que
le ha corraspondido realizar o SERVICIOS COMERCIALES DSPECLIALIZADCS
ULIRAVOHCE S AL durante of afic 2008,




SITUACION ECONOMICA FINANCIERA:

Mo ba tenido operacidn,

CONTROL INTERNG

L Contral Interno s¢ extiende a todas las seccionzs de la Compafiia y su mecanis o se
sujeld & normis y reguisiios de una acernda administracian, los benes de s Compadiia v
los que estin sajo su responsahilidad se encucntran con Jas debidas seouridades v en
adecuadas condiciones,

RECOMENDACIONES DE LA ADMINISTRACION

Ciestionar €l cronograma pasa comenzar en el aio 2019,

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL ¥
DERECHOS DEL AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA.

La compadia ha cumplide con tedar las normas sobre propiedad  intelectual,
especialmente uguelles contenidas en lo Ley de Propiedad Diclectual, Legislacian
Comunitaria e Interacional vigente. Asi misme, la compafiia ha cumplide son todas las
normias de derecho de astor, habiendo obtenido edas las licencias necesurias pera st
actividlad, especialmente sobre licercias de uso de software v eopyright

COMCLUSIONES

Para conculr SERVICIOS COMERCIALES ESPECIALIZADOS UL TRAVOICTE
S.Aha desarollado sus sctividades apegindose estrictamente a todas las normas lepules
y reglamentarias dentro de Jos prinecpios éticas y de respecto que caracten g lodus
nuestras acciones, cabe desiacar ¢l apoyo que s e ha dide a la Administeacian en su
sestion por pane de los acconistas v empleados, sie esto la lsbor realizada no hubiese
sido posible,

Adepitamente,
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