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Señores 

Miembros de la Junta General de Accionistas de la Compañía 
CONRAYO X S,A. 

E n representación l e g a l d e l a Compañía CONRAYO X S.A., m e 
p e r m i t o c u m p l i r c o n l o s E s t a t u t o s S o c i a l e s d e l a E m p r e s a y c o n l a s 
R e s o l u c i o n e s d e l a S u p e r i n t e n d e n c i a d e Compañías, a l p r e s e n t a r e l 
i n f o r m e d e a c t i v i d a d e s r e a l i z a d a s c o r r e s p o n d i e n t e a l e j e r c i c i o 2 0 1 8 . 

P r i m e r a m e n t e c a b e i n d i c a r e l c u m p l i m i e n t o d e t o d a s l a s d i s p o s i c i o n e s 
e m a n a d a s d e l a J u n t a G e n e r a l d e A c c i o n i s t a s , básicamente a l a s 
d e c i s i o n e s t o m a d a s p a r a l o g r a r l o s o b j e t i v o s p r o p u e s t o s p a r a e s t e 
año. 

E n a l análisis económico d e l e j e r c i c i o t e r m i n a d o , h e m o s v i s t o c o m o 
r e s u l t a d o p o s i t i v o e l i n c r e m e n t o d e n u e s t r o s i n g r e s o s p o r l a 
facturación e m i t i d a p o r s e r v i c i o s d e L a b o r a t o r i o clínico e n t r e g a d o s a l 
c l i e n t e t a n t o a n i v e l p e r s o n a l c o m o e m p r e s a r i a l . 

E l r e s u l t a d o p o s i t i v o e n l a s v e n t a s , s i n l u g a r a d u d a s , f u e p r o d u c t o p o r 
l a s c o n s t a n t e s m e j o r a s r e a l i z a d a s a l a s d i f e r e n t e s áreas d e atención a 
l o s c l i e n t e s , además también d e i n v e r s i o n e s r e a l i z a d a s p a r a l a 
adquisición d e e q u i p o s d e l a b o r a t o r i o , e q u i p o s q u e f u e r o n a d q u i r i d o s a 
p l a z o . 

, E l r u b r o d e g a s t o s g e n e r a l e s también s e v i o a f e c t a d o s p o r u n 
i n c r e m e n t o c o n s i d e r a b l e , e n l o s c o s t o s d e i n s u m o s p a r a l a b o r a t o r i o y 



p a g o s d e s e r v i c i o s p r o f e s i o n a l e s c o n t r a t a d o s y c o s t o d e l i q u i d a c i o n e s 
y b e n e f i c i o s a f a v o r d e l p e r s o n a l a c a r g o . , . 

L a Compañía s e m a n t i e n e a l día e n l o q u e r e s p e c t a a p a g o s a l 
p e r s o n a l , c a n c e l a n d o o p o r t u n a m e n t e l o s s u e l d o s , l i q u i d a c i o n e s y 
b e n e f i c i o s d e L e y , y a p o r t a c i o n e s a l a S e g u r i d a d S o c i a l , también s e 
c a n c e l a r o n l o s i m p u e s t o s y c o n t r i b u c i o n e s a l a s e n t i d a d e s d e c o n t r o l y 
demás p a g o s q u e a f e c t a n l a a c t i v i d a d d e l a E m p r e s a . 

C o n t i n u a r e m o s m e j o r a n d o n u e s t r o s s e r v i c i o s c o n m e j o r c a l i d a d e n e l 
próximo p e r i o d o 2 0 1 9 , p a r a e l l o s e g u i r e m o s r e a l i z a n d o l a s i n v e r s i o n e s 
e n e q u i p a m i e n t o s d e l a b o r a t o r i o s e i n s u m o s , p a r a b r i n d a r u n a m e j o r 
atención a c l i e n t e s . 

F i n a l m e n t e , e x p r e s o m i a g r a d e c i m i e n t o a t o d a s l a s p e r s o n a s q u e h a n 
c o l a b o r a d o c o n l a E m p r e s a d u r a n t e e l p e r i o d o c o n c l u i d o 2 0 1 8 . .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA , ^ i 

Atentamente, 
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MARIA CECILIA VILLACIS CRESPO 
Gerente General 
C.l 0908960701 
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