Poblacion canina de Quito Urbano 20015
Total Perros 351,200
Con dueiin 210,70}
sin Dueio 140,500}

Como la Alden Canina estd ubicada en ¢l Norte de la Quito, es logico fijar como
sepmento objetivo a este grupo de poblacion. en donde existe alrededor de 96.200
perros con duefio, Si seleccionamos el quintil 4 de la poblacion humana del norte de
Quito como nuestro segmento de mercado de servicios, tenemos que alli existen 19.227
perros, Asunmendo gue podemos atender al 10% de dicha poblacion canina tenemos gue
nuestros clientes anuales serin 1,923 perros v, por lo tanto deberiamos atender a unos
160 por mes. Mamero que es optimista v es realizable.

Drurante el afio 2001 5 se trabajd bajo este criterio v se decidid ir creciendo a través de la
comunicacion verbal ¥ de referidos de clientes satisfechos del servicio prestado v la

oferta de servicios a través de aldeacaninacecivd emal .com.

Al concluir el ¢jercicio anual 2015, los balances arrojan una péedida de 396432 didlares
que facilmente serin recuperades en los gjercicios siguientes, ¥ nos revelan que una
inversidn no muy grande en promocion, a través de medios de difusion, nos permitira
capiar de mejor manern el segmento seleccionado,

Para su conocimiento, cimpleme poner a consideracion el balance de situacion v el
estado de Pérdidas v Ganancias, los cuales reflejan ¢l movimienio contable realizade en

el afio 2015,
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Fdwin'A. Hernandez P.
Gerente General

Atentamente,



Quito, 21 de marzo de 2016
ASUNTO: Memuaoria de Gerencia

Beiiores Socios

Escuela y Hotel Canino La Aldea Canina Aldeacanina CL.
Bernardo de Legarda s/n y Eva Romian

Cindad.

e mi constderacion;

Cumplo con el deber de informar a ustedes: sobre los resultados de la gestion de la
Escuela v Hotel Canine La Aldea Canina Aldeacanina CL.. duramte el ejercicio
economico de 20135,

La Aldea Canina es un emprendimiento que nace de la intencidn de aportar un servicio
personalizado a los clientes que desean entrenar, hospedar y enviar de puarderia a sus
mascotas caninas, en ¢l Quito Urbano, debido a que la mayor parte de locales que
trabajan en este segmento de servicio al cliente estin ubicados en los valles de Tumbaco
v Losg Chillos.

Se habia percibido la demanda de los servicios de adiestramiento, rchabilitacion.
hospedaje v guarderia para mascotas caninos en el dren de Quito Urbano, pero no habia
informacion confiable al respecto, tanto en poblacién eanina como en su distribucion
por parroguias en el Quito Metropalitang,

En base a trabajos independientes, ¢n varias universidades de Quite v el Ministerio de
Salud en ¢l afio 2010, habin olgunos dates no oficiales que podian sustentar nuestro
requerimiento de informacidn para bosquejar una referencia Gtil para fijar nuesiro
segmente objetivo y el ndmero estimado de clientes para este scpmento,

Los datos estimados al afo 2010 indican que en ¢l dambito del Quito Urbane existian
alrededor de 300000 perros v su poblacién crecia cada afio en una wwsa de
aproximadamente en 3,.2%, de cllos, un 40%% cran perros sin duefio, v un 60% tenian
duedio, Eslos dates, junto a la informacion estadistica del INEC para poblacidn humana

nivs conducen a los siguientes resultados:



