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En mi calidad de Gerente General de la compafiia TROPICALSER ASISTENCIA
TECNICA C.A., y cumpliendo con lo dispuesto en la Ley, y los estatutos de la
compaiiia; y la Resolucion de la Superintendencia de Compafifa, publicada en el
Registro Oficial # 44 del 13 de Octubre de 1992 sobre la presentacién de informes
anuales de los administradores, presento a los sefiores accionistas su informe anual,

sobre el desempefio de la Compafiia en el ejercicio econémico del 2015.

1. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO MATERIA DEL INFORME.

Los objetivos previstos para TROPICALSER ASISTENCIA TECNICA C.A. por el
ejercicio 2015 fueron generados de acuerdo a las decisiones para la cual fue

constituida.-

Su principal fuente de ingreso por el periodo reportado se gener6 por servicios de
inspecciones en contenedores de fruta ejecutados a Ios productores quienes son los
principales clientes.

2. RESULTADO POR LINEA DE NEGOCIO.

Ascienden en el ejercicio 2015 a $ 6,931.71 que demuestra una rentabilidad
saludable.

3. DATOS FINANCIEROS.-

Los gastos operativos de la empresa ascienden al 87% que se debe principalmente
a los gastos de empleados.

4. DELA FACTURACION Y CARTERA POR COBRAR.

En el ejercicio 2015 se mantuvo una cartera por cobrar de $ 20,585.52 que
corresponde al 32% del total de los activos.

5. DE LA LIQUIDEZ, ENDEUDAMIENTO Y RELACION PATRIMONIAL.

Respecto a la liquidez, Ia empresa en su estructura suficiencia para atender sus
compromisos en el corto plazo con una relacién del $ 1.24 dolar de la deuda.

Estos indices confirman la solvencia y solidez de las operaciones de esta entidad.-
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6. CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS.

Se ha dado cumplimiento a las resoluciones emitidas por la Junta General Ordinaria,
Extraordinaria y/o Universidad de Accionistas.

7. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES.

La administracién ha manejado los temas administrativos y legales en forma
adecuada lo que ha permitido que la compaiifa se mantenga estable. En el ambito
laboral, se han manejado los temas conforme la legislacién vigente,

8. ASPECTOS RELACIONADOS CON COMERCIALIZACION.

Al cierre del 2015 obtuvo ingresos operativos por 112,200.00 acumulados al
31 de diciembre del 2015.

9. PRINCIPALES RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS A
DICIEMBRE 31 DEL 2015.

A continuacion, se presentan ciertos datos financieros, que permitiran a los
sefiores accionistas, analizar los resultados del 2015.

CUENTAS 2015

TOTAL ACTIVOS 3 63,939.77
Activo Corriente $ 63,939.77
Activo No Corriente $ -
TOTAL PASIVO $ . 56,008.06
Pasivo Corriente $ 51,614.06
Pasivo No Corriente $ 4,394.00
TOTAL PATRIMONIO b 7,931.71

Es importante mencionar que la compaiiia fuvo una utilidad operativa de
$ 14,693.74.

10. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS
EN EL EJERCICIO ECONOMICO.

En mi calidad de Gerente General propongo que la participacion a
trabajadores sean distribuidas.
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11.

En el caso de los accionistas que no sean distribuidas ya que hay que atender
el flujo de caja de la compafiia durante el afio 2016.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL SOBRE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL ANO 2016.

Para el afio 2016 estimamos realizar inspecciones de 6.708 contenedores de
frutas con nuestros clientes actuales. Nuestra intencién es seguir creciendo
con nuestros clientes, creando una relacién a largo plazo que nos permita
incrementar volumen; sin embargo no descartamos incursionar nuevos
clientes tomando las medidas de seguridad correspondientes para no afectar
la cartera de la compaiiia.

Este plan serd monitoreado semanalmente con la finalidad de conocer los
resultados y las variables que nos estdn desviando del presupuesto y poder
tomar acciones a tiempo que nos permitan cumplir nuestros objetivos.

Atentamente,

Oyt hambcd, Noch
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Oswaldo Menéndez Neale
Gerente General
TROPICALSER ASISTENCIA TECNICA C.A.



