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MFORME DEL GERENTE 2016 

Alos socios del Servicio de Telecomunicaciones Accionteve S.A 

Al culminar el ejercicio economica del año 2016, ma permito evaluar jos resultados de la 

planificado para el periodo que culmina. 

«Los Estados Financieros de Accionteve 3 A, en el año 2015, reflejan Ja real sihuación por 

la que atraviesa la empresa, demostrando que la perdida que existe para el pertodo 

económico, se de por el excesivo gasto realizado por la admunstración. 

+* En elaspecto económico se puede mencionar gue el año 2016, no se cumplió con el 

presupuesto de ventas, ya que no se captaros el número de chentes proyectados para 

este año, pese a esta se cumphó con todas Jas obligaciones laborales pagano a tempo 

sueldos y beneficios somales, y todas las obligaciones adquindas con el Servicio de 

Rentas internas y Arcotel 

+  Elcambio de personal y la falta de capacitación al personal nuevo mfluyeron de manera 

negativa para la correcta realización de los procesos. (GASTOS NO DEDUCIBLES) 

s  Noseruenta con un plan de Marketing que permita defínic los medios por las cuales $8 

hará conocer el producto. 

Con le autorización de la Junta General de Socios, se aspira diseñar e amplementar dichos 

procesos a fin de eliminar debicsencias detectadas por la aderenistración. 

Guamote, 14 de febrero del 2017 
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