SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ACCIONTEVE S.A.
Direccién: Simén Bolivar y 5 de junio
Guamote - Ecuador

Guamote, 02 de marzo del 2018

JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS

A los dos dias del mes de Marzo del dos mil diecocho, siendo las 11H00, en las oficinas de
“SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ACCIONTEVE S.A.", ubicadas en las calles Simon Bolivar y
S de junio de la ciudad de Guamote, se reune la Junta General de accionistas, a la que asisten libre
y voluntariamente las sigu'ent:e's parsonas:

NOMBRE CEDULA N’ CAPITAL
S ACCIONES = SOCIAL
JUAN ANTONIO TIXE CORTEZ 060192796-5 408 $ 408.00

EDMUNDO RAMIRO ILLAPA CONDO | 060328543-8 200 $ 200.00
GUIDO LEONARDO TAPIA SUAREZ 060187851-5 192 $192.00

Actia como presidente el Sr. JUAN ANTONIO TIXE CORTEZ, y se nombra como secretaria ADHOC
a la seflora FANNY DEL CARMEN MOROCHO, quien informa que se encuentra presente ol quérum
reglamentario. Por lo cual el presidente declara instalada la junta y abierta las delliberaciones, s
secretaria procede a leer ol orden del dia, que segin estd programado, trata los sigulentes
puntos:

e Conocer y aprobar el Informe del Gerente General y Comisario respecto al ejercicio
econémico del afio 2017.

e Conocer y aprobar los Estados Financieros, correspondientes al ejercicio econdmico del
afio 2017,

e Tomar decisiones en cuanto a los resultados cbtenidos en el prezente ejercicio
economico,

El presidente pone a consideracion de los accionistas el tercer punto del orden del dia y
manlifiesta que corresponde a la junta el pronunciarse sobre Ia propuesta del Gerente General y
Contador, sobre las decisiones tomadas en cuanto a la pérdida del ejercicio econdmico del afio
2017, propuesta que se concreta en los sigulentes términas:

¢ Mantener los nuevos sistemas de ventas y cobranzas puerta a puerta.

o Contrata nuevos paquetes de canales @ menor costo pero con programacién similar,
mediante estudio de mercado se determind la acogida favorable que tuvo dicho cambio,
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o Disefiar, sodalizar y cumplir a cabalidad con el presupuesto de gastos, aplicando las
normativas legales para que el gasto sea deducible.

s Mantener a los colaboradores que laboran actuaimente, ademds de brindaries estabilidad
es necesario Implementar un programa de capacitacion segin el perfil que manejen en
SUS CArgos.

¢ Realizar evaluaciones de despefio de forma sorpresiva a fin de determinar el cumplimento
de las actividades de todos los integrantes de la empresa

e Aplicar todo lo antes mencionado, desde el inicio del afio 2017, con la finalidad de
desarrollar un ambiente de trabajo adecuado, lo que permitird que los colaboradores
realicen su trabajo con eficiencia,

Con el compromiso de aplicar todas la recomendaciones dadas, que permitiran que en el afio
2018 haya Utilidad que subsanara en parte la pérdida acumulada de los afios 2016 y 2017, se
terminada con la lectura de los informes y luego de atender las inquistudes de los sefiores
acclonistas, los informes son aprobados por unanimidad, el presidente pide un receso para la
redaccion de la presente acta, reinstalada la sesion con los mismos que constituyeron, el acta fue
leida y aprobada en modificacién por los concurrentes siendo las 16h00, en que se levantd la
sesion para constancia de lo cual firman en unidad del acto,
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