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a) Gestion Realiza

Durante el periodo sefialado se ha podido aumentar la capacidad en las ventas realizadas a los
clientes, brindando un servicio de excelencia resaltando valores como:

1. La Eficiencia

2. La proactividad
3. El companerismo
4. Lalealad

En el periodo senalado hemos aumentado nuestra capacidad para brindar nuestro servicio ante el
requerimiento de nuestro cliente meta que es QUICKDELIVERY S.A., tratando de evaluar
constantemente la satisfaccion por los servicios prestados

b) Futuros Clientes

Durante nuestro periodo hemos podido alcanzar negociaciones con otros clientes que para el aio
2016 seran conciliados como una fuente de ingreso. esperando llegar a un acuerdo que beneficie
ambas partes

¢) Cartera del periodo

No existe problemas de cartera vencida mayor a 30 dias ya que hemos conseguido un acuerdo
mediante el cual ef pago de las facturas se las realiza simultineamente. por tal motivo el valor de
cuentas por Cobrar es minima
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Representante Legal



