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ECUADOR AMERICAN CALL CENTER ECAMCALL S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y 2018

(Expresado en délares estadounidenses)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES:

Efectivo y equivalentes al
efectivo

Cuentas por cobrar y otras
cuentas por cobrar

Activos por impuestos corrientes
Otros Activos Corrientes

Total activos corrientes
ACTIVOS NO CORRIENTES:
Propiedades, planta y equipo
Depreciacion

Total activos no corrientes

Total activos

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS CORRIENTES:
Cuentas por pagar y otras cuentas
por pagar

Pasivos por impuestos corrientes
Obligaciones Corrientes IESS

Obligaciones Corrientes
Empleados

Otras Ctas x Pagar

Total pasivos corrientes

PASIVOS NO CORRIENTES:
Cuentas por pagar a largo plazo
Total pasivos no corrientes

PATRIMONIO

Capital social

Resultados acumulados
Resultado del ejercicio
Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

Representante Legal

Nota 2019 2018

4 7,298.21 )

5 28,017.00 34,617.55

7 23.415.77 16,785.26

1,377.67 0

60,108.65 51,402.81

8 30,524.45 30,524.45

8 (5,087.40) (5,087.40)

25,437.05 25,437.05

85,545.70 76,839.86

9 112.41 -

7 4,784.03 2.50

4,504.27 2,079.06

30,951.75 22,353.93

9 27,433.05 51,596.86

67,785.51 76,032.35

9 - 0
11

800.00 800

7.51 0

16,952.68 7.51

17,760.19 807.51

85,545.70 76,839.86

inces Penafiel

Contador General



ECUADOR AMERICAN CALL CENTER ECAMCALL S.A.

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y 2018
(Expresado en d6lares estadounidenses)

Nota 2019 2018
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Ventas de bienes y servicios 336,000 386,550
COSTOS DE VENTA 0 0
Utilidad bruta 336,000 386,550
OTROS INGRESOS
Otros ingresos 2 0
GASTOS GENERALES
Administracion y ventas -310,432 -386,538
Depreciacion 0
GASTOS NO OPERACIONALES
Financieros 0 0
Otros gastos 0 0
(PERDIDA) UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTO A LA RENTA 25,570 12
(-) 15% Participacion Trabajadores -3,835 0
(-) 22% Impuesto a la renta: -4,782 -3
(-) Reservas 0
Corriente 0 -2
(PERDIDA) UTILIDAD DEL EJERCICIO Y
TOTAL DEL RESULTADO INTEGRAL 16,953 8

7 Mirfen-¥inces Pefafiel
Representante Legal Contador General



ECUADOR AMERICAN CALL CENTER ECAMCALL S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y 2018

(Expresado en ddlares estadounidenses)

Capital Rezerv Reserva Resultados Resultado
Social Legal Facultativa Acumuladas del ejercicio Total
Saldos al 31 de diciembre del
2018 800 i ) 751 807.51
Mas (menos) transacciones
durante
el afio- i i - -
Traspaso del resultado - - - 751 (7.51) )
Utilidad del ejercicio - - - - 16,952.68 16,952.68
Saldos al 31 de diciembre del
2019 300 i ) 7.51 16,952.68 17,760.19

Las notas 1 a la 22 son parte integrante de estos estados financieros.

Representante Legal

arf vinces Pefiafiel
Contador Gener



ECUADOR AMERICAN CALL CENTER ECAMCALL S.A.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(Expresado en d6lares estadounidenses)

Nota 2019

FLUJOS DE EFECTIVO PROVENIENTES DE
(UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE
OPERACION:
Clases de cobros por actividades de operacion: 342,602.05
Cobros'p‘rocedentes de las ventas de bienes y prestacién 342,600.55
de servicios
Otros cobros por actividades de operacién 1.50
Clases de pagos por actividades de operacién:
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y -
servicios 335,303.84
Pagos a trabajadores 0.00
Otros pagos por actividades de operacién 0.00
Impuesto a las ganancias 0.00
Otras entradas (salidas) de efectivo . 0.00
Flujos de efectivo netos (utilizados en) provenientes de

b . 7,298.21
actividades de Operacién
FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN
ACTIVIDADES DE INVERSION
Adquisiciones de propiedades, plantas y equipos 0.00
Otras entradas (salidas) de efectivo . 0.00
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de 0.00
Inversién )
FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Otras entradas (salidas) de efectivo 000
Flujos de efectivo utilizados en actividades de 0.00
Financiaci6op o
Aumen.to (disminucién) neto de efectivo y equivalentes 720821
al efectivo
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO: 1
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del afio 0.00
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del afio 7,298

Representante Legal Contador General



ECUADOR AMERICAN CALL CENTER ECAMCALL S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y 2018

(Expresadas en dolares estadounidenses)

NOTA 1. INFORMACION GENERAL

La Compafiia TRANSARC S.A., fue constituida en el afio 2004, con el objetivo
principal de dedicarse a la venta al por mayor de materiales de construccidn,
revestimientos, esmaltado, cromado, etc.

Sus accionistas, con el 46% del capital social la compaiita METSDUX S.A., con el
5% del capital social la Sra. Sandra Loor Carvajal, con el 27% del capital social el Sr.
Orli Loor Cevallos, con el 17% del capital social el Sr. Francisco Pazmifio
Hernandez y con el 5% del capital social el Sr. Fernando Valenzuela Ibafiez, de
nacionalidad ecuatoriana.

NOTA 2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

(a) Declaracion de cumplimiento-
Los estados financieros han sido preparados de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera — NIIF’s.

A continuacién, se describen las principales politicas contables adoptadas en la
preparacion de estos estados financieros. Tal como lo requiere la NIC 1, estas
politicas han sido definidas en funcion de las NIIF’s vigentes al 31 de diciembre
del 2016, aplicadas de manera uniforme a todos los periodos que se presentan.

(b) Bases de preparacion-
Los estados financieros de TRANSARC S.A. comprenden los estados de situacién
financiera, los estados del resultado integral, de cambios en el patrimonio y de
flujos de efectivo por los afios terminados el 31 de diciembre del 2016 y 2015.
Estos estados financieros han sido preparados de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacion Financiera — NIIF’s.




(c) Efectivo y equivalentes al efectivo-

El efectivo y equivalentes al efectivo incluye saldos de caja, efectivo disponible
en bancos locales y del exterior.

(d) Cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar-

Las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar son efectivos
financieros no derivados con pagos fijos o determinables, que no cotizan en un
mercado activo.

(e) Inventarios-
Los inventarios son presentados al costo de adquisicion o valor neto realizable, el
menor, y son valuados al costo promedio ponderado.

(f) Propiedades, planta y equipo-

(1)

(ii)

Medicién en el momento del reconocimiento. - Las partidas de propiedades,
planta y equipo se medirdn inicialmente por su costo.

El costo de propiedades comprende su precio de adquisicién mas todos los
costos directamente relacionados con la ubicacion y la puesta en condiciones
de funcionamiento.

Medicién posterior al reconocimiento: modelo del costo. - Después del
reconocimiento inicial, las propiedades, planta y equipo son registradas al
costo menos la depreciaciéon acumulada y el importe acumulado de las
pérdidas de deterioro de valor.

Los gastos de reparaciones y mantenimiento se imputan a resultados en el
periodo en que se producen. Las propiedades de la Compaiia, requieren
revisiones periddicas. En este sentido, las partes objeto de sustitucion son
reconocidas separadamente del resto del activo y con un nivel de disgregacion
que permite depreciarlos en el periodo que medie entre la actual y hasta la
siguiente reparacion.

(ii1) Medicién posterior al reconocimiento: modelo de revaluacién. - Después del

reconocimiento inicial, los terrenos y edificios son presentados a sus valores
revaluados, que son sus valores razonables, en el momento de las
revaluaciones, menos la depreciacion acumulada.

(iv) Método de depreciacion y vidas ttiles. - El costo de propiedades, planta y

equipo se deprecia de acuerdo con el método de linea recta. La vida util
estimada, valor residual y método de depreciacién son revisados al final de
cada afio, siendo el efecto de cualquier cambio en el estimado registrado sobre
una base prospectiva.



A continuacion, se presentan las principales partidas de propiedades y equipos
y las vidas utiles usadas en el calculo de la depreciacion:

ftems Valor Residual Vida 1til (en afios)
Edificios 5% 20
Maquinaria y Equipos 10% 10
Equipos de computo 33.33% 3
Vehiculos 20% 5
Muebles y Enseres 10% 10

(v) Retiro o venta de propiedades, planta y equipo- La utilidad o pérdida que
surja del retiro o venta de una partida de propiedades, planta y equipo es
calculada como la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del
activo y reconocida en resultados.

En caso de venta o retiro subsiguiente de propiedades, plantas y equipos
revaluados, el saldo de la reserva de revaluacion es transferido directamente a
utilidades retenidas.

(g) Cuentas por pagar y otras cuentas por pagar-
Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar son pasivos
financieros, no derivados con pagos fijos o determinables, que no cotizan en un
mercado activo.

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo
amortizado. El periodo de crédito promedio es de 15 a 30 dias.

(h) Impuestos-
El gasto por impuesto a la renta representa la suma del impuesto a la renta por

pagar corriente y el impuesto diferido.

(i) Impuesto corriente. - El impuesto por pagar corriente se basa en la utilidad
gravable (tributaria) registrada durante el afio. La utilidad gravable difiere de
la utilidad contable, debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o
deducibles y partidas que no serdn gravables o deducibles. El pasivo de la
Compaiia por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas
fiscales aprobadas para cada periodo.

(i) Provisiones-
Las provisiones se reconocen cuando la Compaiia tiene la obligacion presente (ya
sea legal o implicita) como resultado de un suceso pasado, es probable que la
Compania tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios
econdmicos, para cancelar la obligacién, y puede hacerse una estimacién fiable
del importe de la obligacion.



@)

El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacion del
desembolso necesario para cancelar la obligacién presente, al final de cada
periodo, teniendo en cuenta los riesgos y las incertidumbres correspondientes.
Beneficios a empleados-

(i) Beneficios definidos: Jubilacién patronal y bonificaciéon por desahucio. - El
costo de los beneficios definidos (jubilacién patronal y bonificacién por
desahucio) es determinado utilizando el Método de la Unidad de Crédito
Proyectada, con valoraciones actuariales realizadas al final de cada periodo.
Las ganancias o pérdidas actuariales se reconocen en el resultado del periodo
en el que se originan.

Los costos de los servicios pasados se reconocen inmediatamente en la
medida en que los beneficios ya han sido otorgados; de lo contrario, son
amortizados utilizando el método de linea recta en el periodo promedio hasta
que dichos beneficios son otorgados.

Bajo la perspectiva de la Ley Tributaria, la variacion en el pasivo acumulado
a largo plazo por jubilacién patronal, correspondiente a empleados con
antigliedad en la empresa menor a 10 afios, serd considerado como gasto no
deducible

(i1) Participacidn a trabajadores. - la Compaiiia reconoce un pasivo y un gasto por
la participacion de los trabajadores en las utilidades de la Compaiia. Este
beneficio se calcula a la tasa del 15% de las utilidades liquidas de acuerdo con
disposiciones legales.

(k) Reconocimiento de ingresos-

)

Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o por
cobrar, teniendo en cuenta el importe estimado de cualquier descuento,
bonificacion o rebaja comercial que la Compafiia pueda otorgar.

Los ingresos de actividades ordinarias asociados con la operacion se reconocen,
considerando el grado de determinacion de la prestacion final del periodo sobre el
que se informa.

Costos y gastos-

Los costos y gastos se registran al costo histérico. Los costos y gastos se
reconocen a medida que son incurridos, independientemente de la fecha en que se
efectie el pago, y se registran en el periodo mds cercano en el que se conocen.

(m)Compensacion de saldos y transacciones-

Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y
pasivos, tampoco los ingresos y gastos, salvo aquellos casos en los que la
compensacion sea requerida o permitida por alguna norma y esta presentacion sea
el reflejo de la esencia de la transaccion.

Los ingresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por
norma legal contemplan la posibilidad de compensacion y la Compaiia tiene la
intencion de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago
del pasivo de forma simultdnea, se presentan netos en resultados.
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(n) Nuevas normas internacionales de informacién financiera y enmiendas vigentes-

Las politicas contables adoptadas son consistentes con aquellas utilizadas el afio
anterior. A partir del 1 de enero de 2016 entraron en vigencia las siguientes
modificaciones a las normas internacionales de informacién financiera y
enmiendas emitidas vigentes a la fecha de la emision del informe financiero de la
compaiia TRANSARC S.A.:

Enmienda a la NIIF 11 “Acuerdos conjuntos”, con relacion a la contabilizacion
de adquisiciones en operaciones conjuntas.

Enmiendas a la NIC 16 “Propiedades, plantas y equipo” y NIC 38 “Activos
intangibles”, con relacion a la aclaracion de los métodos aceptables de
depreciacion y amortizacion.

Enmienda a la NIC 41 “Agricultura”, con relacion a las plantas productoras.

Enmienda a la NIC 27 “Estados financieros separados”, con relacion al método
de la participacion en los estados financieros separados.

Enmiendas a la NIIF 10 “Estados financieros consolidados” y NIC 28
“Inversiones en asociadas y negocios conjuntos”, con relacion a la venta o
aportacion de activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.

Enmiendas a las NIIF 10 “Estados financieros consolidados”, NIIF 12
“Informacién a revelar sobre participacion en otras entidades” y NIC 28
“Inversiones en asociadas y negocios conjuntos”, con relacion a la aplicacion
de la excepcidn de consolidacion en las entidades de inversion.

Enmienda a la NIC 1 “Presentacion de los estados financieros”, con relacion a
la iniciativa sobre informacion a revelar.

NIIF 14 “Cuentas de diferimientos de actividades reguladas”: Esta norma tiene
vigencia por entidades cuyos primeros estados financieros conforme a las NIIF
correspondan a un periodo que comience a partir del 1 de enero de 2016.

La adopcién de estas normas no tuvo un impacto significativo para las
operaciones de la compafiia TRANSARC S.A.

(o) Normas internacionales de informacidon financiera y enmiendas emitidas aun no

vigentes-

A continuacion, se enumeran las normas internacionales de informacién financiera
y enmiendas emitidas pero que no se encontraban en vigencia a la fecha de
emision de los estados financieros de la Compafiia TRANSARC S.A.:

Fecha de entrada en
Normas ] )
vigencia

NIIF 9 — “Instrumentos financieros”. 1 de enero de 2018

NIIF 15 — “Ingresos de actividades ordinarias

1 de enero de 2017

procedentes de contratos con clientes.”
NIIF 16 — “Arrendamientos” 1 de enero de 2019
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NOTA 3. ESTIMACIONES Y JUICIOS CONTABLES

La preparacion de los estados financieros en conformidad con NIIF’s requiere que la
Administracién realice ciertas estimaciones Yy establezca algunos supuestos
inherentes a la actividad econdémica de la entidad, con el propédsito de determinar la
valuaciéon y presentacion de algunas partidas que forman parte de los estados
financieros. En opinién de la Administracion, tales estimaciones y supuestos
estuvieron basados en la mejor utilizacion de la informacion disponible al momento,
los cuales podrian llegar a diferir de sus efectos finales.

Las estimaciones y juicios subyacentes se revisan sobre una base regular. Las
revisiones a las estimaciones contables se reconocen en el periodo de la revisién y
periodos futuros si la revision afecta tanto al periodo actual como a periodos
subsecuentes.

La Compaiia ha utilizado en el proceso de aplicacion de los criterios contables el
deterioro de activos, el cual establece que, a la fecha de cierre de cada periodo, o en
aquella fecha que se considere necesario, se analiza el valor de los activos para
determinar si existe algin indicio de que dichos activos hubieran sufrido una pérdida
por deterioro. En caso de que exista algin indicio se realiza una estimacion del
importe recuperable de dicho activo. Determinar si los activos han sufrido deterioro
implica el calculo del valor en uso del activo. El cédlculo del valor en uso requiere que
la Compaiiia determine los flujos de efectivo futuros que deberian surgir del activo y
una tasa de descuento apropiada para calcular el valor presente. En el caso de que el
importe recuperable sea inferior al valor neto en libros del activo, se registra la
correspondiente provision por pérdida por deterioro por la diferencia, con cargos a
resultados.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en periodos anteriores son
revertidas cuando se produce un cambio en las estimaciones sobre su importe
recuperable incrementando el valor del activo con abono a resultados con el limite
del valor en libros que el activo hubiera tenido de no haberse reconocido la pérdida
por deterioro.

PATRIMONIO:

Capital social- El capital social autorizado consiste en 1000 acciones ordinarias y
nominativas de US$ 1.00 valor nominal unitario, las cuales otorgan un voto por
accion y un derecho a los dividendos.

Reserva legal- La Ley de Compaiiias requiere que por lo menos el 10% de la utilidad
anual sea apropiado como reserva legal hasta que ésta como minimo alcance el 50%
del capital social. Esta reserva no es disponible para el pago de dividendos en
efectivo, pero puede ser capitalizada en su totalidad.

Resultados acumulados- Un resumen de los resultados acumulados es como sigue:

2019 2018
Resultados acumulados 7.51 0
Resultados afio anterior 16952 7.51
17760 7.51
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Resultados acumulados provenientes de la adopcién por primera vez de las NIIF-
Incluye los valores resultantes de los ajustes originados en la adopcién por primera
vez de las NIIF. El saldo acreedor podrd ser utilizado para compensar pérdidas
acumuladas. Este saldo no es disponible para el pago de dividendos y no podré ser
capitalizado. Los trabajadores no tendran derecho a una participacion sobre este saldo
y podré ser devuelta en el caso de liquidacion de la Compaiia.

NOTA 22.  APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros por el afio terminado a diciembre 31 del 2019 han sido
aprobados por la Administracién en 24 de marzo, del 2020 y serdn presentados a los
Accionistas y la Junta de Directores para su aprobacion.



