Patate, 15 de abril de 2019

INFORME ANO 2018

Yo, Anna Arribas Argilaga con cédula de identidad 1754256103 como gerente de la
Compafiia LIVING ECUADOR TRUEQUE TRAVEL CIA. LTDA. con numero de RUC
1891760775001, me permito dirigirme a usted Sr. Alberto Adrian Tamayo Castillo
como accionista de la Empresa, para darle el informe del afio 2018.

Primeramente, me permito informar que el Balance General y de Resultados estan
acorde a la realidad financiera de la empresa y que se encuentran disponibles en la
oficina de la empresa para cualquier consulta que se desee realizar.

En segundo lugar, quisiera dar a conocer algunos datos importantes dados durante el
ejercicio del afio 2018:

Este afio la compafiia ha presentado un mayor nivel de ventas respecto al ejercicio
anterior, gracias al trabajo realizado de manera online y a la incorporacién de las Islas
Galapagos dentro de nuestra oferta, desde finales del 2017.

Las ventas se han concentrado en el primer trimestre y la ejecucion de éstas en el
primer y segundo trimestre del ejercicio 2018. Durante el tercer trimestre no hemos
recibido solicitudes por parte de posibles clientes, asi que para el 2019 no hay grupos
confirmados, al menos para el primer trimestre.

Es por eso que en diciembre del 2018 comenzamos una labor de analisis del mercado
actual y nos dimos cuenta que existe un gran desconocimiento de Ecuador como
destino turistico. Asi pues, para el 2019 vamos a crear y llevar a cabo una estrategia de
marketing completa que ayude a minimizar las falencias halladas en el analisis y asi
tener mucha mas presencia en internet y al menos, mantener las ventas respecto el
ejercicio 2018. Por lo cual informo que continuaremos trabajando en beneficio de la
empresa.

Agradeciéndole por su confianza y su colaboracién me suscribo de usted.

Atentamente,

Anna Arrib Argilaga
GERENTE



