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Sefiores

Socio de la compafifa SISTEMA DE TELEVISION POR CABLE PERLAVISION
CIA. LTDA.

Por medio de la presente doy a conocer el informe de labores del afio 2018:

En lo econémico los Estados Financieros es el fiel reflejo de la realidad en que se

encuentra la empresa. Se obtuvo una pérdida por el valor de $ 16.442,08, debido a que

existe el retiro de clientes desde el afio 2017 y ademas hubo la contratacién de nuevos
canales

Se ha gestionado para brindar a nuestros clientes el PLAN PERLANET por segundo afio
el que incluye los servicios de television por cable e internet.

Nuestra meta esta siempre en incrementar las ventas, para que la empresa contintie en
marcha.

La responsabilidad siempre esta en brindar un buen servicio y un cumplimiento eficiente
con las empresas proveedoras privadas y del Estado.

Debo manifestar una vez més que nuestra empresa ofrece un servicio personalizado para
dar la confianza y satisfaccion al cliente.

Por la atencion que se dé a la presente reitero mis agradecimientos.

Atentamente,

Sr. Luis Clodoveo Monroy Reinoso

GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA SISTEMA DE TELEVISION POR
CABLE PERLAVISION CIA. LTDA.



