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Guayaquil, 15 de Febrero de 2017

Sefiores
ACCIONISTAS DE MEDICAL REDUX&SPA S.A.

De mis consideraciones,

Para comenzar agradezco la confianza depositada en mi para ejercer el cargo de Gerente General de
Redux Medical&SPA S.A., y ademds pongo a su conocimiento el informe correspondiente al periodo
2016.

En el periodo contable del 2016, la empresa tenia previsto obtener un crecimiento notable, en base a
que el periodo anterior solamente funciond por poco tiempo la empresa luego de su creacion. La
utilidad alcanzada, antes del 15% de la participacién a trabajadores e impuesto a la renta, fue de
$70,518.97 USD.

En dicho periodo se ha logrado cumplir con las obligaciones de ley como Declaraciones en el SRl e
informes realizadas a tiempo ante las instituciones y diferentes entidades de control correspondientes.

En base a las disposiciones del Directorio, se ha logrado la implementacién de varios procesos
administrativos y contables, los cuales han ayudado a lograr optimizar de mejor manera los recursos de
la empresa.

Se optimizé la forma de trabajo de los empleados para tener mayor eficiencia en el desempefio sus
labores asi como en el tiempo que disponen para realizar sus jornadas. Se establecié una mejora del
manejo de los diversos archivos de la compaiiia, logrando que las tareas sean realizadas con mayor
celeridad y prontitud, reduciendo tiempos operativos.

Se reestructurd tanto la parte administrativa como la contable obteniendo mejores resultados en
cuestién de obtencidn de informes y declaraciones, como la baja de tiempos de entrega.

Se ha dado la oportunidad de crecimiento de los empleados tanto externamente como dentro de la
empresa para que apliquen a puestos vacantes superiores que habia en su momento, asi mismo se ha
capacitado constantemente al personal operativo y al administrativo a través de profesionales en su
rama; de la misma forma al personal comercial se ha otorgado cursos en marketing y ventas.

Se ha brindado flexibilidad a varios miembros del personal que buscan superarse realizando estudios o
cursos, segun sus necesidades, acoplado horarios especiales para que puedan cumplir con sus
actividades.

izar el manejo de cuentas por cobrar a corto plazo que manejaba la empresa y
gracias al crecimiento egonomico presentado en el periodo 2016, se han podido saldar cuentas por
pagar que se tenian anteriormente, mediante la optimizacién de recursos. Asi mismo su valor en
utilidades fue mayor gracias|a la gestién realizada.
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Gerefte General




