
INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL PERIODO ECONOMICO 
2017 DE LA COMPAÑÍA SERVICIOS DE INSPECCIÓN Y GESTION DE CALIDAD 
RPMJ ASOCIADOS ITQM S.A. 

¡Señores Accionistas de SERVICIOS DE INSPECCION Y GESTION DE CALIDAD 
RPM) ASOCIADOS ITQM S.A, 

Me permito poner a consideración el informe anual de la Gerencia por el año 2017, 
el cual deja constancia de la gestión efectuada durante el año pasado. Las 
actuaciones están resumidas así: 

1. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS EN EL 2017 
La Compañía en el periodo 2017 se ha desenvuelto bajo lo esperado tomando en 

consideración la stuación económeca y financiera por la que atraviesa el país. 
Cumpliendo con todas las disposiciones iegales que demandan las autoridades para 
que la empresa funcione legalmente. La compañía na cperado normalmente durante 
el presente ejercicio económico. 
Relerente a las actvidades de la compañía en el año 2017 estas se realizaron con 
normalidad especificamente la actvidad de comercialización de nuestro servicio que 
se incrementó con respecto al periodo 2018 cumpiendo con las expectativas 
“ampliando nuestra cantera y fidelización de cientes. 
Seguir buscando nuevos nichos de mercado en el sector privado ha sido ol respaldo 
de nuestro trabejo otorgando nuestros semicios de excelente calidad a precios 
compettivos Respaldados con la asescría y acompañamiento de nuestro personal 

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL. 
En cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Junta General de accionistas, 
la administración de la compañía, ha observado el correcto acatamiento de la: 
obligaciones de la compañía, tales como. 
Cumplir con a obligación de poner a disposición a la Junta General, dentro de los 

plazos previstos los Balances anuales e Informes, para su posterior declaración del 
Impuesto a la renta, así como! presentación en a Superintendencia de Compañías. 

3. AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL. 

31 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 
a compañía tene como objeto princpal el servicio de Inspección de Soldaduras, 

materia! base con Ensayos no Desiructvos, para cubrir las necesidades y cumpli 
con las ordenes de servicio de los cientes. 

    

3.2 ASPECTOS LABORALES 

3.21 Generales: La empresa durante el año 2017, ha cumplido con todas las 
disposiciones relativas a la contratación de personal. Se cancelaron dentro de los 
plazos previstos, las remuneraciones adicionales establecidas por el Código del 
Trabajo. 

Asi mismo no se conocen procesos jurídicos laborales a cargo de la empresa como. 
actores ni como demandados.



3.22 Capacitación Personal: SERVICIOS DE INSPECCION Y GESTION DE 
CALIDAD RPMI ASOCIADOS ITOM SA, continuó y mejoro su plan de 
capacitaciones al personal que labora en la empresa brindando a su personal 
técnico capacitación internacional, preocupados siempre en la Seguridad 

Ocupacional de nuestros colaboradores se capaci al personal en esta área y en la 
de Medio Ambiente, 

3.3. ASPECTOS LEGALES 
Generales: Los aspectos legales han sido cumpldos a cabalidad según lo 
estipulado en las leyes pertinentes, en materia de impuestos y otros aspectos 
legales de observancia obligatoria. 

Las ingresos porlos servicios prestados por a compañía a nuestras cientes del año 
2017 fueron de US $ 285277 92 dólares, con un costo US$ 262698.21 dólares, 
generando una utilidad bruta de $ 1501 77 Reflejando un crecimiento de nuestros 

semicios del 22% con respecto al del periodo 2016. La Ullidad Neta del ejercicio 
corresponde a US$ 245.08 dólares. 

5. PROPUESTA RESPECTO DEL DESTINO DE LA UTILIDADES 
En relación a las utlidades considerando que es un margen bajo la empresa 
repanirá las utlidades a los accionistas. 

8. POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL AÑO PROXIMO. 
El presente informe cuenta la actividad desarrollada durante el 2017, así como las 
proyecciones de nuestra empresa para el año 2018, orientadas al cumplimiento de 
estrategia para el crecimiento y fortalecimiento del área de servicios con el apoyo 
de todo el equipo de trabajo. Para el cumplimiento de esta estrategia es importante 
continuar con las políticas adoptadas, de las cuales se puedan destacar. 

Implementación de nueva tecnología. 
Amplación de los alcances de trabajo en la entidad certificadora para Organismos. 
de Inspección SAE 
inversión en Capacitación al personal técnico de la Compañía. 

Este informe ha sido elaborado en la ciudad de Sangolquí a los 29 días del mes 
de abril del 2018 

  

Mercedes Ashqui Guaña 
Gerente General 

  


