
  

INFORME DEL GERENTE GENERAL 
  

Dando cumplimento a las disposiciones gales y estatutaras, presento a ustedes el fre, 
dela situacion finance de la compañía y Es actradades reolizadas durante el año 2014 

Consideraciones Generales: 

  

INNOV-ACCION CALL CONTACT CENTERESPO S.A, Es una compañía cuya principal 
activndad es PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE ATENCION DE 11AMADAS. 

Aspectos Legalt 

Se han presentado stuacionos de to legal que afscten el nonnal desarrulla de las arta. 
de la empresa que afectan al comerco y la ndustría en el pars 

  

Los resultados obtenidos por la Compaña, producto de sus operaciones hasta diciembre de 
2014, son como seu. 

Cenus aólares) 

Ingresos Netos 0 
() Costos y Gastos. 00 

Ublidad detexescici antes de participación empleados, mpuestos 00 
A la Renta y Resteva Legal 

  



Si bien el resultado neto del año 2015, fue muy faverable, para el próxima año vamos a 
real nuevas estalegjas con el fia de mejorar la situacion econónea de la comparó y de 
sta masera obtener un resultado mejor ah este año. 

asado en lo expuesto, pong a consideración de los acolomistas los ostados financieros, porel 
año termnodo al 31 de diciembre dol 2014. 

Quito, 28 de Marzo 2015. 

  

Patio M. Rosero. 
GERENTE GENERAL 
INNOV-ACCIÓN CALL CONTACT CENTERSBPO S.A


