INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE MUNDO TUERCA SA. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO 2010.

En base a lo estipulado en la ley de Compaiiias, pongo en consideracion de la
Junta General de Socios, el presente informe que resume las actividades
desarrolladas en el ejercicio economico 2010.

La situacion socio-economica del pais en el afio 2010 no se ha estabilizado con
respecto de nuestro negocio; las ventas decrecieron en un 15% del presupuesto
establecido y un 25% del promedio de ventas que tenia Mundo Tuerca S.A. la
proliferacion de Gasolineras de Petrocomercial, que no compiten en las mismas
condiciones economicas sino con productos subsidiados por el estado, ocasiona
una situacion muy preocupante, esto afecto en los ingresos de nuestra empresa.

Sin embargo, la Compaiiia logro su objetivo principal, mantenerse en el
mercado, en este afio también se incrementaron los altos costos de operacion, el
incremento de sueldos y salarios, mantenimiento de la instalaciones
constituyen un porcentaje alto, ya que, la Gasolinera atiende las 24 horas.

Las decisiones emanadas de la Junta General de Socios, fueron 100%
cumplidas, tanto en el aspecto tributario como patronal.

Seguimos dando mucha importancia a la capacitacion del personal, hemos
hecho promociones, hemos mantenido un contacto mas estrecho con nuestros
proveedores, esperamos que esta iniciativa redunde en beneficio de la estacion.
En el campo laboral el ambiente y relaciones obrero patronales se fundamenta
en la armonia y respeto.

Las actividades de comercializacion se desarrollaron de conformidad con lo
planificado para el presente ejercicio economico.

Para efectos de este analisis, es necesario considerar la principal actividad de la
empresa, siendo esta la comercializacion de combustibles, a pesar de las
restricciones comentadas anteriormente, se ha logrado un beneficio econémico
dentro de nuestra empresa.
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