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Cuenca, 29 de Marzo del 2011

Sefiores
Socios de Palacios Software Cia. Ltda.
Ciudad.

Sefiores Socios:

Fabricio Palacios Cordero, en condicién de GERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL
de la Compaiiia PALACIOS SOFTWARE CIA. LTDA., y de conformidad con los
estatutos sociales y las disposiciones de Junta General que constan en la escritura de
constitucion de la Compafiia me permito informar a ustedes lo siguiente:

Las metas trazadas por la empresa para este afio fueron establecidas de acuerdo a los
resultados del ejercicio anterior, se realizaron diferentes estrategias de negocios
enfocadas a conseguir nuevos clientes, y ofrecer la gama de productos y servicios los
clientes actuales especialmente del sector financiero (cooperativas) con los que ya se ha
iniciado una relacién de negocios, asi como también en buscar nuevos clientes del sector
industrial a quienes podemos llegar con la asesoria y desarrollo de nuestros programas,
paralelamente se estd negociando alianzas estratégicas con la empresa representante de
Oracle University en Ecuador con la finalidad de que estos seminarios de certificacion
secan dictados en nuestra ciudad con el aval de esta prestigiosa firma. Los resultados
obtenidos fueron similares a los del afio anterior, no existiendo variaciones significativas
que afecten a los resultados finales del negocio, que se pueden observar a continuacion.

Con estos antecedentes debo indicar los resultados del ejercicio econémico Enero 1 —
Diciembre 31 del 2010.

Al realizar un comparativo de los resultados con el ejercicio econdémico del 2009
tenemos:

En ventas hemos alcanzado la cifra de US$ 223.885,02 que comparadas con ¢l ejercicio
anterior tenemos un decremento del 3% aproximadamente.

Nuestros costos y gastos llegan a la cifra de US$ 217.909,10 que comparados con los
valores del ejercicio econdémico anterior tenemos un decremento 0,40% debido al
mantenimiento en ventas.
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Las utilidades de este ejercicio antes de la participacion del 15% de trabajadores
ascienden a la cantidad de US$ 5.975,92 lo que significa que nuestras operaciones
comparadas con la del afio anterior, reflejan un decremento del 49% porque los margenes
de nuestros proveedores se han disminuido.

Para el presente ejercicio, nuestros activos totales suman $ 109.461,91 reflejando una
disminucioén de US$ 55.175,53 cuya variacion significativa en relacién al afio anterior se
da principalmente por las cuentas por cobrar de clientes y por las inversiones.

Recomiendo que los Resultados del presente ejercicio econdmico luego del pago del 15%
de trabajadores, impuesto a la renta, y reserva legal, queden en la empresa para futuras
capitalizaciones, mejorar la situacién patrimonial de la empresa.

Dando cumplimiento a la Resolucion No. 04.Q.1.J. 001 expedida por el Superintendente
de Compaiiias y publicada en el Registro Oficial No.289 del 10 de marzo del 2004,
informo que todos nuestros programas instalados en los computadores de la empresa han
sido adquiridos legalmente y por lo tanto tenemos las licencias de autorizacién de los
respectivos fabricantes, ademds son nuestros socios estratégicos lo que nos permite su
uso inclusive para demostracion y capacitacion.

Finalmente cabe mencionar, que para este nuevo ejercicio nuestras proyecciones estin
definidas en base a la colocacion de nuestros productos y servicios a clientes actuales y
futuros, buscando nuevos negocios para el sector de capacitacién formal que tiene
demanda en nuestro medio.

Sin mas que informar y esperando cumplir con los objetivos propuestos, quedo de
ustedes.
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R A
Ing. Fabricio Pabacios Cordero
GERENTE DE PALACIOS SOFTWARE CIA., LTDA.

C.P.A. Yola Astudillo Ortiz
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