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Sefiores
Accionistas de la Empresa Supercablefils Cia. Ltda.
Ciudad.-

De mi consideracion.-

Hago llegar a ustedes socios de la empresa Supercablefils Cia. Ltda.. el informe de
actividades del afio 2012.

El principal objetivo para este afio es determinar la mejor opcién para la digitalizacion de
nuestra cabecera, para ello:

- Se realiz6 una amplia investigacion de las opciones de digitalizacién de cabeceras que
se ofrecen en nuestra regién, ya que en nuestro pais ain no existe ofertas claras al
respecto.

- Luego de filtrar las mejores opciones, se inici6 los contactos y negociaciones con las
empresas consideradas mas convenientes para nosotros, tanto en la parte técnica
como econdémica .

- Dentro de estas negociaciones, se realiz6 la asistencia a una reunién de presentacion
del producto por parte de una de las empresas internacionales con las que se esta
negociando la posible digitalizacién de nuestra cabecera.

- Debido a lo nuevo de esta tecnologia de digitalizacién, se ha tornado dificil avanzar
con la celeridad que se requiere, por lo que he tomado el liderazgo en nuestra
provincia y regién, intentando incorporar a los otros sistemas de television por cable en
estas negociaciones, 1o que permitira a nuestra empresa lograr mejores precios tanto
en los equipos requeridos, como en los canales digitales a incorporar.

Para mantener nuestro posicionamiento en el mercado, se ha filtrado nuestra oferta de
canales, ofreciendo mejores opciones de canales, asi mismo se hay optimizando nuestra
sefial en toda nuestra red, también se han realizado promociones como cero costo en la
inscripcién a nuevos suscriptores, sorteos de fabulosos premios, etc . difundiendo todo esto
con campafas publicitarias de radio y television.

Se terminé el afio con un numero igual de clientes respecto al mismo periodo del afio anterior
y por ende el posicionamiento en el mercado ha sido satisfactorio
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