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Ingeniero

Edwin Campoverde J.

Presidente de Supercablefils C. Ltda..
Ciudad.-

De mi consideracion.-

Hago llegar a usted y por su intermedio a los socios de la empresa Supercablefils C.
Ltda.. el informe de actividades del afio 2009.

Para el aflo 2009, se proyect6 realizar el Levantamiento del Tendido de Red Hibrida
Fibra-Cable Coaxial (HFC), con la finalidad de tener listo el estudio técnico respectivo
para en el siguiente afio empezar con la digitalizacién de nuestra red de cable. Esto
permitira brindar nuevos y mejores servicios a nuestros abonados, mejorando la
calidad de la sefal, aumentar nimero de canales y brindar el servicio de Internet
Domiciliario, convirtiendo a nuestra red en una Red de Banda Ancha, con capacidad
de montar en ella los mas diversos servicios, lo que se ira realizando paulatinamente
de acuerdo a estudios de mercado de nuestros abonados y a la capacidad econdémica
de nuestra empresa. Este Levantamiento lo contratamos con una Empresa
especialista en Telecomunicaciones a nivel nacional, y se llevo a cabo en el mes de
Agosto del 2009 permitiendo tener un panorama claro del tipo de inversién a realizar,
incorporando nuestro sistema a la Gltima tecnologia digital, lo que nos permitira
permanecer en el mercado y estar listos para los nuevos desafios tecnoldgicos y
pasar de ser una empresa de television por cable a una de servicios integrados de
telecomunicaciones..

Adicionalmente par este afio también se proyecté mantener nuestro posicionamiento
en el mercado, optimizar nuestra sefial y captar el nicho de mercado que todavia esta
cautivo, ofreciendo mas opciones de canales, con campafias publicitarias de radio y
promociones como cero costo en la inscripcion a nuevos suscriptores.

Se terminé el afio con un numero superior de clientes respecto al mismo periodo del
afio anterior y por ende el posicionamiento en el mercado ha sido satisfactorio

De usted muy atentamente,

Ing. FfanciscoValarezo C.
Gerente de Supercablefils C. Ltda.
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