uenca. Marzo 27 de 2012

s Accionistas:

En mi calidad de Gerente de la Comparifa me es grato poner a su consideracion el informe
de labores de nuestra Empresa correspondiente al aiio 201 1.

I.- Situacion administrativa y de ventas:

Las expectativas de ventas de la Empresa con relacion al presupuesto fueron cumplidas. en
el 104.51%. A pesar de ser un mercado muy competitivo se ha logrado mantener a
nuestros clientes aun en contra de nuestra rentabilidad.

Durante el afo 2011. hemos incrementado v estabilizado las ventas de los distintos
productos que ofrecemos. siendo el de mayor importancia el de carton. Mantenemos una
excelente relacion con nuestro distribuidor Grupasa y esperamos conseguir nuevas
distribuciones exclusivas que nos permitan mayores expectactivas en la comercializacion
de los productos. La inestabilidad y nerviosismo del mercado se mantiene latente. pero
seguimos trabajando con empefio y ahinco para conseguir dias mejores para todos en el
futuro.

2.- Personal:

Contamos con un equipo de trabajo muy profesional. de los cuales 4 estan dedicados a
venlas v con quienes estamos seguros que podremos sacar adelante a la Compania y aun
mejorarla. Se increment6 el nivel de salarios base para todo el personal. en especial en lo
que se reflere a comisiones por el incremento en ventas. lo que se ve representado en el
balance de resultados.

3.- Aplicacion NIFFS.-

De acuerdo con lo dispuesto por la Superintendencia de Compaiifas, nuestra Compaiiia
procedid a contratar un Asesor para la aplicacion de las NIFFS para PYMES. que se lo
hard a partir del 1°. De Enero del 2012, Se han cumplido las diferentes etapas v se ha
seguido fielmente la guia para la Implementacion de las NIFFS por lo que consideramos
que podemos aplicar las nuevas normas contables.

4.- Situacion economica
A continuacion presentamos el comparativo del Balance de Resultados de los afios 2010 y
2011,

2011 %o 2010 %
Ventas Netas 17465.284.60 99,78 17278.766.41 99.98
Otros Ingresos 3.240.67 0.22 280,95 0.02
Costo de Ventas 17191.500.42  81.14  17046.564.49 81.82
Utilidad Bruta 277.034.85 18.80 232.201.92 18.18
(Gastos operacion -240961.16 1640 -202.155.83 15. :
Utilidad (Perdida) Ano: 36.073.69 246 30.327.04 2.

Los ingresos por ventas durante el afio 2011 respecto del 2010 se vieron incrementados en
in 14.39%. El promedio mensual de ventas del 2011 fue de $ 122.107= contra un ingreso
promedio del 2010 de $ 106.564=. Las ventas promedio como se pueden observar tienen
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1 incremento del 13.85%. La utilidad bruta del 2011 en porcentaje es ligeramente mayor
con respecto al 2010.

Utilidad neta luego de los gastos operaciones del aino 2011 alcanza a $ 36.073.69 v
pentualmente representa apenas el 2.47% con relacion al total de ingresos. hay una
Juena mejoria con respecto al 2010. Es una utilidad pequeiia que no representa el
estuerzo desplegado. pero el mercado que manejamos es un mercado dificil y de margenes
muy estrechos es un mercado industrial muy buscado por la competencia en el que hay
que realizar un esfuerzo tenaz. al no ser productores directos.

A pesar de o anterior contamos con el esfuerzo de todos para que vengan dias mejores
para la Compaiia y para nuestro pais en general. Al momento estamos participando en la
Camara de Industrias como miembro del directorio en representacion del sector de
servicios. lo que nos honra y permite contar con nuevas oportunidades en el mercado
empresarial.

Como en afios anteriores me permito sugerir a la Junta. que parte de las utilidades se deje
como reserva para futuras capitalizaciones.

Me es grato indicar que se han cumplido con todas las obligaciones de ley sociales y
wibutarias. a la vez que agradecer por la confianza y el apoyo depositado en mi persona.

Atentamente,

GERENTE
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