Cuenca, Marzo 31 de 2011

Sefiores Acclonistas:

i.n mi calidad de Gerente de la Compaiiia me es grato exponer a su consideracion el informe
de labores de nuestra Empresa correspondiente al afio 2010,

1.~ ituacion administrativa y de ventas:

Las expectativas de ventas de la Empresa con relacion al presupuesto fueron cumplidas, en
el 101.41%. Se ha trabajado muchisimo por mantener a nuestros clientes aun en contra de
nuestra rentabifidad.

Durante el ano 2010, hemos incrementado y estabilizado nuestras ventas de cajas con la
nueva distribucion de la Empresa Grupasa, que inictamos en el 2009, Esperamos que la
mestabilidad v nerviosismo del mercado que ha mejorado se mantenga v podamos trabajar
con mayor dinamismo y entusiasmo en el proximo afio y podamos obtener resultados

acordes a nuestros esfuerzos.

2.- Personal:

Contamos con un equipo de trabajo muy profesional. de los cuales 4 estan dedicados a
ventas y con quienes estamos seguros que podremos sacar adelante a la Compaiiia y aun
mejorarla. Se mejord cl nivel de salarios base para todo el personal. en especial en lo que
s¢ refiere a comisiones por el incremento en ventas, lo que se ve represcentado en el
balance de resultados.

3.- Situacion econdmica:
A continuacion presentémos el comparativo del Balance de Resultados de los afios 2010 y
009

2009 % 2010 %%
\ Ventas Netas 1'049.218.30 99,890  1'278.766.41 99.98
Utros Ingresos 1.193.17 0.11 280,95  0.02
Costo de Ventas 861.807.71  82.04  1°046.564.49 81.82
Utilidad Bruta 188.603.76 17.96 232.201.92 1818
Gastos operacion - 18216228 17.55 -202.155.83 15.8]
Uitilidad (Perdida) Afio: 6,441 .48 0.61 30.327.04 237

T.os ingresos por ventas durante el afio 2010 con respecto al 2009 tuvo un incremertto del
21.88%. El promedio mensual de ventas del 2010 fue de $ 106.564= contra un ingreso
promedio del 2009 de § 87.534=. Las ventas promedio como se pueden obscrvar tiencn un
incremento del 21.74% y el Costo Ventas del 2010 comparado con el 2009 tiene un
incremento del 21.44%. La utilidad bruta del 2010 en porcentaje es similar con respecto al
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La Utilidad neta luego de los gastos operaciones del ano 2010 es positivo y
porcentualmente representa apenas el 2.37% con relacion  al total de ingresos. Es una
utilidad pequefia que no representa el esfuerzo desplegado, pero que es mejor a la del
2009. Tenemos en todo momento un mercado dificil y competitivo en el en el que hay que

realizar un esfuerzo tenaz. Esperemos que vengan dias mejores para la Compaiiia y para
nuestro pais en general.



Como en afios anteriores me permito sugerir a la Junta, que parte de las utilidades se deje
como reserva para futuras capitalizaciones.

Me es gralo indicar que se han cumpiido con todas las obligaciones de lev sociales vy
tributarias, a la vez que agradecer por la confianza y el apoyo depositado en mi persona.

Atentamente,
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