informe de 1a Administracion

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS Y AL DIRECTORIO
DE SERVICIOS Y AGENCIAMIENTOS MARITIMOS S.A.

SAGEMAR

En cumplimiento a lo disposiciones estatutarias de SERVICIOS Y
AGENCIAMIENTOS MARITIMOS S.A. SAGEMAR v a lo dispuesto en el Art, 289
de la Ley de Compafiias vigente, someto a su consideracion el informe de mi gestion

admimstrativa por el gjercicio econdomico del 2002.

Los objetivos propuestos para el gjercicio econdémico 2002 se lograron parcialmente,
pese al esfuerzo mancomunado de la administracion y todo el personal, por la reduccién

de los servicios maritimos y portuarios en €l mercado local e internacional.

Las disposiciones de la Junta General y del Directorio fueron cumplidas a cabalidad por

la Administracion.

SERVICIOS Y AGENCIAMIENTOS MARITIMOS, SAGEMAR S.A., en ¢l presente
ejercicio economico del 2002 no tuvo problemas extraordinarios administrativos,_

laborales ni legales.

El capital de trabajo del afio 2002 es de 2.01 a 1.0; ¢l afio anterior fue de 2.39a 1.0. La
rentabilidad de activos en uso en el ejercicio corriente es de 1.24%; el aito antertor fue
de 1.43%. Las cuentas por cobrar de clientes se recuperan en promedio a los 34 dias.

Las ventas netas del 2002 muestran un decremento del 10.76% con relacioén al afio
anterior; los costos operativos v gastos administrativos muestran un crecimiento del

18.96% con relacion al afio anterior.

La Administracion se permite proponer a los sefiores accionistas que las utilidades del
ano 2002 por USD 11,619.28 neta de la participacion del 2% para ¢l Gerente General se

destinen al pago dividendos en efectivo.
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La Administracion récomienda a los sefiores accionistas asistentes a esta Junta General,
que nos sigan brindando su importante apoyo y que en base a la calidad de nuestros
servicios y a la alta ética comercial que ofrecemos a nuestros clientes, consigamos
captar nuevos segmentos del mercado.

También se recomienda una reestructuracién de las politicas de crédito para nuestros

clientes.

Esto es todo cuanto puedo informar a ustedes sefiores accionistas asistentes a esta Junta
General, en honor a la verdad.

VICEPRESIDENTE



