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/ EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

INFORME DE LA ADMINISTRACION
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

En cumplimiento a las disposiciones legales vigentes, presento a ustedes el Informe de la
administracion de la compafiia EXTRACTORA QUEVEPALMA S. A. correspondiente al
ejercicio econdémico por el afo terminado al 31 de Diciembre del 2018.

INFORMACION GENERAL DE LA COMPANIA Y ENTORNO ECONOMICO

EXTRACTORA QUEVEPALMA S. A.- Fue constituida en Quito-Ecuador el 1ro. de
Septiembre de 1993 e inscrita en el Registrador Mercantil el 11 de Noviembre del mismo
afo. Su domicilio principal esta ubicado en la Provincia de los Rios, Canton Quevedo,
Parroquia Nicolas Infante Diaz, Kim. 5.1/2 via Buena Fe, y como actividad principal es la
extraccion de aceite rojo crudo de palma africana como producto terminado y con
derivados de Palmiste, Oleina, Manteca, Estearina y Acido Graso.

OPERACIONES.-

1. Recepcién de Fruta.- La empresa cuenta con un patio de recepcion donde se
pueden almacenar 2.000 TM. de RFF (racimos de fruta fresca) de palma africana,
los mismos que son ingresados en camiones, mismos que son pesados en
basculas camioneras para luego ser descargados a las tolvas de almacenamiento
que alimentan las Autoclaves o Esterilizadores. Las tolvas de almacenamiento se
les incrementd su capacidad de recepcion de 400TM. a 600TM. de fruta de palma
africana con caforce compuertas de carga dirigidas a las autoclaves o
esterilizadores.

2. Esterilizacion.- Para este proceso se cuenta con 9 autoclaves verticales con
capacidad promedio de 5.87 Ton y 5 autoclaves verticales basculantes con una
capacidad promedio de 9.0 Ton cada una, para una capacidad total de
esterilizacion de 97.830 Ton.

De las tolvas de almacenamiento donde se depositan los racimos, se alimentan a
las Autoclaves es donde sufren una transformacion mediante la inyeccion de vapor
con una presion de 3 bares y una temperatura de 140°C. Cocidas durante 60
minutos para el correcto esterilizado de los racimos.

La tasa de extraccion de aceite (TEA) cuenta con la esterilizacion que implica la
correcta desaceleracion y acidificacion del fruto, saca la unién del fruto y el raquis,
ablanda el mesocarpio que permite el rompimiento de las celdas que contienen el
aceite, durante la digestion y el prensado, coagula las proteinas y el material
mucilaginoso que evita la formacion de emulsiones que impidan el clarificado del
aceite.

-

Km. 5 72 Via Quevedo — Buena Fe
Telf.: 0999508222 e-mail: contraloria@quevepalma.com
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

PROCESO DE EXTRACCION.-

a. Desfrutamiento.- En esta seccion, una vez que el fruto esta cocido, los racimos
esterilizados son vaciados manualmente en transportadores y conducidos a un
transportador tipo sin fin que alimenta al desfrutador de tambor rotatorio. En el
desfrutador de tambor rotatorio se separan los frutos del raquis por medio de un
proceso mecanico. Contamos con dos lineas de desfrutacion de 35 Ton/hora de

fruta de palma.

Los racimos vacios son conducidos al Tratamiento de Raquis, donde una Prensa
de Raquis elimina el remanente de aceite y lo recuperado se lo devuelve al
proceso. Contamos con una capacidad instalada de tratamiento de raquis 90

Ton/hora.

Condiciones generales de este proceso:

RV {(residuos solidos): 200 a 230 Kg/t RFF.
Contenido de humedad: 60 - 80 %
Pérdida de aceite: 4,5 Kg/t RFF.

b. Digestion.- Existen seis digestores, 5 de 4.500 litros y 1 de 2,700 litros
compuestos con un eje principal rotativo con brazos agitadores cuya funcion es
que la fruta sea macerada y calentada, separandola del mesocarpio y rompiendo
las celdas que contienen el aceite. Es imperativo mantener los digestores lo més
lleno posible para tener la mejor maxilacion adicionados con un sistema de
inyeccion directa de vapor para tener una temperatura de 90° a 95°C., para la
eliminacion del cemento péptico con un tiempo aproximado de 30 a 45 minutos

segun el tamafio del digestor.

c. Prensado.- En esta seccion se extrae mecanicamente el aceite contenido en el
mesocarpio, cuyo objeto de este proceso es romper, mediante calor y presion
mecanica las celdas que contienen el aceite del mesocarpio. Con la presidn que se
aplica se extrae la mayor cantidad de aceite y se minimiza la rotura de nueces y
almendras. La capacidad de prensado instalada cuenta con 5 prensas de 15
Ton/horas cada una.

Condiciones generales de este proceso:

Consumo de vapor: 40 - 50 Kg/t RFF.
Consumo de agua caliente: 120 Kg/t RFF.
Aceite crudo primerio (mezcla aceite, agua y sofidos): 400 Kg/t RFF.
Contenido de aceite: 200 Kg/t RFF.
Mezcla de fibras y nueces: 320 Kg/t RFF.
Almendras humedas: 50 Kg/t RFF.
Céscaras: 60 Kg/t RFF.
Fibras himedas: 145 Ko/t RFF.
Humedad perdida durante el secado y la separacion de fibras: 55 Kg/t RFF.
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

Las calderas se encuentran equipadas con una parrilla horizontal fija de tiro
forzado. Dicha parrilla se divide en dos secciones por todo el centro desde el frente
hasta la parte trasera y se cuenta con un ventilador de aire forzado y su puerta de
cenicero. La alimentacién de combustible se realiza mediante sinfines

transportadores de fibra.

Capacidad de generacion de vapor

. Presion de Produccion Fuente de j Combustible Temp. Agua
Caldera Capacidad Trabajo de Vapor Alimentac. | Utilizado Aliment.
1 450 BHP a 120 PS!I 100 PSI 12400 ib/h | Agua Blanda Fibra de Paima 70°C ]
2 450 BHP a 150 PSI 140 PSI 12.400 ib/h | Agua Blanda Fibra de Palma 70°C
3 300 BHP a 350 PS! 300 PSi 10.000 Ib/h | AguaBlanda | Fib./ Palmay Cuesco 70-80°C

ENTORNO ECONOMICO.-

La economia ecuatoriana cierra este afio con un crecimiento econoémico del 1,1% en
comparacion al decrecimiento del menos 0,2% que habiamos anticipado, signos de una
estabilidad econoémica apuntalada por la mejora en el precio internacional del petréleo,
como principal producto de exportacion del pais cuyo precio referencial para el crudo
ecuatoriano cerrd en $ 56,94 dolares por barril al 31 de diciembre del 2018.

El balance positivo del afio apunta a que el déficit fiscal del afio 2018 termind con un 3,9
por ciento, con las expectativas de que en el afio 2019 baje a 2,2%, el horizonte
econdmico del Ecuador, lejos de aparecer critico como se temia en un principio, muestra
estabilidad y signos de recuperacion.

El Sistema Financiero ecuatoriano cerro el afio 2018 con un saldo de US$ 27.325 millones
en su cartera bruta, la cual mostroé una tasa de crecimiento igual a 11,1% con respecto a
diciembre de 2017; por otro lado, el valor de sus depositos totales mostrd un saldo de US$
29.172 millones, lo cual corresponde a un crecimiento anual de 2,1%. Estos indicadores
muestran que la banca esta ingresando en una nueva fase de su ciclo como respuesta a
una economia con menor liquidez.

Nuestro compromiso con el sector palmicultor (proveedores) esta encaminado a fortalecer
los procesos y manejo del trabajo de campo con la asesoria del personal técnico de
Extractora Quevepalma S. A., con una capacitacion personalizada para superar los
problemas fitosanitarios y que sepa las acciones a tomar para darle sostenibilidad al
Sector, este respaldo contribuye a incrementar la produccion y sostenibilidad del cultivo de
palma y el fortalecimiento a nuestros proveedores que actualmente nos respaldan con
aproximadamente 9.018 Has. de cultivo de palma con la proyeccion de llegar a 10.000
Has. més 2.500 Has. de proveedores cautivos con proyecciones a tener 4.000 Has., con
este respaldo esperamos obtener materia prima para el 2019 un acopio aproximado de
280.000 TM. de palma africana.

5.
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

La ampliacion de la Planta de Extractora Quevepalma S. A. realizada en el afio 2017 y
2018, representa una capacidad instalada para procesar 280.000.TM. de palma africana
en el afio 2019, obteniendo aproximadamente el 21,50% de aceite crudo de palma cuyo
producto se convertira en materia prima para la Nueva Refineria.

Con la Planta de Refineria y Fraccionamiento estaremos en capacidad de comprar aceite
crudo de palma a las Extractoras locales si la produccion propia no abastece la capacidad
requerida. Siendo el deseo de la empresa que dicho valor agregado se produzca en
origen, con las siguientes ventajas:

Poder ofrecer al mercado otros productos diferentes del aceite crudo.

Asumir otras fases productivas del proceso de obtencion de aceites comestibles.

Aprovechar los subproductos y derivados del proceso de refinacion.

Completar el ciclo productivo desde la recepcion de la fruta de palma africana a la

extractora, hasta la produccion de aceite apto para el consumo.

5. Satisfacer la demanda de clientes tradicionales de aceite crudo que solicitan el
producto refinado.

6. Generar puestos de trabajos directos e indirectos.

7. Aumentar la rentabilidad del proceso en beneficio de sus accionistas y el apoyo

mediante incentivos a los agricultores que aportan con su produccion de palma.

Hwro -

La Corporacion Financiera Nacional BP, mediante Resolucion No. CFN-B.P.-SECG-2018-
1553R del 21 de diciembre del 2018, aprobd un nuevo crédito a EXTRACTORA
QUEVEPALMA S. A. por $ 4,318,000.00 para financiar las Plantas de Cogeneracion
Eléctrica, el Sistema de Extraccion de Aceite de Palmiste, Un Secador de Discos, Un
Tridecanter y Un financiamiento para de Capital de Trabajo, bajo un cronograma de TRES
desembolsos previa la justificacion documentaria a la CFN BP.

En el proyecto inicial de inversiones (primer préstamo) solo se incluy6 la adquisicion de un
secador de discos (torta) sin considerar el valor total de la importacion e instalacion de la
Palmisteria por $ 2,880,000.00, del cual en el periodo 2018 la empresa realizo la inversion
de $ 1,835,875.66 utilizando los fondos entregados por la Corporacion Financiera Nacional
BP. destinados para Capital de Trabajo.

La inversion en la Planta de Palmisteria nos permitira procesar el total del palmiste que se
obtenga del proceso de la fruta ingresada en el afio, que representa aproximadamente el
10% en la extraccién con un promedio de 20,000.00 TM. afio. Al procesar el palmiste
tendremos un contenido del 16.50% de un aceite de caracteristicas diferentes de las del
aceite rojo de palma y con un valor superior en el mercado.

Con la Planta de Palmisteria y con la produccion prevista en este proyecto las Ventas que
se realicen en el periodo se incrementaran en un 20% en su valor total, dado que el precio
del Aceite de Palmiste en el mercado nacional e internacional supera el valor de $ 600.00
por TM., consecuentemente la recuperacion de la inversion sera de corto plazo.
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

d)

TRANSACCIONES REALIZADAS CON PARTES RELACIONADAS

Comprade Venta de Ctas x Cobrar| Ctas x Pagar
NOMBRES Fruta Insumos Prestamos Prestamos
Ene/Dic-2018 | Ene/Dic-2018 | 31-Dic-2018 | 31-Dic-2018
Chong Qui Cedefio Jhoa Alejandra 0.00 0.00 90.08 0.00
Coello Santana Alfonso Alejandro 311,925.69 809.85 0.00 0.00
Cruz Polit Nicolas Alberto 82,001.04 78.40 0.00 0.00
Dillon Chang Segundo Samuel 0.00 0.00 51777 0.00
Ex portadora Agrochongqui Cia.. Ltda. 11,835.15 0.00 141,908.75 0.00
Haon Arias Marcelo Tomas 0.00 196.00 78.40 228,881.35{(2)
Loor Infriago Venus Aracely (herederos) 10,555.74 132.50 0.00 0.00
Loor Peralta Melba Maribel 44,612.84 462.41 265.63 0.00
Mendoza Palma Joffre Patricio 0.00 0.00 0.00 0.00
Palacios Alvarez Justo Remigio 20,582.62 0.00 22,721.25 0.00
Ramirez Rios Héctor Anibal 311,982.23 0.00 618.03 0.00
j TOTAL | 9,248188.39]  2,231,401.82]  328,793.12]  939,516.79)

(@ (b) (© (d)

Compra de fruta.- En este rubro se reflejan todas las compras de palma que
Extractora Quevepalma S. A. a realizado en el afio 2018 a los accionistas y partes
relacionadas, pudiendo observar que algunos no entregaron productos durante el
periodo.

Venta de Insumos.- En esta columna se describen las ventas de insumos
agricolas que Extractora Quevepalma S. A. ha realizado a sus partes relacionadas
durante el afio 2018.

Cuentas por Cobrar por préstamos concedidos.- El deudor principal es
Exportadora Agro Chongqui Cia. Ltda., misma que solo se encuentra respaldada
con un pagaré mas una tabla de amortizacion que incluye los intereses
respectivos. Los demas corresponden a saldos por anticipos entregados por
compra de frutas que se liquidaron en el 2019.

Cuentas por Pagar por préstamos recibidos v otros.- Las cuentas relacionadas
que se detallan en esta columna corresponden a:

1) Agro Aéreo S. A. concedio un préstamo a Extractora Quevepalma S. A. el 31
de Julio del 2015 por $ 1,000,000.00 para capital de operacion del cual mi
Representada en el afio 2018 pago $ 500,000.00 y el saldo que se refleja se Io
cancel6 el 14 de Enero del 2019.

Existe una cuenta por pagar al Sr. Tomas Marcelo Haon Arias por $ 228,881.35
que se mantiene en los registros contables desde el mes de octubre del 2012,
producto de varios depdsitos que realizd en las cuentas de Extractora
Quevepalma S. A. en los afios 2011-2012 cuando presidia la representacion
legal de la compafiia, valores que en mi opinion deben ser cancelados por la

compaifiia.
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION.-

En el afio 2018 se procesaron 245.616.TM. de palma africana de cuya produccion se
obtuvo 52.245.TM. de aceite rojo de palma con un porcentaje promedio de extraccion del
21.27% y como derivado del mismo proceso tenemos 25.139.TM. de Palmiste con un

10.24% en su extraccion.

Si comparamos la produccion del afio 2017 versus 2018 existe un incremento en la
compra de palma por 37.951.TM. y por ende un aumento de 10.540.TM. de aceite rojo de
palma y 3.957.TM. de palmiste con un porcentaje de incremento 18.28%, 25.27% y
18.68% en su orden, ver cuadro estadistico siguiente.

Es preciso destacar que en el proceso de produccion de los afios 2010 al 2012 el

porcentaje de extraccion de aceite estuvo por debajo del 20% y a partir del afo 2013 al
2018 supera este porcentaje como se lo describe en el cuadro precedente.

PRODUCCION DE ACEITE ROJO DE PALMA Y DERIVADOS

Comp. Palma | Prod. Aceite | Prod. Derivad. % %

ANOS En TM. En TM. Palmiste TM. | Extraccion Paimiste

2006 88,081 16,244 9,824 18.44 11.15

2007 98,209 17,544 11,656 17.86 11.87

2008 115,590 20,436 12,121 17.68 10.49

2009 106,368 20,296 11,531 19.08 10.84

2010 93,991 18,113 9,474 19.27 10.08

2011 119,915 23,694 12,553 19.76 10.47

2012 130,108 25,146 13,045 19.33 10.03

2013 117,081 24,133 12,205 20.61 10.42

2014 144,958 29,594 14,730 20.42 10.16

2015 184,415 37,116 17,446 2013 9.46

2016 194,279 38,536 18,623 19.84 9.58

2017 207,665 41,705 21,182 20.08 10.20

2018 245,616 52,245 25,139 21.27 10.24
[ Tot.Acumul.] 1,846,276 | 364802 | 189529 | 1976 | 1027 |

Analisis en | Variacion TM. | Variacion TM. | Variacién TM. | Variacion % | Variacién %
Periodos 2017 -2018 2017 -2018 20172018 - | 2017 -2018 2017 -2018

|AumtDism. | 37951 [ 10540 | 3957 | 149 | 004 |
| % (*+-) [ 1828% | 2521% | 18.68% | 593% | 039% |

El total de ventas de aceite rojo de palma realizado en el afo 2018 fue de 50.348.TM. con
un ingreso de $ 31,146,748.00 y con un precio de venta promedio por tonelada de $
618.63.

Comparando las ventas de aceite rojo de palma del afio 2018 versus el afio 2017, existe
un incremento en las ventas por 7.542.TM. y con ingresos de $ 2,119,884.00, sin embargo
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

2019 a receptar aproximadamente 4.000.TM de aceite crudo de palma organica RSPO/IP
en tanqueros provenientes de las instalaciones de Organicsupply S. A. para refinar,
fraccionar, almacenar temporalmente y despachar los productos bajo los requerimientos
del contratante, acordando el precio justo de $ 100,00 por TM. de aceite crudo por el
proceso de refinacion, $ 60,00 por TM. de aceite RBD por el proceso de fraccionamiento y
$ 20,00 por el proceso de envasado y despacho en mini contenedores.

El 15 de Febrero del 2019 se firm6 un contrato de arrendamiento con la compania
PETROSERVISUPPLY S. A., quien es propietaria de un Campamento ubicado en el Km.
20 via a Lago Agrio, contando con una bascula de 80 toneladas, un camper con dos
habitaciones y una area de 4.000 metros cuadrados que seran destinados exclusivamente
para un centro de acopio fruta de palma de Extractora Quevepalma S. A.

De acuerdo al estudio de mercado realizado por nuestros técnicos transferencistas, existe
en el Sector Yanayacu - Oriente aproximadamente unas 30.000 Has. de cultivos de palma
de las cuales podriamos aprovechar 8.000 Has. con una provision de 30.000 TM. de fruta
de palma puesta en el acopio, con precios razonables que fluctuarian entre $ 80,00 y $
90,00 y puesta en la planta extractora con el transporte llegaria al promedio de $ 100,00 a

$ 110,00 por TM.
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.-

En el afio 2018 el salario Basico unificado fue de $ 386.00, sin embargo a todos los
trabajadores se les realizo el pago en concordancia con las Tablas Salariales Sectoriales y
en funcion a la estructura ocupacional destinada para el efecto.

Todos los trabajadores que forman la empresa Extractora Quevepalma S. A. estan
amparados en una poliza de accidentes personales cuyas coberturas cubren, muerte
accidental, invalidez total y permanente, desmembraciones, gastos médicos y otros.

Extractora Quevepalma S. A. cuenta con un programa de seguros contratados con LA
UNION Compaiiia Nacional de Seguros S. A., cuyas podlizas cubren los ramos de Incendio,
Rotura de Maquina, Vehiculos, Accidentes Personales, Responsabilidad Civil, Lucro
Cesante por Incendio, Equipo de Maquinaria de Contratistas, Fiel Cumplimiento del Plan
de Manejo Ambiental, Equipo Electronico, Robo y Transporte, cuya vigencia rige desde el
1ro. de junio del 2018 al 1ro. de Junio del 2019. En el periodo de vigencia hemos tenido
UN Siniestro por robo de materiales ocurridos en la planta de refineria que fueron
cubiertos por la compafiia de seguros.

Extractora Quevepalma S. A. se encuentra sujeta al régimen de regulacion y control del
IESS, por consiguiente estamos cumpliendo en materia de seguridad industrial y salud en
las areas de trabajo y tomando todas las medidas de prevencion de riesgos del trabajo
conforme a la Ley de Seguridad Social, Cadigo del trabajo y Otros.
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

En el segundo recuadro podemos observar la capacidad de endeudamiento que tiene la
empresa en funcion a su pasivo total ver sus total de activos, que representa el 79,18% y

un 26,30% entre el pasivo total y el patrimonio.
HISTORIA DEL CAPITAL.-

EXTRACTORA QUEVEPALMA S. A. Se constituy6 el 1ro. de Septiembre de 1993 con un
capital de S/. 50,000,000.00 de sucres y con la emision de 50,000. acciones ordinarias y
nominativas de S/.1,000.00 cada una; el 10 de Julio e 1997 se inscribe el aumento de
capital por la emision de 1.450.000.000 nuevas acciones de S/.1,000.00 cada para llegar a
un capital de $/.1,500,000,000.00 de sucres; con fecha 7 de Diciembre del 2001 se
inscribe la conversion del capital (sucres a dolares) quedando el capital social constituido
en $ 60,000.00 délares con el mismo niimero de acciones de 1,500,000 de § 0.04 Ctvs.;
con fecha 20 de Febrero del 2003 se inscribe un aumento de capital por $ 190,000.00 y
con la emision 4,750,000 de nuevas acciones de $ 0.04 Ctvs. cada una para conformar
un total de 6.250.000 acciones ordinarias y nominativas de $ 0.04 ctvs. cada una y un
capital social constituido de $ 250,000.00 ddlares: el 24 de Diciembre del 2010 se inscribe
la conversion del valor nominal de las acciones a $ 1,00 cada una y se incrementa el
capital en $ 584,483.00, quedando elevado el capital social a $ 834,483 emitiéndose
nuevos titulos por 834,483 acciones ordinarias y nominativas de $ 1,00 dolar cada una,
finaimente el 13 de Noviembre del 2015 se inscribi6 un nuevo aumento de capital
por $ 2,665,517.00 para constituir el capital social en $ 3,500,000.00 con igual nimero
de acciones.

Dejo constancia a los sefiores accionistas que el capital autorizado de la compafia
es de $7,000,000.00 que consta en la Ultima escritura de aumento de capital inscrita en
el Registro Municipal de la Propiedad del Canton Quevedo el 13 de Noviembre del 2015.

CONFORMACION DEL CAPITAL SOCIAL DE EXTRACTORA QUEVEPALMAS. A,
DESDE SU CONSTITUCION

CANTIDAD DE ACCIONES Valor VALOR DE ACCIONES
Fecha Actual Increm. | Acumul. | Nominal Actual increm. Acumul.
11-Nov-1993 50,000 | Constituc. 50,000 | 1,000. 50,000,000 | Constituc. 50,000,000
10-Jul-1997 50,000 | 1,450,000 | 1,500,000 | 1,000. 50,000,006 | 1,450,000,000 | 1,500,000,000
07-Dic-2001 1,500,000 | Convers. | 1,500,000 ] $0.04 | 1,500,000,000 Convers. 60,000
20-Feb-2003 1,500,000 | 4,750,000 | 6,250,000 | $0.04 60,000 190,000 250,000
24-Dic-2010 | Conv. 250,000 584,483 | 584,483 $1.00 250,000 584,483 834,483
13-Nov-2015 834,483 | 2,665,517 | 3,500,000 | $1.00 834,483 2,665,517 3,500,000

45-

Para conocimiento general de ustedes me permito desglosar los nombres de todos los
accionistas con la participacion accionaria y sus respectivos porcentajes.

Km. 5 2 Via Quevedo — Buena Fe
Telf.: 0999508222 e-mail: contraloria@quevepalma.com
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EXTRACTORA QUEVEPALMA S.A

camino por recorrer hacia nuestro objetivo final de ser una empresa modelo, no solo en
terminos de eficiencia y resultados, sino que en ambitos como la seguridad, el respeto al
medioambiente y el relacionamiento con nuestras comunidades vecinas.

Para finalizar quiero expresar mis méas sinceros agradecimientos al accionista mayoritario
a la Junta General del Accionistas y a los Miembros del Directorio, cuyo permanente apoyo
a lo largo del afo fue fundamental para el desarrollo de nuestras actividades y para los
importantes logros que se han conseguido hasta la presente fecha que son el fruto del
trabajo mancomunado de todos los departamentos de la empresa, en particular del
compromiso de nuestros trabajadores. En consecuencia, la invitacion hoy es a mantener el
esfuerzo y el compromiso, de manera que sigamos avanzando juntos en la tarea de
consolidar a Extractora Quevepalma S. A. como la empresa estratégica en la region y lider
enla produccion de aceites y grasas en el pais.

Atentamgnté

e
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Econ/Ricar%é David Juez Juez
GERENTE GENERAL
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