
Guayaquil, marzo 30 del 2005 

Señores 
Accionistas de la Compañía 
“RIANXEIRA S.A.” 
Ciudad.- 

Estimados Señores: 

En mi calidad de Gerente General y Representante Legal de la Compañía “RIANXEIRA S.A.”, y de 
conformidad con lo dispuesto en los Estatutos Sociales y Ley de Compañía, me permito presentar a 
consideración de ustedes para su aprobación los estados financieros de la empresa, por el ejercicio 
económico del 2004, así como una descripción de las actividades administrativas y financieras de RIANXEIRA 
S.A, 

Los resultados de este ejercicio económico producto de fas actividades propias de la empresa de envios y 
entrega de giros del extranjero, arrojan una utilidad antes de impuesto a la renta y participación de 
trabajadores de US $ 41,809,79; y, que una vez deducido dicho impuesto, la participación de los 
trabajadores, así como la reserva legal, soy de la opinión, salvo mejor criterio, que el saldo se entregue a los 

accionistas de la compañía. Es importante informar que durante dicho ejercicio económico la empresa sigue 
soportando considerables rebajas en el porcentaje de la comisión, por parte de las empresas del exterior, 
debido a la alta competencia del mercado; no obstante se ha podido salir adelante y con resultados positivos 
para beneficio de los trabajadores, el fisco y los accionistas; es importante informar que seguimos pagando 
altos costos por retira de dinero de los bancos y servicio del blindado, para evitar que la empresa sufra robos 
dado el alto indice de delincuencia. En el presente año la situación en este tipo de actividad va a estar más 
afectado y con tendencia a disminuir más los porcentajes de comisión, por parte de las remesadoras del 
exterior, debido como ya lo indiqué, a la gran competencia, lo cual obliga a tener que ajustar gastos y buscar 
mas remesadores para poder salir adelante en el negocio, 

También debo informarles que para mejorar los servicios a los clientes, se formó el callcenter a nivel nacional 

para llamar a los clientes a que cobren inmediatamente sus giros; se acondicionó una oficina exclusivamente 
para recibir giros. Debido a estas adecuaciones e implementaciones se adquirió una nueva oficina en el 
Centro Comercial Paseo de Parque de Guayaquil. 

Con la seguridad de haber cumplido a cabalidad las funciones a mi encomendadas, quedo de ustedes, 

Atentamente, 

AA 

PP, 

Sr. Jorge Ortiz Díaz 
GERENTE GENERAL 

    
   

Maribel Vera $“. 

     La raqui


