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Señores Accionistas: 

De acuerdo a lo establecido en la ley y en los Estatutos Sociales de la Compañía, presento a consideración 

de ustedes en Informe correspondiente al Ejercicio Económico del año 2009. 

Entorno Económico 

Durante el 2009 económicamente la compañía ha incrementado significativamente el volumen de las 

ventas especialmente en lo que respecta al envió de paquetería hacia los Estados Unidos; mantenemos el 

mismo nivel en comparación con el año 2008 en cuanto al envió de remesas, el resultado de los 

prestamos efectuados por los accionistas como inyección de capital de trabajo , no se reflejan aun en la 

medida optima, sin embargo los Estados Financieros arrojan un valor por concepto de utilidad neta de $ 

172,78 dólares. Considero que con mayor esfuerzo de todos quienes conformamos la compañía 

lograremos superar al cien por ciento las dificultades que se ha hemos tenido y a futuro alcanzaremos los 

objetivos propuestos. 

Aspecto Administrativo, Laboral y Legal 

La situación en el ámbito Laboral al 31 de diciembre de 2009, refleja que cumplimos con todas y cada una 

de las obligaciones patronales con nuestro personal, cabe recalcar que la única complicación presentada 

durante el año ha sido el elevado nivel de rotación del personal, circunstancia que dificulto en cierto 

grado el desempeño eficiente de nuestro servicio, especialmente el los meses de mayo y diciembre, 

meses en los que el volumen de trabajo es mayor 

En cuanto al ámbito Legal, se ha dado cumplimiento a las normas legales en los diferentes actos y 

Contratos que ha celebrado la Compañía y en las disposiciones que se ha impartido. 

A nivel Administrativo para el cabal cumplimiento de las actividades de la empresa y con el fin de 

incrementar el volumen de las ventas, se ha brindado capacitación al personal de la compañía, se 

extendió el horario de atención al publico que por diversas circunstancias no alcanzaban a efectuar sus 

envíos de encomiendas o retiros de giros por coincidir con sus horarios de trabajo. 

Con estos antecedentes, pongo a consideración de ustedes el informe, como muestra de transparencia y 
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