
Guayaquil, 14 de Febrero del 2003 

, 

Señores: 

CREDITUR 5.4. 

Ciudad.- 

De mis consideraciones: 

Tengo a bien elevar mi informe sobre el EJERCICIO ECONOMICO 

2002 cuyos Estados Financieros han sido ya entregados a ustedes. 
Como es de su conocimiento, el Ejercicio 2002 se vio afectado por varias 
situaciones tales como: Elecciones Presidenciales, Controles Migratorios 
aplicados especialmente por los paises Europeos que disminuyeron 

considerablemente el éxodo de Ecuatorianos que a su vez incrementó en 
los años 2000 y 2001, las ventas en nuestro negocio especialmente de 
Boletos. 
Otra situación negativa que se onrigimó en este ejercicio es la 

disminución en la comisión pagada por las aereolineas que bajo del 10 
al 6% lo que nos llevó a la formación de grupos de Apencia de Viajes 
a fin de salvaguardar en algo nuestros intereses. Creditur se asocio con 
otras 18 Apencias al “Grupo Ecuatorial” por el momento este hecho 

sólamente ha origmado gastos de legalización. 
A la espera de mejoras en el mercado en el que nos desemvolvemos, y 
con la ayuda de sus comentarios y sugerencias, me suscribo de ustedes. 

Atentamente, 

| A 

lu Lo” 
SILVIA LEON GARCIA 
GERENTE CENERAL 

  

 


